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Somos un grupo de empresas que en conjunto ofrecemos servicios integrales para facilitar la operacion, post-concertacion y custodia del mercado de
valores, de derivados y de dinero en Méexico, asi como la oferta de servicios de informacion. Apoyados por una infraestructura tecnologica de vanguardia
damos valor sostenible a largo plazo a todos nuestros grupos de interés.
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 https://www.bmv.com.mx/es/listados-y-prospectos/aranceles-y-calculos-de-cuotas

Chihuahua

a) Nuestras Empresas Listadas

Localizadas en: >
1 de los 32 estados de la
Republica Mexicana

@ Servicios Financieros

@ Industrial

Productos de
Consumo Frecuente

® Materiales

® Servicios

@ Telecom Al cierre de 2023, 35 empresas
® salud componen el S&P/BMV IPC

® Energia SECTORES y aportan el 82%

de la capitalizacion
del mercado accionario.

S8 millones de millones MXN

Capitalizacion de Mercado IPC:

Estado
® CDMX

Nuevo Ledn
@ Jalisco
® Edo. Mex

® Chihuahua
Total

% en BMV % de PIB

69% 15%
14% 8%
3% 8%
3% 9%
2% 4%
91% 44%

207

se encuentra ubicado en
5 estados

@ En su conjunto contribuyen a

menos de la mitad del PIB de
Meéxico, por lo que existe un gran
potencial para sequir impulsando
el desarrollo de nuestro pais a
traves del financiamiento bursatil.
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DISTRIBUCION DEL VALOR DE CAPITALIZACION DEL MERCADO DE LAS EMPRESAS LISTADAS

b) Listado de Instrumentos

@® > 99 mil millones
S9.8 .
= = . ® <20 mil millones
Al 31de dlCle[nbre millones de
de 2023’ eXI Ste n: millones MXN ® 20 - 99 mil millones
Instrumento # Emisoras
Acciones 3,698
Mercado Local 151
Mercado Global (SIC) 3,647
Fondos 560 ACCIONES LISTADAS EN LA BOLSA MEXICANA DE VALORES
Fondos de Inversion 443 (SIN INCLUIR AL MERCADO GLOBAL DE LA BOLSA) AL 31 DE DICIEMBRE
SIEFORES 117
Fibras 22 Acciones Nacionales 2019 2020 2021 2022 2023
Fibras 16
Flbras E 6 Sociedades Mexicanas 139 140 137 133 [EED
Alternativos 82
CKDs 63 .
Cerpis 19 Series 187 187 183 179 178

Capitalizacion de Mercado? 7.8 7.9 9.4 8.8 9.8

Wpara series de diferentes acciones nacionales
2 En millones de millones de MXN
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2023

Traxion realizé una Oferta Global subsecuente por $4,944 mdp

Una colocacion de FIBRA E de México Infrastructure Partners F2 por un importe de
$6,088 mdp

Dos series de Certificados de Capital de Desarrollo (CKDs) por un importe total de
$8,528 mdp

FIECK 23D - Mexico Infrastructure Partners FF
FIECK 23-2D - Mexico Infrastructure Partners FF
Dos follow-on de Fibras Inmobiliarias:
Prologis Property México (FIBRAPL 14), por un monto de $7,124 mdp
Proyectos Inmobiliarios Carne Mart (FNOVA 17), por un monto de $2,722 mdp

En Fondos de Inversion, se realizaron dos listados de instrumentos de deuda

En el segmento de Titulos Opcionales se realizaron colocaciones por un monto total de
$22,481 millones de pesos, equivalente a 487 emisiones, siendo BBVA y CITl las casas de
bolsa mds activas, con 328 y 63 colocaciones, respectivamente

¢) Nuevas Emisoras 2023

llegaron por
primera vez al
mercado de valores

Deuda

IDEI - Internacional de Inversiones, S.A.P.I.
de C.V.

CMPC - Inversiones CMPC, S.A.

FONDO - Fondo de Garantia y Fomento
para la Agricultura, Ganaderia y
Avicultura

CORAGF - Corporacion A.G.F,,S.A. de C.V.
BMIFEL - Banca Mifel, S.A. Institucion de
Banca Multiple

INVTACB - Arrendadora ll, S.A.P.l. de C.V.

Fibra E
FSOCIAL - Mexico Infrastructure Partners
F2,S.A.P.l.de C.V.

Acciones
CTAXTEL - Controladora AXTEL, S.A.B. de
C.V. (derivado de la escisidon de ALFA)

En el mercado de deuda, el 100% de las
nuevas emisoras que buscaron financiamiento,

lo hicieron a través de la BMV
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d) Listado de Instrumentos de Deuda Programas de Deudu Largo Plozo

Al 31 de diciembre de 2023, 180 emisores mexicanos tienen listados °

instrumentos de deuda en la Bolsa (sin incluir los emisores de valores listados
en el Mercado Global [SIC] de la Bolsa). A pesar de que principalmente se
listan certificadosbursatilesemitidos poremisorescorporativos,estados,
municipios y fideicomisos en relacion con bursatilizaciones, tambien se
listan instrumentos de deuda de corto y largo plazo.

Programas de Deuda Corto Plazo

e Elmontodelineasvigentes al cierre del aio fue de $544,150

Se realizaron 104 emisiones de deuda de largo plazo por $328,011 millones
de pesos, 61% superior respecto al ano pasado. Los certificados bursatiles
representan el 95% del total emitido.

Se autorizaron 23 programas, entre los que destacan: los programas
establecidos por América Movil (AMX) por un monto de $130,000 millones
de pesos, Banco Mercantil del Norte (BANORTE) por un monto de $70,000
millones de pesos, FIBRAUNO (FUNO) porun monto de $60,000 millones de
pesos y Banco Mercantil del Norte (BANORCB) por un monto de $50,000
millones de pesos.

millones de pesos, resultando 23% superior a 2022. [’”ISI(’”@S ”0@3['”[,’0[‘

e Se realizaron 1,242 emisiones de certificados bursatiles de
corto plazo por un monto de $244,070 millones de pesos,
38% mas que el ano anterior.

EMISORAS CON MAYOR MONTO COLOCADO EN 2023

Banco Mercantil Ameérica BBVA México Comision Federal
e Se autorizaron 12 programas (duales), entre los que destacan: del Norte Movil (AMX) (BBVAMX) de Electricidad (CFE)
los programas duales establecidos por Fondo Especial para
Financiamientos Agropecuarios (FEFA) por un monto de
$100,000 millones de pesos, Fondo de Garantia y Fomento _ hig Ad
para la Agricultura, Ganaderia y Avicultura (FONDO) por un Grupo Bimbo For?do Es:pec_lal para Banobras Orbia A vanee
monto de $50,000 millones de pesos, Daimler México por un (BIMBO) Financiamientos (BANOB) Corporation

monto de $30,000 millones de pesos y Volkswagen Leasing
por un monto de $25,000 millones de pesos.

*Millones de MXN

Agropecuarios (FEFA) (ORBIA)

INFORME ANUAL INTEGRADO 2023 GRUPO BEMV
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Por otro lado, BBVA México (BACOMER) encabezé las colocaciones de bonos bancarios estructurados con un monto total de $14,459 millones de pesos a
través de 189 emisiones, seguido por Scotiabank Inverlat (SCOTIAB) con un monto total de $1,129 millones de pesos a través de 7 emisiones.

IMPORTE EN CIRCULACION DE CERTIFICADOS BURSATILES EN LA BMV
2021 2022 2023

Emisora de certificados bursatiles Emisiones Valor* Emisiones Valor* Emisiones Valor*

Gobiernos locales y municipales mexicanos 19 65.9 20 70.3 19

Entidades del gobierno federal mexicano 84 467.3 79 464.8 81
Empresas del sector privado 259 566.3 248 624.1 262

Instituciones financieras 44 174.7 39 163.2 48

Respaldados por hipotecas 41 16.2 39 16.0 38

Certificados segregables 1 1.7 1 1.6 1.5

Total 448 $1,292.1 426 $1,340.0 449 $1,493.3

Ejercicio terminado el 31 de diciembre
*Millones de MXN
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¢) Mercado Global (SIC)

VALORES LISTADOS EN EL MERCADO GLOBAL

Acciones ETFs
2021 1,653 1,343
2022 1,860 1,491

2023 2,023 1,624

=

DISTRIBUCION GEOGRAFICA

Total
2,996

3,351

3,647

Norte América Europa Asia

55% 38% 5%

Sudamérica Africa y Oceania
10/0 10/0

2023 257 valores extranjeros,
160 son Empresas y 97 son ETF’s

Algunos listados a destacar

166 ACCIONES 29 ETFS VERDES O SOSTENIBLES

provenientes de los siguientes Asset Managers:
*Laureate Education

 Amundi
*Nokia
* DWS
* Liberty Media
* Global X
*Skechers
* HANetf
* Nissin Foods
 LGIM
* Morningstar
* Morgan StanleyUBS

*Planet Fitnhess

«Samsonite _ 68 ETFS
listaron en el Mercado Global (SIC)

_ destacando dos nuevos Asset Managers
*Ermenegildo Zegna

*Harbor Capital
*Banco Santander

* Morgan Stanley

INFORME ANUAL INTEGRADO 2023 GRUPO BEMV
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f) Servicios Integrales a Emisoras

Durante 2023, el equipo de Promociony Servicio Integral de Emisoras mantuvo contacto directo con las empresas listadas brindando atencion personalizada
a fin de apoyarlas en su desarrollo mediante programas de capacitacion, asi como dando seguimiento para el cumplimiento de las obligaciones que
estipula la legislacion vigente, con informacion sobre financiamiento, nuevos productos, temas ASG y eventos.

Nuestro enfoque estd centradoenlaatencional cliente con altos estandares de excelenciq, lo cual fue evaluado atraves de la metodologia NPS, obteniendo
un promedio mayor a 95 puntos. Dicha puntuacion se logro gracias ala atencion oportuna de nuestros ejecutivos atraves del Centro de Atencion a Emisoras,
por otro lado, se tuvo mads de 1,200 interacciones con directivos de primer nivel atendiendo necesidades especificas para cumplir con requerimientos de
sus inversionistas.

Por otro lado, la tendencia alcista de personas fisicas invirtiendo en el mercado de valores en los ultimos anos, impulso la creacion de “BOLSAPP”, primera
plataformaeducativaydemercadoparanuevosinversionistascreadaporunaBolsade Valores,conmdsde 13,000 suscriptoresy100 empresas participantes
al cierre de 2023.

g) Desarrollo de Mercados Sostenibles

En Grupo BMV estamos conscientes del rol que tenemos con diferentes grupos de intereés, por ello impulsamos mercados mas resilientes, transparentes y
sostenibles en el largo plazo, esto lo hacemos por medio de iniciativas que permitan elevar el nivel de madurez de nuestras empresas listadas en términos
ASG. Dichas actividades contemplan:

DESARROLLO DE MERCADOS SOSTENIBLES

Programa de Taller gratuito dirigido a empresas que requieren capacitacion 2 Ediciones con un total de 48 conferencias
Acompainamiento y acompainamiento en la adopcion de criterios ASG, mediante un
Sostenible “PAS” catdlogo de conferencias impartidas por especialistas en la 280 empresas - 684 participantes

materia. Con el propdsito de apoyar en el alcance 3 de las
emisoras, la ultima edicion del programa estuvo enfocada en
fortalecer las capacidades ASG de sus principales proveedores.

INFORME ANUAL INTEGRADO 2023 GRUPO BEMV
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Comite de
Sostenibilidad
de Emisoras

Guia de
Sustentabilidad 2.0

Cuestionario
ASG de la AMAFORE

Autoevaluacion del
hivel de madurez en
sustentabilidad

Publicacion de
Informacion ASG de
nuestras emisoras

Conformado por las empresas listadas en BMV, en donde
participan sus principales exponentes en materia de
sustentabilidad, con el proposito de establecer estrategias y
acciones que permitan fomentar los principios ASG en el
mercado de valores.

Herramienta de consulta publica que permite a las empresas
identificar, aplicar y medir sus estrategias ASG

Creamos la plataforma que alberga el cuestionario, que

concentra la informacion ASG de las Emisoras para consulta de
las AFORES.

Cuestionario anual que permite a las emisoras de forma
voluntaria detectar su nivel de madurez y avances en los
criterios ASG.

Anualmente, las emisoras publican resultados de distintas
maneras. Ya sea a traves de un reporte anual o de sostenibilidad

a traveés de su pagina web o a traves de la pagina web de la BMV.

4 reuniones en donde se discutieron temas como:

Presentacion del Informe Global de Riesgos 2023
del Foro Econdmico Mundial.

Actualizacion sobre la implementacion de las
Normas de Informacion Sostenible de la
Fundacion IFRS.

Plan de capacitacion del cuestionario ASG de la
AMAFORE.

Taller de capacitacion ASG para los proveedores
de las emisoras.

La version 2.0 liberada en 2023 incorpora
nuevos elementos, como reporteo y
calificaciones ASG

Participacion 2023: 78 emisoras

En 2023, 28 emisoras contestaron esta
autoevaluacion

En el ano, 81% de nuestras empresas listadas
(113 de 138) publicaron informacion ASG, ya
sea Reporte Anual, Reporte de Sostenibilidad,
entre otros.

INFORME ANUAL INTEGRADO 2023 GRUPO BEMV
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FN-EX-410a.4

Divulgacion ASG de ls Emisoras

EMISORAS QUE PUBLICARON
INFORMACION ASG* EN 2023

19

113

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

2022 2023

*Reporte Anual, Reporte de Sostenibilidad, |
Pagina Web |
|

EMPRESAS QUE CUENTAN \
CON AUTOEVALUACION ASG
|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

29 30

2021 2022 2023

Meta 2024:> (Promedio simple de
los Ultimos 3 afos): 29

Listado de Bonos Etiguetados

Estimular los mercados sostenibles es fundamental para nuestro proposito. El ano 2023 fue un ano récord para las
emisiones sostenibles con un monto total de $131 mil millones de pesos, lo cual representa el 40% del monto total
de deuda de largo plazo. Desde su creacion en 2016, la deuda ASG ha rebasado los $300 mil millones de pesos 'y
ante la tendencia en crecimiento de este tipo de instrumentos, en la BMV seguimos acompanando a las empresas
en el fortalecimiento de sus estrategias sostenibles.

EMISIONES DE BONOS ASG
@ 2023

+487%

Monto de las
emisiones

131,120

Social

—  Sustentables

@ 2023

Verdes - ;
36,565 Ano Récord
’ + 182m(i;siones
16,099 Vinculados S
700 7,22 40 en total
700 9,500 - Asul
2019 2020 2021 2022 2023
*Millones MXN
o o o o o MONTO DE DEUDA ASG
. ® Verdes Sociales @ Sustentables
1% 6% 12% 28% 38% NUMERO EMISIONES ASG VS
EMISIONES DEUDA DE LARGO © Vinculados ® Azl

PLAZO
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Tipo

Vinculados

*Millones MXN

Emisora-Serie

BIMBO 23L
ORBIA 22-2L
CEMEX 23L-2

FUNO 23L

GAP 23L-2
EDUCA 23UL
BIMBO 23-2L

OMA 23-2L
DANHOS 23L

ORBIA 22

EDUCA 23 L
FUNO 23-2L

CMPC 23L
FUNO 23-3L
EDUCA 23UL

Monto*

$12,000
$7,900
$5,000
$4.970
$4,280
$3,848
$3,000
$2,560
$2,500
$2,100
$1734
$1730
$1,600
$1,500
$1.298

Tipo Emisora-Serie
Vinculados GAP 23L
o CEMEX 23L
EDUCA 23 - 2L
OMA 23L
EDUCA 23 L
AMX 0131X
¢ CFE 23UX
BANOBRAS 23-2X
CFE 23X
AMX 22UX
CFE 23-2X
BANOBRAS 23X
CFE 23-3X
ARA 23X

Sustentables

Monto*

$1,120
$1,000
$707
$640
$135
$17,000
$4,644
$3,690
$3,378
$3,150
$2,844
$2,793
$2,512
$1,200

Tipo Emisora-Serie

Verdes BBVAMX 23V

¢ CFE 22UV
FEFA 23V
CMPC 23V
BMIFEL 23V
FEFA 23V-2
IDEI 23+V
IDEI 23+2V
FNCOT 23S
CFE 22-2S
FUTILCB 23S

INFORME ANUAL INTEGRADO 2023 GRUPO BEMV

Monto*

$8,689
$3,468
$2,985
$1,600
$1,500
$1,090

$500

$300
$6,400
$3,154

$600



Impulso of Financiamiento Empresarial

El 29 de diciembre de 2023, tras su publicacion en el Diario Oficial de la Federacion (DOF), entré en vigor el decreto
por el que se reforman, adicional y derogan diversas disposiciones de la Ley del Mercado de Valores. Su objetivo es
simplificar la inscripcion de valores para permitir que pequenas y medianas empresas formen parte del mercado
bursatil mexicano y fomentar que existan mads emisoras y fondos de inversion en Mexico, facilitando su acceso a
financiamiento.

Programa
Derivado de esta reforma nace “De Cero a Bolsa”, el cual es un programa que tiene entre sus principales objetivos
incentivar a que mds empresas, en particular las medianas, consideren el mercado bursatil como una opcion de
financiamiento, asi como que conozcan el funcionamiento del mercado de valores, en un proceso de aprendizaje y
acompanamiento, ademas de crear comunidad con el ecosistema financiero y bursatil en México.
Se abordantemas de gobierno corporativo, proceso de calificacion,adopcionde IFRS, alternativas de financiamiento
entre otros, a través de conferencias impartidas por los participantes del mercado. Se sustenta en tres pilares que
guiardn a las empresas a lo largo de su proceso de preparacion para llegar al mercado de valores:
'.l
Capacitacion Certificacion Emision
Expertos ofrecerdn una ruta definida sobre los Las empresas que hayan acompanado el La BMV apoyard a las empresas en la
temas mads relevantes para estructurar el proceso de capacitacion logrardn un etapa de emision, ayuddandolas a
financiamiento en la BMV. Dentro de los reconocimiento respecto a las preparar, de la mano de las casas de
principales temas a atender, se encuentran: capacidades técnicas obtenidas, con el bolsa, el acercamiento con
adopcion de normas de informacion financiera, la objetivo de comenzar el proceso de inversionistas, familiarizarse con el
alineacion de su negocio a la estrategia ESG y la preparacion al financiamiento bursatil con ecosistema bursatil, entrega de
preparacion de un solido gobierno corporativo, los distintos participantes del Mercado de informacion y el equipo de relacion con
entre otros aspectos esenciales. Valores. Inversionistas, entre otros.
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Es un distintivo que se otorga a las empresas que, mediante la implementacion de acciones especificas validadas
por despachos reconocidos, cumplan con los estandares de gobernanza establecidos en el Programa de
Institucionalizacion y Gobierno Corporativo. Su objetivo es impulsar a las empresas mexicanas para prepararse en
temas de gobierno corporativo, permitirles el acceso alas empresas a diferentes fuentes de financiamiento con las
bancas de desarrollo y el mercado de valores, asi como promover y acompaiar a las empresas en su preparacion
para que lleven a cabo una Oferta Publica de Valores, en el momento que lo consideren oportuno.

En 2023, se relanzod la Certificacion estableciendo cuatro niveles PRIME, las cuales se determinan de acuerdo
con la implementacion y cumplimiento de un nimero de prdcticas especificas sobre cada una de las Guias de
Recomendaciones en Gobierno Corporativo.

Se clasifican en:
SATISFACCION GENERAL

Nivel Cantidad de Practicas  Objetivo

Contribuir en mejorar la integracion y el funcionamiento de los 6rganos sociales de todo tipo de empresas
publicas o privadas, o en su caso, de la persona responsable de dichas funciones, sin distinguir su tamarno,
actividad y su composicion accionaria.

Dos Estrellas 28

Tres Estrellas 32 Continuar fortaleciendo su gobierno corporativo en sus 6rganos de gobierno o en los responsables de
asumir dichas funciones, con el beneficio de acceder a diversas alternativas de financiamiento con la
banca de desarrollo, asi como contar con una plataforma para prepararse hacia una futura emision de
deuda en el mercado de valores.

Cuatro Estrellas 42 Prdacticas que adoptan las empresas que han avanzado en la maduracion de su institucionalizacion, al
plantearse ser emisores de deuda.

Cinco Estrellas 50 Practicas que adoptan las empresas que han avanzado en forma importante en su institucionalizacion, al
plantearse ser emisores de acciones.

2023 27 empresas conCertificacion PRIME
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PASAS DEBOLSA

Miembros en |o
Bolsa Mexicana de Valores

MIEMBROS INTEGRALES

Actividades de Intermediacion en el Mercado de Capitales y Deuda

e Actinver Casa de Bolsa, S.A. de C.V., Grupo Financiero Actinver

e Altor Casa de Bolsa, S.A. de C.V.2

e Barclays Capital Casa de Bolsa, S.A. de C.V., Grupo Financiero
Barclays México

e BTG Pactual Casa de Bolsa, S.A. de C.V.
e Bursameétrica Casa de Bolsa, S.A. de C.V.

e Casa de Bolsa Banorte, S.A. de C.V., Grupo Financiero Banorte

* Casa de Bolsa BBVA México, S.A. de C.V,, Grupo Financiero BBVA México

(2) Iniciando operaciones en Febrero 2024

Casa de Bolsa Credit Suisse (México), S.A. de C.V., Grupo Financiero
Credit Suisse (México)

Casa de Bolsa Finamex, S.A.B. de C.V.
Casa de Bolsa Multiva, S.A. de C.V., Grupo Financiero Multiva
Casa de Bolsa Santander, S.A. de C.V., Grupo Financiero Santander México

Casa de Bolsa Ve por Mas, S.A. de C.V., Grupo Financiero Ve por Mads

Cl Casa de Bolsa, S.A.de C.V.

Citibanamex Casa de Bolsa, S.A. de C.V., Casa de Bolsa integrante
del Grupo Financiero Citibanamex
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MIEMBROS ACOTADOS

* Goldman Sachs México, Casa de Bolsa, S.A. de C.V. o T
Actividades de Intermediacion Unicamente con Valores de Deuda

* Grupo Bursatil Mexicano, S.A. de C.V. Casa de Bolsa * Casa de Bolsa Base, S.A. de C.V., Grupo Financiero Base

e HSBC Casa de Bolsa, S.A. de C.V., Grupo Financiero HSBC  Masari, Casa de Bolsa, S.A.

* Intercam Casa de Bolsa, S.A. de C.V. * Tactiv Casa de Bolsa, S.A. de C.V.

* Inversora Bursatil, S.A. de C.V., Casa de Bolsa, Grupo Financiero Inbursa
e Invex Casa de Bolsa, S.A. de C.V,, Invex Grupo Financiero
* J.P. Morgan Casa de Bolsq, S.A. de C.V., J.P. Morgan Grupo Financiero

e Merrill Lynch Meéxico, S.A. de C.V., Casa de Bolsa

* Monex Casa de Bolsa, S.A. de C.V., Monex Grupo Financiero

e Morgan Stanley México, Casa de Bolsa, S.A. de C.V.
* Punto Casa de Bolsa, S.A. de C.V.

Scotia Inverlat Casa de Bolsa, S.A. de C.V., Grupo Financiero
Scotiabank Inverlat

* Value, S.A. de C.V., Casa de Bolsa, Value Grupo Financiero

e Vector Casa de Bolsa, S.A. de C.V.
e Vifaru, S.A.de C.V,, Casa de Bolsas3

(3) Finalizé operaciones el 15 de diciembre de 2023
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OPERATIVIDAD ANUAL DEL
MERCADO ACCIONARIO

77,431

64,291

60,304
62,253 60,721

Millones de Acciones

3,334 4,044 4,301 4,486 3.776

Miles de Millones MXN

2019 2020 2021 2022 2023

— Importe Volumen

2023 +5.8%

en volumen

-15%

en importe

VALOR OPERADO PROMEDIO DIARIO Y TRANSACCIONES

Millones MXN

— Valor Operado

Volumen

Total Transacciones

Mercado Local

Valor Operado®
Transacciones

Volumen®

Mercado Global (SIC)

Valor Operado®

Transacciones

Volumen®

(1) Millones de MXN
(2) Miles de Acciones

239522

13,245

2019
353,586

7,640
350,180

227,055

5,605

3,406

12,467

307,253

16,049

2020
383,662

7762
371,654

291,916

8,286

12,008

15,377

246,058

17,000

2021
385,340

8,143
363,746

234,059

8,857

21594

11,999
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240,955

17,804

2022
383,058

8,913
370,035

230,237

8,891

13,022

10,717

256,138

2023
368,344

9,071
360,826

248,273

Miles de Acciones




FN-EX-410a.1, FN-EX-410a.2, FN-EXOQO.A, FN-EX-000.B

SERVICIOS TRANSACCIONALES DEL MERCADO DE CAPITALES TOP 10 VALORES MAS OPERADOS 2023

Segmento
Clave Razon Social de Mercado Importe *
DISPONIBILIDAD DEL CAPACIDAD CONTJNUIDAD DE LA o o
SISTEMA TRANSACCIONAL TRANSACCIONAL SESION DE REMATE AMX B Ameérica Movil, S.A.B. de C.V. Local $353,761
. " o diart Resultados exitosos en los ejercicios de WALMEX Woal-Mart de México, S.A.B. de C.V. Local $255,394
e recibieron en promedio diario lidacién de | de BMV d . :
NLo ponibilidad d ('Cl/loh’jo;;le 9.54 millones de mensajes Vi(‘)n?c?r']i?daz ;’Tfssg‘;;?f; :e Remg‘t{;’e:“ GFNORTE O Grupo Financiero Banorte, S.A.B. de C.V. Local $210,843
egocmﬁficé 2n 95.950/: el),se transaccionales en MoNeT, con un DRP (Disaster Recovery Plan) y de SHV iShares Short Treasury Bond ETF Global-SIC $133,888
reanudacion oportuna de la operacion del CEMEX CPO Cemex, S.A.B.de C.V. Local $111,036
mercado gnte fallas que pud|,eron ocurriren GMEXICO B Grupo México, S.A.B. de C.V. Local $110,965
el sistema de ruteo de ordenes. o i
FEMSA UBD Fomento Econdmico Mexicano, S.A.B. de C.V. Local $110,452
GAP B Grupo Aeroportuario del Pacifico, S.A.B. de C.V. Local $82,487
SE MANTUVO LA RATIO DE CONTROL REMOTO TSLA Tesla, Inc. Global-SIC $76,646
. SERVICIO DE CO-LOCATION ’ ’
MENSAJES A OPERACIONES DE LA OPERACION NAFTRAC ISHRS iShares Naftrac ETF Local $76,522
El 35% de los Intermediarios que operan *Millones de MXN
Para apovar | tividad de | Mercado de Capitales mantienen sus
.. poydriaactividad de fos - Adaptacion de los sistemas, servidores transaccionales cercanos al
participantes del mercado que manejan funci o L
: : unciones y procedimientos, para Motor de Negociacion de BMV, lo que les
algoritmos de alta frecuencia. . ey :
atender, controlar y administrar de ha permitido junto a sus clientes obtener
manera eficiente el desarrollo de mejores tiempos de respuesta. En 2023 se
: las Sesiones de Remate de manera modernizd la red Co-Location, migrandose = mJ
que se emplean para establecer tarifas : .
or mensajes excedentes. remota. las cross conexiones f:le ntfes"cros clientes Pu rtl CI GCIOI] e M e rcu 0
P de cobre a fibra optica.
FORMADOR DE ACT%?&?ESE(?QS?\%CENAL ACTIVIDAD TRANSACCIONAL Y En agosto de 2022, el Mercado de Capitales comenzo a operar bajo
MERCADO MERCADO PARTICIPACION DE MERCADO nuevas reglas en la normatividad del “Deber de Mejor Ejecucion” que
Enel se encuentra en las Disposiciones de Cardcter General aplicables a
Este modelo operativo permite dar de la . . . . .
liquidez en Emisoras de renta La BMV tuvo una Sesion de Remate de 83 minutos, lOS Casas de BOISO! dOnde Se GJUStG lO ObllthOrledOd del criterio de
variable doméstica. derivada de una falla tecnoldgica en 7! il I AR’
(85% Mercado Local, la difusién de los datos de mercado. Probabilidad de EJeCUCIOn .
79% Mercado Global [SIC]). Con ello, la disponibilidad de los
servicios criticos de BMV en el aio fue 0 .7 . s - ’
del 99.95%. La participacion de BMV en la operacion de capitales, asi como su

distribucion entre el mercado local y global (SIC), se presenta de la
siguiente manera:
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PARTICIPACION DE MERCADO

100%
96%

91% 89% 92% 88% 869 .
83% ° 84% 85% 84%  gooy,  B84% 85% 899, 82% 83% 81%
(¢ (e) o
% R Q
< < < 52 52 2
N N o
Lo [p) Lo

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 Ene FeEb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

== | ocal — Mercado Global (SIC) — Participacion de Mercado

Cuentas de Personas Fisicas (Retuil)

Al cierre de Noviembre 2023 se registran 6,829 mil cuentas individuales de inversion en México, lo cual representa
4,955 un crecimiento de 38% mads comparado con el aino anterior y mads de 2,183% en comparacion con 2019.

Este crecimiento no seria posible sin los esfuerzos para fortalecer la Cultura Financiera en México de diversos
actores en el mercado, incluyendo a BMV, asi como la digitalizacion de las Casas de Bolsa e impulso de las
Autoridades Financieras.

3,090

299 947

2019 2020 2021 2022 Nov-23
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http://www.mexder.com.mx/wb3/wb/MEX/tarifas_mexder
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MexDer es la Bolsa de Derivados listados en México
donde se celebra la negociacion de contratos de
Futuros, Opciones y Swaps. Estos instrumentos
permiten fijar hoy el precio de compra o venta de
un activo financiero, como dolares, euros, bonos,
acciones, indices y tasas de interés; para ser
pagados o entregados en una fecha futura.

VOLUMEN PROMEDIO DIARIO DE CONTRATOS
2022 2023 Var %

DOLAR 35785 32,621 (9%)

SWAPS 14,968 32,625 118%

IPC 1,403 1,386 (1%)

Swaps de THIE de 28 Dias

Futuros del Dolar

En 2023, se registro una disminucion en el
importe nocional promedio diario operado del
9% asi como una baja del 51% en su interes
abierto, principalmente porcierre de posiciones
abiertas de clientes institucionales y a que
disminuyo la volatilidad del activo subyacente.

La figura de Proveedor de Liquidez para los
Futuros del Dolar se implemento con el objetivo
de incrementar los volumenes de operacion e

1498

)
n w
- 2
: =
O 799 )
= g
S S
2 534 474 5
S S
- ©)
O O
3 O
- o)
: 203 235 264 358 £
o Z
2019 2020 2021 2022 2023
— Importe Nocional — Interés Abierto

incentivar la operacion electronica. Esta figura tiene una enorme relevancia para el mercado, ya
que garantiza que permanentemente existan precios de compray venta para que los participantes
del mercado siempre cuenten con un precio para operar sus necesidades.

El desempeno de este producto ha continuado a la alza durante el 2023, tocando
su maximo historico de interés abierto con 8.25 millones de contratos en noviembre
2023, lo equivalente a 825 mil millones de pesos. El importe nocional promedio diario

operado incremento 118% vs el 2022.

Promedio Diario en Millones

8231 =

6,760 ©

5,280 R 5,954 £

= :

$2,817  $3169 $2104  $1496 S
2019 2020 2021 2022 2023

— |Importe Nocional — Interés Abierto
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40,249

O
S
: , : : = 8
Este instrumento presento un incremento del 5% en el importe S 13,258 5
. . D . | - oz +
/-[[t[[fos (]le//po nocional promedio diario operado, lo anterior principalmente por 53 i 3
mayor participacion de clientes extranjeros. e 12,059 S
O} bt
= 0]
2 1,556 913 726 705 §
2019 2020 2021 2022 2023
— |Importe Nocional — Interes Abierto
Estrategia MexD
Nuestra estrategia de cinco pilares tuvo avances significativos. Esta seguird guiando nuestras iniciativas rumbo a 2025.
: 5. TECNOLOGIA
1. NUEVOS PRODUCTOS Y 2. MAYOR PARTICIPACION 3. NUEVOS CLIENTES 4. MARCO LEGAL
SERVICIOS DE AFORES Migracion de enlaces
Swaps de TIIE de Fondeo En conjunto con Asigna, implementar Trabajar en conjunto con las Modificacidn para que los Socios de cobr’e odfibro .optico, o!e ocluerdo
Forward Starting Swaps un esquemad en donde las Siefores autoridades para disminuir los requisitos Liguidadores puedan ser intermediarios con -esta.rj adrels Internacionales
Futuros y Opciones de Acciones obtengan liquidez frente a llamadas de certificacion para que las Afores financieros y no forzosamente fideicomisos Sustitucion de
listadas en el Mercado Global (SIC) de margen puedan operar derivados listados g
Basis Trade at Index Close (BTIC) Futuros sobre Acciones listadas en el Promocion del uso de pantallas de Facilitar la certificacion para que Afores Nuevo Sitio de MexDer
Conversion de los Contratos de TIIE Mercado Global (SIC) para que operacion electrénica para clientes puedan operar derivados estandarizados
de 28 dias a TIIE de Fondeo puedan operar localmente empresas minoristas Listado de nuevos productos
Mini Futuro del Dolar o ETFs internacionales y puedan Promover la participacion de nuevos
Futuro del S&P/BMV IPC ESG aprovechar el apalancamiento que Proveedores de Liquidez en los Futuros
brindan los derivados de Dolar y del IPC
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Desde el 15 de diciembre de 1998, MexDer nacio
con una mision: ayudar a las empresas a cubrir los
riesgos a los que pudieran estar expuestos ante la

volatilidad del mercado. A 25 anos de su existencia,
ha demostrado ser un mercado solido para hacer

frente a dichas volatilidades, donde los precios estan
determinados por lo que sucede a nivel mundial.

Por ello, en conmemoracion del primer dia de operaciones, se llevo a cabo
un timbrazoy en el marco de los festejos, se realizo toda una estrategiade
educacion financiera en torno a los derivados a traves de diversos medios

de comunicacion, redes sociales y plataformas digitales.
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SIFICAP Mexico

Los volumenes operados en México, asi como las operaciones pactadas en el
ano 2023, por drea de negocio se detallan de la siguiente forma:

VOLUMEN PROMEDIO DIARIO BONOS GUBERNAMENTALES
(MILLONES MXN) VOLUMEN PROMEDIO DIARIO
(MILLONES MXN)

596,675 595118

18,657

522 546

406,672

319,634 8 621 12,671 12,170

2019 2020 2021 2022 2023

8,384

2019 2020 2021 2022 2023

- SETTD SIPO RFQ
DERIVADOS OTC VOLUMEN EN CUANTO A PARTICIPACION
PROMEDIO DIARIO DE MERCADO* NUESTRA
(MILLONES USD) PRESENCIA FUE:
3793 3822 3399 3354 3561 Fondeo y Reportos 36 %

. . . . Bonos Gubernamentales 25%
e e Plataforma SIPO 67 %
Derivados OTC 22 %

2019 2020 2021 2022 2023 *Informacidn elaborada con base en
ISR/Bosis - FW = SW estimaciones del mercado

FW: Forwards de Dolar
SW: Swaps de Ddlar
IRS: Swaps de Tasa

INFORME ANUAL INTEGRADO 2023 GRUPO BEMV
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SIFICAP Chile

A continuacion, se presenta la operatividad promedio diaria de SIF ICAP Chile en bonos gubernamentales, IRS/Basis, inflacion y Forex.

BONOS GUBERNAMENTALES
VOLUMEN PROMEDIO DIARIO
(MILLONES USD)

62.8

30.1

26.8 15

20.0

2019 2020 2021 2022 2023

Gubernamental

DERIVADOS OTC VOLUMEN PROMEDIO DIARIO
(MILLONES USD)

3,099 3,047

2 351
1620 1466
1089 1277
693 757
555
209 150 213 317 270
2019 2020 2021 2022 2023 2019 2020 2021 2022 2023 2019 2020 2021 2022 2023

FX Inflacion ISR/Basis
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Plataforma de Carbono - MeéxiC0,

SIF ICAP cuenta con una plataforma de mercados ambientales - MEXICOs.-
Como broker, ayuda a multiples empresas de diferentes sectores a
compensar sus emisiones a traves de la compra de Créditos de Carbono
provenientes de proyectos que capturan o evitan que se generen Gases
de Efecto Invernadero a la atmosfera, cuyo alcance ademads incluye la
formacion de capacidades y consultorias con la finalidad de impulsar la
descarbonizacion de la economia y hacer frente a los efectos del cambio
climatico.

Desde susinicios en 2016, ha compensado cerca de 400 miltoneladas de CO»e
en el pais (79% fueron en 2023), ayudando no solo a empresas de los sectores de
servicios, finanzas e industria, sino que también se han beneficiado diversas
comunidades por medio de proyectos socio-ambientales. El destacado
crecimiento de 2023 se debe a las emisiones compensadas por empresas
paracumplirconsus metasdereduccionparallegaral Net Zero. Por otrolado,
el estado de Queretaro se sumo a la creacion del mercado local voluntario
de carbono, impulsando su desarrollo.

COMPENSACION CO2 A TRAVES DEL MERCADO VOLUNTARIO DE CARBONO

40,249
15

— Tons. CO2e Compensadas

— # Empresas

o]
o
0‘
o~
o
™

12,804 14,417 17,908 16,347

2019 2020 2021 2022 2023

MEXICO

Plataforma Mexicana de Carbono

Adicionalmente a la plataforma de mercados ambientales, una labor
indispensable es la creacion de capacidades, por lo que en 2023, MEXICO,
participd en diversos foros para dar a conocer tendencias y mejores
practicas internacionales en materia de finanzas verdes y sostenibles, el
avance del mercado de bonos verdes, sociales y sustentables, indicadores
para medir los impactos de inversion y proyectos de infraestructura;
resaltando la importancia de analizar los riesgos climaticos tanto en
carteras de credito como en portafolios de inversion, asi como la creciente
necesidad de mejorar la divulgacion de informacion ASG entre empresas
listadas. Algunos de estos foros fueron:

Numero Total Numero Impacto
de Foros de Cursos (nuimero de personas)
Nacional +20 4 +4,000
Internacional +10 +2000

Total +30

+6,000

INFORME ANUAL INTEGRADO 2023 GRUPO BEMV
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e Mexico Carbon Forum 2023: Con la finalidad de impulsar la agenda
climatica nacional, este evento convoca a las partes mds importantes
en la toma de decisiones y desarrollo de iniciativas de reduccion de
emisiones a nivel estatal, nacional e internacional. En 2023 contamos
con mas de 2 mil participantes.

e Diplomado en Mercados de Carbono: Para capacitar a diferentes
actores tanto del sector publico como privado.

e Diplomado en Soluciones Basadas en la Naturaleza: Convocando a
diferentes actores tanto del sector publico como privado.

e Compensacion ante el Impuesto a las Emisiones Subnacionales:
Capacitacionesy apoyo a empresas de multiples sectores a compensar
sus emisiones ayuddndolas a cumplir de una mejor forma con sus
obligaciones fiscales ante el estado.

El esfuerzo ha traido logros, uno de ellos fue el reconocimiento “Carrot”
otorgado por el Climate Action Reserve, el estandar de carbono del estado
de California.

El aflo 2023 ha sido uno de los afios mds importantes para MEXICO,. En
2024, buscaremos apoyar a un mayor numero de empresas a cumplir con
sus compromisos ambientales ante el aumento de instrumentos de precio
al carbono o impuestos a las emisiones de GEl en el pais.

Buscaremos atender no solo a grandes empresas, sino tambien a cualquier
persona que busque compensar sus emisiones a traves de nuestra

Plataforma Carbono Neutral.

La formacion de alianzas e impulso al mercado serd crucial para seguir
impulsando la descarbonizacion.

INFORME ANUAL INTEGRADO 2023 GRUPO BEMV
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 https://www.indeval.com.mx/marco-normativo?s=tarifas

Custodia

2022 2023
Custodia Nacional Acciones 51%
Deuda A44%
Custodia Internacional Acciones 4%
Deuda 1%
Custodia Total (Millones de millones MXN) 31.9

El valor de los Activos Bajo Custodia para 2023 incremento 13% respecto al 2022, cerrando con un valor total de $36 millones de millones
de pesos. El valor de los Activos Bajo Custodia en valores nacionales tuvo un aumento de 13% en comparacion al ano anterior cerrando
en $34.3 millones de millones de pesos.

DISTRIBUCION DE CUSTODIA TOTAL

PRINCIPALES ETFs Y ACCIONES EN POSESION DE LOS PARTICIPANTES
DEL MERCADO MEXICANO EN 2023: 36 %Y
0

Instrumento Emisora

Acciones

ETFs/UCITs

PRS
JARA
FCC
HEIA
AAPL
IBO1
BBIL
SHV
IBIMXX
MBIL
IBTA
SUOA
LQDA
FLOA
SDIA

Millones de
millones MXN

Nombre

PROMOTORA DE INFORMACIONES, S.A.

JPMORGAN GLOBAL CORE REAL ASSETS LIMITED

FOMENTO DE CONSTRUCCIONES Y CONTRATAS, S.A.

HEINEKEN N.V.

APPLE COMPUTER INC

ISHARES USD TREASURY BOND 0O-1Y

JPMORGAN BETABUILDERS US TREASURY BOND 0-1Y UCITS ETF
ISHARES SHORT TREASURY BOND ETF

ISHARES USD TREASURY BOND 0O-1Y

JPMORGAN BETABUILDERS US TREASURY BOND 0O-1Y UCITS ETF MXN HEDGED
ISHARES $ TREASURY BOND 1-3YR UCITS ETF USD (ACC)
ISHARES $ CORP BOND ESG UCITS ETF USD (ACC)

ISHARES $ CORP BOND UCITS ETF USD (ACC)

ISHARES $ FLOATING RATE BOND UCITS ETF USD (ACC)
ISHARES $ SHORT DURATION CORP BOND UCITS ETF USD (ACC)

@ Deuda Corporativa Fondos de Pensiones/Mutuos

@ Acciones Deuda Gubernamental
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Administracion de Valores - Ejercicio 0 Derechos

La Custodia Internacional aumento su promedio respecto a anos anteriores,

por el crecimiento de los instrumentos previamente mencionados. En 2023, En 2023, se recibieron 695 convocatorias de asamblea:
el valor de los Activos Bajo Custodia en valores internacionales aumento 22%
respecto al afio anterior cerrando en 77 mil millones USD. Tipo de Asamblea Convocatorias
SISTEMA INTERNACIONAL DE COTIZACIONES ..
Ordinaria 290
General de Tenedores 119
5 773 g General 104
E | y \ I g Extraordinaria 50
: }A‘N“I-l JU,M..\J- |w - é Ordinaria Anual 46
§ 4 | ' | Eﬁ; Ordinaria y Extraordinaria 38
| | Tenedores 25
63.2 | 637 _
Especial 21
1/23 2/23 3/23 4/23 5/23 6/23 7/23 8/23 9/23 10/23 12/23 12/23 General Anual s
Adicionalmente, se procesaron 37,510 derechos, de los cuales el
— Neteo SIC (USD) AuC SIC (USD) P

38% fueron liguidados en dolares y el 62% en pesos.

DERECHOS PROCESADOS DEL MERCADO GLOBAL
2023

mercado global (SIC)
9,648 derechos

63%

N 4 7%
AT /4 @ ©
S\l 2
. ventos Asambleas  Derechos Dividendos
- Corporativos Patrimoniales
Deuda
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En 2023, Indeval liquido diariamente un importe promedio de 9.6 millones de millones de pesos en

0,173”0/0,/7}’[/0”/0’”0/0’” ale I/ﬂlﬂfES}/ffel?tll/l] operaciones contra pago, siendo deuda gubernamental el principal activo liquidado.
MONTO PROMEDIO LIQUIDADO DIARIO

9.6
85 8.8 8.9
7.9

Deuda Gubernamental
Deuda Corporativa

Efectivo

Traspaso Libre de Pago

MONTO

*Millones de millones de MXN
LIQUIDADO 2019 2020 2021 2022 2023

LIQUIDACION SIC

194

A

150

141

98

\_

En 2023 hubo
un promedio de
13,668 operaciones

Miles de Operaciones
Miles de Millones MXN

Deuda Gubernamental @ Acciones  onsuales con U
importe liquidado

® Deuda Corporativa @ Efectivo promedio de
124 mil millones

de pesos

Ene Feb Mar Abr May Jun Jui Ago Sep Oct Nov Dic

= Numero de Operaciones Monto Liquidado
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Enfoque de Innovacion

Evolucion Digital Post-Trade

Mantener la vanguardia siempre es un reto al que nos enfrentamos dia con diqg, y la
innovacion es uno de los pilares de Indeval. En ese sentido, y como parte de la estrategia
de tecnologia del Grupo, hemos firmado contratos con NASDAQ), para la modernizacion

en las plataformas tecnologicas y en los procesos de operacion de Post-Trade del Grupo
BMV.

La integracion de una Solucion Comercial - NASDAQ a una nueva Plataforma Tecnologica
con arquitectura flexible, sequra y resiliente nos permitird ofrecer mejores servicios a los
participantes del mercado a traves de:

Mayor flexibilidad y velocidad (pardmetros, algoritmos) en la operacion de valores.
Capacidades o estandares globales.

Agilidad operativa, simplificacion de procesos y reduccion de riesgos operativos y de
control.

Modulo de cdlculo de riesgos de mercado integrado, parametrizable y con capacidades
de cross-collateral.

Eficiencia de procesos operativos para el mercado.

Oportunidad para explorar nuevas capacidades y servicios: data, inteligencia artificial,
activos digitales, entre otros.

El desarrollo de este proyecto
iniciara en 2024 con una fecha
estimada de culminacion en el

cuarto trimestre de 2027.
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Importe Operaao Acumulado 2023

IMPORTE OPERADO ACUMULADO 2023

Acumulado Promedio Diario

2022 2023 2022 2023

Importe Operado* 5,168,759 4,652,778 20,510

NuUumero de

: 109,164,282 il Ry AW 433,192 BEYER-YL
Operaciones

*Millones de MXN

Administracion de Riesgos en lo Contraparte Gentral de Valores

La CCV tiene implementado un marco de administracion de riesgosy tiene
estructurada una solida Red de Seguridad basada en multiples niveles de
recursos financieros para hacer frente a un evento de incumplimiento y
garantizar que los participantes del mercado se beneficien del mas alto
nivelde seguridad. Algunasdelasactividadesenmateriade administracion
de riesgos llevadas a cabo por la Contraparte Central son las siguientes:

e Monitoreo diario, en tiempo real de: (a) los niveles operativos para
cada participante del mercado, (b) la suficiencia de los recursos de
los participantes para cubrir sus mdrgenes, y (c) el patrén de precios
de mercado, asi como la volatilidad de los factores de riesgo.

e Calculo de margenes de los portafolios, en ciclos de corta duraciony
al cierre del dia.

e Seguimiento de los procesos de liquidacion.
e Supervision del cumplimiento del reglamento y manual de la CCV.

e Readlizacion de simulaciones de escenarios extremos y evaluacion
de su impacto potencial en el portafolio de cada Socio Liquidador; y o
Actualizacionde planesde contingenciay manualesde procedimientos.

Metodologias de Riesgos

Fondo de Aportaciones

Para determinar los requerimientos de margen a nivel de portafolio, la CCV
emplea la metodologia de marginacion basado en método por simulacion
historica de Valor en Riesgo Condicional o también conocido como Expected
Shortfall. La metodologia permite diversificar los riesgos en estos portafolios.
Asimismo, los requerimientos de margen que arroja la metodologia estdn
disenados para cubrir las variaciones del mercado mientras la obligacion este
pendiente de liquidarse a traves de:

* VaR Condicional: al menos al 99% para el Fondo de Aportaciones.

* Horizontes de riesgo individual por emision que considera la liquidez de
la emision, la liquidacion y el plazo necesario para el cierre de posiciones,
estos factores aplican tanto al Fondo de Aportaciones como al Fondo de
Compensacion.

El modelo permite incluir factores adicionales de riesgo por concentracion,
volatilidad y comportamiento de pago de los participantes. Los recursos
que pueden ser utilizados por los Agentes Liquidadores para cubrir los
requerimientosdemargensonenpesos,valoresgubernamentales(nacionales)
y acciones de alta bursatilidad.
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Fondo de Compensacion

Para determinar el Fondo de Compensacion, la CCV utiliza la metodologia
de Cover 1 basada en la mayor exposicion de los Agentes Liquidadores en
el mercado, en condiciones extremas, la cual considera:

« Cdlculo de la Mdaxima Pérdida Potencial en n-dias del Agente Liquidador
con mayor exposicion, para el calculo de la métrica Cover 7 para el Fondo
de Compensacion.

« Determinacion de los componentes Fijoy Variable para las Aportaciones
de los Agentes del Fondo de Compensacion.

« Escenarios Historicos desde 2008 para el Fondo de Compensacion.

* Estos recursos son aportados en efectivo.
Administracion de Fondos

Al cierre de 2023, el total de recursos que administro la CCV fue de
$5,267 millones de pesos, compuestos por $3,796 millones del Fondo
de Aportaciones en efectivo, $161 millones de Aportaciones en valores
(valuadas con el precio castigado por el “haircut”) y $882 millones del Fondo
de Compensacion compuesto en efectivo en su totalidad y $428 millones
del Fondo de Reserva.

El rendimiento ponderado por lainversion de los Fondos de Aportacion
y Compensacion de CCV, fue de 11.15%, 1 punto base mayor a la Tasa
Promedio Ponderada de Fondeo Gubernamental (TPPFG) publicada
por el Banco de Meéxico. Cabe recordar nuevamente, que la politica
de diversificacion de riesgos, si bien puede disminuir el rendimiento
ponderado que se paga por los fondos, permite que la inversion se
realice de acuerdo con lo que recomiendan los Principios Aplicables a
las Infraestructuras del Mercado Financiero. El Fondo de Aportaciones
puede ser aportado envalores gubernamentalesy acciones, aplicando
un descuento sobre el precio (haircut) a fin de contar con una mayor
cobertura ante posibles movimientos en el mercado sobre el valor de
estos activos.

Red de Seguridad y sus Componentes

Con base en los montos depositados por los Agentes Liquidadores
como parte del Fondo de Aportaciones y del Fondo de Compensacion,
la CCV ha establecido una red de seguridad para hacer frente al
incumplimiento en el pago por parte de uno o mads de los Agentes
Liquidadores. Los recursos que son depositados en CCV, se utilizan
para constituir los fondos que integran la Red de Seguridad.
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La CCV desarrolla anualmente ejercicios de simulacro sobre la Red de Seguridad, en los
cuales se busca probar la suficiencia de los recursos ante el escenario de incumplimiento
de algun participante. Estas pruebas buscan determinar la solidez de la citada Red ante
diferentes escenarios de alta volatilidad y presiones sobre los mercados y cubren eventos
historicos relevantes previendo escenarios catastroficos y se realizan pruebas inversas a
partir de escenarios hipoteticos.

1. Fondo de Aportaciones del Agente incumplido
2. Fondo de Compensacion del Agente incumplido
3. Accion del Agente incumplido

4. 5% del Capital de CCV

5. 50% del Fondo de Reserva

6. 45% del Capital de la CCV

7. 50% del Fondo de Reserva

8. Mutualizacion del Fondo de Compensacion

9. 50% del Capital de la CCV

Componentes

y

CALIFICACION CREDITICIA -
CONTRAPARTE CENTRAL DE VALORES

Resumen de las calificaciones crediticias 2023
Fitch Ratings

Escala Nacional: AAA (mex) / Estable / F1+ (mex)
Escala Global: BBB / Estable / F3
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http://www.asigna.com.mx/

En 2023, Asigna registro 22.4 millones de contratos operados, logrando tener un crecimiento del 24.7% respecto al aino anterior. Tambien en 2023 se
observo un récord histoérico en el valor nocional, al cierre del ano se tuvo un importe equivalente a $1.85 billones de pesos, con un crecimiento del 1.3%
respecto del 2022, y liquidaciones del dolar acumuladas por $6.2 mil millones de délares equivalente a $111 mil millones de pesos.

Liquidacion of Vencimiento con Entrega del Subyacente

Contratos de Derivados

Derivados del Dolar Derivados de Acciones
Concepto 2022 2023 Var % Concepto 2022 2023 Var %
Contratos Operados* 9.0 7.9 (12.2) Contratos Operados** 509.1 110.2%
Contratos Liquidados** 1,002.9 621.8 (379%)  Contratos Liquidados** 75.4 21.7%
% de Operados Liquidados  11.1% 7.9% (29.3%) % de Operados Liquidados  14.8% (42.6%)
Dolares Entregados* 10,030 WAL (379%)  Titulos Entregados* 7.5 21.3%
Pesos Entregados* 201,035 [NUIKeZCH (44.8%) Pesos Entregados* 67.0 217.3%
*Millones | **Miles
INTERES ABIERTO PROMEDIO DIARIO POR CONTRATO DERIVADO*
2022 En 2023, Asigna registro un interés abierto promedio
g —=2023 diario de 16.6 millones de contratos, que frente a los
S g = 15.2 millones de contratos abiertos en promedio en el
- NI 2022 representa un incremento del 9%.
Futuros Opciones Swaps
*Miles de contratos
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Contratos de Intercambio (Swaps)

El total de las operaciones de Contratos de Intercambio (Swaps) en la Bolsa de Derivados
(MexDer), asi como en las Plataformas de Negociacidn representd un importe promedio
negociado de $2,531 millones de millones de pesos en 2023. Cabe destacar que el monto nominal

de los contratos Swaps es de $100,000 pesos.

PROMEDIO MENSUAL DE OPERACION E INTERES ABIERTO DE CONTRATOS SWAPS

Numero de Contratos
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Miles de Contratos

Administracion de Riesgos

Asigna tiene un marco de administracion de
riesgos que estd soportado por una serie de
politicas y procedimientos, incluidos en el
reglamento, manual y en las metodologias, y
administra una serie de fondos que forman una
solida Red de Seguridad basada en multiples
niveles de recursos financieros para hacer frente
a eventos de incumplimientos.

Algunas de las actividades en materia de
administracion de riesgos llevadas a cabo por
Asigna son las siguientes:

e Monitoreo diario, en tiempo real de (a)
limites de operativos para cada participante del
mercado, (b) la suficiencia de los recursos de los
participantes para cubrir sus madrgenes, (c) el
comportamiento de los precios de mercado, asi
como la volatilidad de los activos subyacentes.

e Cadlculo de madrgenes de los portafolios,
tanto en tiempo real como al cierre del dia.

e Seguimiento diario de los patrones de los
parametros de riesgo, incluyendo indicadores
de posiciones limite e indicadores niveles de
tolerancia y la supervision diaria de los procesos
de liquidacion.
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e Supervision del cumplimiento del reglamento interno de Asigna y de las Disposiciones emitidas por la CNBV.

e Readlizacion de simulaciones de escenarios extremos y evaluacion de suimpacto potencial en el portafolio de cada Socio Liquidador; y o Actualizacion
de planes de contingencia y manuales de procedimientos.

Modelo de Marginacion

Asigna utiliza un Modelo de Marginacion que
permite determinar los requerimientos de
margen a nivel de portafolio, permitiendo
reconocer la correlacion existente entre los
Contratos de Futuros, Opciones y Swaps. El
modelo estdbasadoenméetodo porsimulacion
historica de Valor en Riesgo Condicional
“Expected Shortfall”.

El Modelo de Marginacion determina cuatro
diferentes Aportaciones Iniciales Minimas
(AIMs) para los Contratos que integran los
portafolios: Aportacion por Prima, Aportacion
por Riesgo y Aportacion por Entrega. El
modelo permite incluir factores adicionales
de riesgo por concentracion, volatilidad y
comportamiento de pago delos participantes.
Los recursos pueden ser utilizados por
los Socios Liquidadores para cubrir los
requerimientosdemargenenpesos,endolares
o en valores gubernamentales nacionales y
estadounidenses, y en valores accionarios
(con caracteristicas especiales).

Aportaciones Iniciales Minimas (AIMs)

Las Aportaciones Iniciales Minimas son recursos solicitados como garantia, diariamente por la Camara
de Compensacion alos Clientes, con objeto de cubrir un posible incumplimiento futuro, derivado de una
perdida en el valor de los contratos abiertos que estos mantengan en la Camara de Compensacion.
Dichos recursos son constituidos en valores y/o en efectivo, y conforman el Fondo de Aportaciones de

Asigna.

En 2023 se registro un
promedio anual de 35.3
mil millones de pesos
de AlMs depositadas,
un  incremento  del
4%, comparado con
el de 2022, derivado
principalmente del
incremento en el interés
abierto, asi como de un
Importante aumento
en el promedio de AlMs
en exceso (adicional a
las AlMs requeridas por
Asigna) por parte de los
participantes.
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Administracion de Fondos

Al cierre del ano, el total de recursos administrados en Asigna fue
de $46,183 millones de pesos, compuestos por $16,884 millones
del Fondo de Aportaciones Iniciales Minimas en efectivo,
$25,272 millones de Aportaciones Iniciales Minimas en valores
y $3,637 millones del Fondo de Compensacion, en tanto que el
Patrimonio Minimo ascendidé a $390 millones de pesos.

El rendimiento ponderado por la inversion de los Fondos
de Aportacion y Compensacion de Asigna, fue de 11.1%,
unicamente 3 pb menor a la Tasa Promedio Ponderada de
Fondeo Gubernamental (TPPFG) publicada por el Banco de
Mexico. Cabe reiterar, que la politica de diversificacion de
riesgos, si bien disminuye el rendimiento ponderado que se
paga por los fondos, permite que la inversion se realice de
acuerdo con lo que recomiendan los Principios Aplicables a las
Infraestructuras del Mercado Financiero.

Metodologias de Riesgo

Las metodologias empleadas por Asigna para el calculo de margenes utilizan modelos
estadisticos que brindan una alta robustez en los resultados que arrojan, basado en un
metodo de Valor en Riesgo Condicional determinado con al menos el 99% de confianza. De
igual forma, el Fondo de Compensacion que deben depositar los Socios Liquidadores cubre
la maxima perdida potencial del Socio Liquidador con la mayor exposicion en el mercado,
siendo un Cover 1, por lo que las metodologias cuentan con escenarios de estrés que
buscan determinar la solidez de la Red de Seguridad ante diferentes escenarios de alta
volatilidad y presiones sobre los mercados. Estos cubren una alta gama de eventos, ya que
abarcan desde escenarios historicos hasta aquellos escenarios hipoteticos aprobados por
el SubComite de Admision y Administracion de Riesgos de Asigna.

Adicionalmente, los diferentes riesgos se monitorean diariamente conunarevision activa
de las posiciones de los participantes, los movimientos del mercado y la validacion de los
niveles de tolerancia considerando los haircuts, los limites de concentracion y los limites
de posicion sobre contratos abiertos. Ademas, ASIGNA valida con frecuencia sus modelos
de riesgos con procesos de backtesting particulares para cada metodologia.
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Red de Sequridod

Asigna cuenta con una red de seguridad para hacer frente al
incumplimiento en el pago por parte de uno o varios participantes en el
mercado.

Asigna desarrolla anualmente ejercicios de simulacro sobre a la Red de
Seguridad, en los cuadles se busca probar la suficiencia de los recursos
ante el escenario de incumplimiento de algun participante. En 2023 se
llevo a cabo con éxito el ejercicio de la red de seguridad de Asigna en
la que participaron los Socios Liquidadores, las plataformas y MexDer.
Con este ejercicio se probaron las politicas y procedimientos para la
administracion de incumplimientos, las metodologias de riesgos, y los
fondos disponibles, teniendo como conclusion que los recursos fueron
suficientes.

EL ORDEN DE PRELACION DE LOS RECURSOS DE LA RED ES:

1. Aportaciones Iniciales Minimas S. Er.1 Su caso, los recursc.)s.glel
del Cliente incumplido Socio Liquidador de Posicion

Propia en el mismo orden

2. Exceso de patrimonio minimo del sefialado en los numerales 1 a 4

Socio Liquidador del Cliente Incumplido

. _ 6. Fondo Complementario
3. Fondo de Compensacion del Socio

Liquidador Incumplido 7. 50% del Patrimonio liquido de

4. Patrimonio del Socio Liquidador Asigna
Incumplido

CALIFICACIONES CREDITICIAS - ASIGNA COMPENSACION Y LIQUIDACION

Resumen de las calificaciones crediticias 2023

Escala Nacional: AAA (mex) [/ Estable / F1+ (mex)

Escala Global: BBB/ F3

Standard & Poor’s

@ Escala Nacional: mxAAA / Estable / mxA-1+

® Escala Global: BBB+ / Estable / A-2

8. En su caso, los Recursos Variables de los otros Socios
Liquidadores

9. Recursos Fijos del Fondo de Compensacion de los Socios
Liquidadores cumplidos

10. Los recursos producto de la solicitud de la Cadmara de
Compensacion para restituir el Fondo de Compensacion,
hasta una vez en caso de un incumplimiento y hasta dos
veces en caso de multiples incumplimientos de Socios
Liquidadores

11. Total del Patrimonio
Red de Seguridad de
Asigna

12. Patrimonio
minimo de los Socios
Liquidadores cumplidos
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Venta de Informacion

La estrategia comercial del Grupo BMV a traves del drea de Market Data, ha
permitido ampliar la capacidad de distribucion global, aunado a su plataforma
tecnologica que procesa grandes volumenes de informacion.

Al cierre de 2023, contamos con 238 clientes nacionales y extranjeros que
consumen nuestra informacion (Tiempo real y enretraso), los principales usuarios
son GruposFinancieros, InversionistasInstitucionales, Operadoresde Algoritmos
y Vendors (Agencias Redistribuidoras) asi como los Miembros Integrales Locales.

El uso y la redistribucion de esta informacion nos permite que tener exposicion
y presencia global a traves de mads de 97,000 terminales, el crecimiento de
alrededor de 400% observado de 2019 a 2023, se debe principalmente a las
estrategias de intermediarios mexicanos que han incorporado servicios para
sus clientes de retail.

Indices

TERMINALES / USUARIOS

121,310
99,000
24542 40,429
175 189 205 230
2019 2020 2021 2022 2023

A mediados de 2023, se realizé una consulta sobre la metodologia del S&P/BMV IPC, la cual trajo 2 principales cambios:

e Limitar el peso paralas 5 empresas mas grandes del indice

e Definir reglas mas claras para la determinacion de las 35 empresas que entrardan al indice

Las fechas de implementacion quedaron aprobadas de la siguiente manera:

e La muestra por determinar en el mes de marzo de 2024 ya considera las nuevas reglas

e Elajusteenelpesoparalas5empresas mas grandesy la distribucion de peso excedente para el resto, se aplicard

en marzo y junio de 2024
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/ﬂdl&'@S/lSﬁ La estrategia integral ASG del Grupo BMV se refuerza a traves de la creacion de indices, con el objetivo de ser los puntos de referencia para
inversion sostenible en México a través de vehiculos de inversion disponibles en BMV. Dichos indices ASG son:

S&P/BMV IPC CompMx Para conocer mds acerca de la
Rentable ESG Tilted Metodologia de los

W Indices S&P/BMV, consulta w
Para el documento publico.

conocerlo

@ Para @ Para
conocerlo conocerlo

COMPARATIVO DEL INDICE TOTAL MEXICO ESG VS IPC

Las empresas que pertenecen a los indices ESG, son empresas que

L] V 4 LI 4 [] LN L] 7 O/O
mantienen altos estdndares en funcion de su Sostenibilidad y que, 7

60%

de acuerdo con la metodologia de cada indice, cumplen con ciertos
requerimientos de liquidez para que dichos indices sean replicables 50%
e invertibles. Las calificaciones ESG, que S&PDJI calcula cada ano se 40% ,.,"-'.\ ’A"‘.'
emplean en el cambio de muestra para el tercer viernes de cada junio. 30$ "\M‘\- /“

20% W/
En continuidad al comportamiento del indice S&P/ BMV Total Mexico 10% /V )
ESG lanzado al mercado en junio de 2020, a continuacion, presentamos 0% o A
un comparativo en rendimiento acumulado, desde esa fecha de 0w -
lanzamiento vs el S&P/BMV IPC. En este comparativo, se aprecia el buen (20%)
rendimiento que ha tenido el indice ESG con 8% mas que el IPC al cierre Jun-20 Jun-21 Jun-22 Jun-23 Dic-23
de 2023.

— S&P/BMV Total Mexico ESG Index (+59%) S&P/BMV IPC (+51%)

En 2024 se estard trabajando en un nuevo Data Warehouse (DWH), lo cual conlleva una nueva estructura y manejo de las tablas e informacion en base de
datos con el fin de poder generar procesos automatizados de consulta que permitan construir y elaborar productos nuevos de una manera eficiente para
poder atender las necesidades de clientes y mercado.

En ese mismo sentido y atendiendo a las necesidades del mercado, se esta creando un paquete de bases de datos enfocado a High Frequency Trading
(HFT) para que nuestros clientes puedan robustecer sus algoritmos con indicadores de liquidez mds precisos.
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https://www.spglobal.com/spdji/es/documents/methodologies/methodology-sp-bmv-indices-spanish.pdf
https://www.spglobal.com/spdji/es/indices/esg/sp-bmv-ipc-esg-tilted-index/#overview
https://www.spglobal.com/spdji/es/indices/esg/sp-bmv-ipc-esg-tilted-index/#overview
https://www.spglobal.com/spdji/es/indices/esg/sp-bmv-total-mexico-esg-index/#overview
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Enel 2023, losingresos de Valmer tuvieron un incremento de 18% comparado
con 2022, mismo que proviene de ventas y nuevos productos.

Metodologias de Volvacion

Durante 2023, con el objeto de mantener un Manual Metodologias
de Valuacion apegado a las condiciones de mercado, se realizaron
modificaciones a secciones del Manual aprobadas por el comite de
Valuacion. Las secciones que tuvieron modificacion son las siguientes:

Capitulo 1. Construccion de Curvas

Seccion 1.1 Gubernamental Nacional | Curva Nominal Cero de Tasa Bruta
y Curva de Reportos Brutos.

Seccion 1.2 Gubernamental Extranjera | Curva de Riesgo Soberano (UMS
EN DOLARES).

Seccioén 1.3 Bancaria Nacional | Curvas Nominales Bancarias.

Seccion 1.10 Colateralizadas | Curvas RFR (COLATERAL MONEDA).

Valrisk 2.0

Capitulo 2. Valuacion de Instrumentos

e Seccion 2.1 Instrumentos de Renta Fija Nacionales Gubernamentales |

Apartados para los filtros para la toma de informaciony cierre aleatorio
y criterios de discriminacion de informacion para obtener los niveles de
mercado.

Seccion 2.2 Instrumentos de Renta Fija Nacionales Corporativos y
Bancarios | Apartado para los filtros para la toma de informacion y
determinacion de niveles/precio. En este punto resaltamos el hecho en
especifico de que las operaciones que se presenten a traves de Indeval
cuya resultante sea una sobretasa negativa, se limitan al movimiento
resultante de un promedio movil sobre las colocaciones de papeles
emitidos por instituciones de Banca de Desarrollo | Eventos Crediticios
porcentaje de recuperacion en calificacion C y D para emisiones de
corto plazo.

Seccion 2.5 Instrumentos Derivados| Integracion de modelos para

Opciones Barrera con Observacion Continua | Actualizacion seccion
Derivados OTC - UDI-TIIE.

Valrisk es una solucion integral para la gestion de riesgos financieros, el cual gestiona mas de 100 millones de millones de AUMSs. Es un sistema desarrollado
internamente y cuenta con el soporte de un equipo expertos, que permite a las instituciones financieras y a las tesorerias corporativas tomar decisiones
de inversion monitoreando riesgos. Su objetivo es tener un sistema lo suficientemente robusto que ataque todas las necesidades de los clientes en temas
de riesgos y que atienda todas las necesidades regulatorias.

Se realizaron mas 15 de actualizaciones a nuestro sistema de cadlculo de riesgos financieros durante 2023 con el fin de contar con un sistema en linea con
las necesidades del mercado financiero mexicano. Lo mads importante a resaltar dentro de nuestras actualizaciones es la incorporacion de los modulos de
crisis financieras y Full-valuation para todos los instrumentos de renta fija que son operados por los participantes.
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SIRVICDAL CLIENTE

Para Grupo BMYV, el servicio al cliente es
la prioridad en la ejecucion de nuestras
actividades. Nuestra cultura de servicio
y conocimiento del mercado nos permite
entender las necesidades de nuestros clientes
y brindamos la mejor solucion de manera
eficiente y asertiva, honrando nuestros
compromisos Yy anticipandonos a cualquier
situacion, creando valor a largo plazo.

Por segundo ano consecutivo, consolidamos la medicion de satisfaccion al cliente de todas las
empresas de Grupo BMV bajo la metodologia global NPS (Net Promoter Score), simplificando
procesos y garantizando que se homologuen los estandares de servicio al cliente, lo cual se reflejara
progresivamente en toma de decisiones mds eficientes y mejores niveles de atencion. Este ejercicio
se llevo a cabo para cada drea del Grupo de forma semestral.

Resultados indice Neto

Direccidn Promotor 2023 (NPS)
1°Semestre 2°Semestre
Asigna 67% 84%
CCV 76% 95%
Indeval 74% 71%
Informacion y Estadistica 77% 69%
Mercado de Capitales 65% 65%
MexDer 95% 97%
Promocion y Emisoras 94% 96%
Valmer 52% 54%

Promedio Total

75% 79%

% SATISFACCION GENERAL

86% 92% 87% /7N
I 75% N 77%

\ /
\ /

~ -~

2019 2020 2021 2022 2023

-- Aho en gque se libero
metodologia NPS

Despues de una planeacion de objetivos
con base en la retroalimentacion
recibida en el segundo semestre de 2022,
se comenzaron a desarrollar soluciones
dagiles y de alto valor para mejorar
los niveles de satisfaccion, lo cual se
vio reflejado con 2% de incremento a
finales de 2023. Adicionalmente, los
esfuerzos puestos en marcha se vieron
reflejados con un incremento de 4% en
el 2° semestre respecto al 1° del 2023.

Siguiendo esta tendencia de mejora continua a traves de soluciones dgiles, se espera que para
2024 rebasemos nuestro objetivo de incrementar los resultados. La meta para 2024 ano sera llegar
al menos al 80% de satisfaccion, correspondiente al promedio simple de los ultimos 3 anos.
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Herramienta de | kg | Y es justamente en la evoluciéon donde
Digitalizacion — nosotros vemos oportunidades de
de Contratos X anticiparnos a las necesidades de los
de Plataformas — clientes para sequir haciendo posible el
Tecnol(')g Icas = mercado de valores y derivados en México.
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Algunas tendencias tecnologicas clave que estan marcando la pauta en los mercados financieros:

AUTOMATIZACION

En la actualidad, la automatizacion ha emergido como una fuerza
transformadora en el mercado de valores, la aplicacion de algoritmos y
sistemas de inteligencia artificial han permitido una ejecucion mads rapiday
eficiente de transacciones, minimizando errores humanos y optimizando la
toma de decisiones en tiempo real, desde la negociacion algoritmica hasta
la gestion de activos impulsado por inteligencia artificial. Las tendencias
actuales estan marcando un cambio significativo en la dindmica y la
eficiencia de las operaciones financieras.

reside en la
implementacion de Automatizacion Robotica de Procesos y Data
Services Indeval, y de algunas
empresas del Grupo. De manera transversal maximizamos el monitoreo de
plataformas, y automatizamos pruebas e instalaciones en los diferentes
ambientes con la finalidad de ser mads rdpidos, precisos y eficientes. Esto
agiliza tareas repetitivas, fomentando la innovacion y el crecimiento.
Para crear una estrategia de automatizacion y alinearla con las unidades
de negocio del Grupo, nos encontramos desarrollando arquitecturas que
integran herramientas de Cl (Integracién Continua) /CD (Desarrollo
Continuo) de las aplicaciones, contemplando un proceso fiable vy
reproducible de desarrollo, mayor capacidad de colaboracion, reduccion
de riesgos, estandarizacion en entornos existentes, entre otros. La
eleccion de herramientas y tecnologias dependerd de las necesidades
especificas de cada proyecto en cada unidad de negocio.

RESILIENCIA Y SEGURIDAD

A medida que las instituciones financieras migran hacia entornos basados
en la nube para almacenar y procesar datos sensibles, la seguridad de la
informacion se ha convertido en una prioridad. De acuerdo con el Informe
de Riesgos Globales 2024, se ha puesto como un riesgo potencial el
crecimiento de informacion falsa creada por tecnologias emergentes
como la Inteligencia Artificial. Por ello, las tendencias actuales se centran
en implementar robustos protocolos de seguridad, cifrado y autenticacion
en todas las capas de la arquitectura en la nube. El uso de tecnologias
avanzadas sera indispensable para proteger datos confidenciales y
garantizar la integridad de las transacciones financieras.

utilizando herramientas avanzadas para la gestion
de claves criptogradficas, proteccion de datos en aplicaciones en la nube, y
eficiente gestion de identidades y accesos. Estas medidas no solo aseguran
la integridad y confidencialidad de la informacion, sino que también
fortalecen nuestra capacidad para responder y adaptarnos a desafios que
pudieran existir en el futuro.
El uso de una arquitectura de seguridad es uniforme y transversal a todos
los elementos que conforman la infraestructura de Tl y de datos del Grupo.
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DIGITALIZACION

Teniendo en cuenta el ciclo econdmico actual y las nuevas tendencias de
mercado emergentes, el sector financiero se ha transformado claramente
en los ultimos anos: la digitalizacion ha traido nuevas soluciones en
productos y servicios, mejorando la accesibilidad financiera para diversos
grupos de interes, cambiando los modelos de negocio y creando nuevas
oportunidades de creacion de valor en las economias a nivel global.

Estas tendencias no solo impulsan la inclusion financiera al facilitar el
acceso a servicios, sino que tambien abren nuevas posibilidades para
innovaciones que aborden desafios persistentes en el sector financiero. En
conjunto, estan transformando el sector hacia uno mas accesible, eficiente
y centrado en las necesidades diversificadas de los usuarios.

Estamos en una fase de preparar el terreno por medio de la actualizacion,
modernizacion y segregacion de nuestras plataformas de negociacion,
compensacion y liquidacion de valores con la finalidad de robustecerlas.
Por otro lado, en aras de mejorar continuamente nuestros procesos
internos, hemos implementado una herramienta para la digitalizacion de
los contratos con proveedoresy la firma digital de los mismos. Esta solucion
nos permite agilizar y simplificar los procesos de contratacion, reduciendo
el tiempo y los costos asociados. Ademds, que nos permite mejorar la
seguridad y la trazabilidad de los contratos, lo que contribuye a mitigar los
riesgos, asi como aumentar la eficiencia y cumplimiento.

EFICIENCIA/OPTIMIZACION

La optimizacion en procesos y la implementacion de soluciones avanzadas
es cada vez mas una exigencia dado el vasto y creciente numero de actores
en el mercado actual. En un mundo donde las condiciones del mercado
pueden cambiar en cuestion de segundos, la capacidad de procesar
informacion de manera eficiente se convierte en un diferenciador crucial.
La optimizacion de procesos y la implementacion de tecnologias
avanzadas permiten a los participantes del mercado acceder y analizar
datos en tiempo real, identificar patrones emergentes y evaluar riesgos de
manera mas precisa.

Estamos explorando soluciones con Inteligencia
Artificial y Machine Learning, asi como en la automatizacion de procesos,
para maximizar el valor de la informacion financiera y operacional. Ademads,
estamos comprometidos con la implementacion de herramientas de
gestion empresarial y sistemas avanzados de monitoreo para tener un
control detallado y una vision integral de nuestras operaciones.
En 2023, hemos introducido sistemas de aprendizaje automatico para el
andlisis predictivo de la informacion generada, y estamos trabajando en la
implementacion de sistemas de IA para automatizar la entrada de datos y
la interpretacion de documentos financieros. Estas implementaciones
estan destinadas a reducir el tiempo de procesamiento de datos en
aproximadamente un 30%. Comenzaremos esta implementacion en las
unidades de negocio de Indeval e Intergloval y la expandiremos
gradualmente a otras dareas de la empresa.
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SOSTENIBILIDAD

La sostenibilidad juega un papel cada vez mas significativo en la dindmica
de los mercados de valores al impulsar la toma de decisiones de inversion.
De cara al mercado existen instrumentos financieros que ayudan a
financiar proyectos socioambientales, como lo son los bonos ASG, Indices,
Fondos de Inversion, entre otros. Todas las iniciativas que impulsan el
desarrollo sostenible deben estar sustentadas por robustas plataformas
tecnologicas que permitan llevar a cabo transacciones de forma eficiente,
almacenar data de forma confiable, lo que permita tomar mejores
decisiones.

En Grupo BMV creamos la plataforma que hospeda el

la cual permite concentrar la informacion de sostenibilidad
de las emisoras para que pueda ser consultada por todas las AFORES en un
solo canal y les ayude en su toma de decisiones de inversion.

Por otro lado, al interior de la organizacion, implementamos herramientas
para minimizar nuestro impacto ambiental y maximizar la eficiencia de
nuestros recursos. Nuestra estrategia de infraestructura se centra en la
transicion de soluciones On Premise a arquitecturas hibridas, con un
enfoque hacia la nube. Esto nos permitirad medir el impacto ambiental de
nuestros centros de datos y poder establecer estrategia de reduccion de
emisiones en conjunto con nuestros proveedores.

Estas medidas buscan que todas las unidades de negocio del Grupo
cuenten con una infraestructura de Tl que respalde nuestros objetivos de
sostenibilidad.
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LA TECNOLOGIA...NUESTRO ALIADO DE NEGOCIO

NEGOCIO / PLATAFORMA

Operacion de
Capitales (BMV)

Operacion, Compensacion
y Liquidacion de Derivados
(MexDer [ Asigna)

DESCRIPCION

Procesa en tiempo real cada una
de las ordenes que transmiten
los intermediarios ya sea por
cuenta propia o de clientes.

Cuenta con un proceso que
atiende los niveles de servicios
necesarios para la adecuada
gestion de riesgos, integra una
metodologia de cdlculo de
riesgos y esta alineado a las
disposiciones emitidas por las
distintas autoridades nacionales
e internacionales.

FN-EX-410a.1, FN-EX-410qa.2, FN-EX-550a.1, FN-EX-550q.3

DISPONIBILIDAD DE LOS SISTEMAS % ESPERADOE
INCIDENTES RELEVANTES

— 2023 = 2022 — 2021 2020 2021

MONET

MONET

Clear MX

99.95% 99.90% Esperado

100.00%

1Incidente (83 mins. de
100.00% afectacion)

99.97%

100.00%

99.80% Esperado
100.00%
100.00% O Incidentes
100.00%
99.94%

99.80% Esperado

99.93%

1 Incidente (108 mins.
de afectacion)

99.93%

99.84%
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NEGOCIO / PLATAFORMA DESCRIPCION DISPONIBILIDAD DE LOS SISTEMAS % ESPERADOE
INCIDENTES RELEVANTES

Liquidacion de Realiza la liquidacion de 99 83% 99.90% Esperado
Valores (Indeval) operaciones de valores

i g 99.98%
utilizando compensacion a

6 Incidentes (313 mins.

través de un algoritmo de L 9998% de afectacion en total)
optimizacion lineal. )
99.97%
Compensaciony Desarrollado en Oracle y Java, 99.80% Esperado
Contraparte Central soporta las necesidades
de Valores (CCV) operativas actuales y futuras o 2 Incidentes (229 mins.
del mercado. Q de afectacion en total)
99.89%
Proveedor de Precios y Facilita el cumplimiento y o
Gestion de Riesgos seguimiento de los diversos N 99.80% Esperado
Financieros (Valmer) Riesgos Financieros a los que se fj _ _
encuentra expuesto un = ll Incicldente_ ,(360 mins.
portafolio de inversion. > e afectacion)

La Alta Direccion de la empresa impactada es informada por los canales definidos, sobre el estatus del incidente mayor (estado del incidente, las lineas
de investigacidn y las acciones que se estdn realizando para la restauracion de los servicios), a través del director de Infraestructura y/o subdirector
Operacion Infraestructura TI.

Finalmente, como parte del seguimiento, todos los incidentes mayores se envian al proceso de Gestion de Problemas para realizar el anadlisis de causa -
raiz y definir acciones para mitigar que se vuelva a presentar un incidente por la misma causa.
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Plan Estratégico de Tecnologio FN-EX-4100.3

Durante 2023 se dio continuidad al Plan Estratégico de Tecnologia 2020-2025, el cual esta diseniado para mantener una alta confiabilidad de nuestras
operaciones, soportar el crecimiento de los negocios existentes y habilitar las capacidades para la creacion de nuevos negocios potenciando lainnovacion
y exploracion.

El plan estd soportado por cuatro pilares y nueve programas de Tl, los cuales estan alineados a la estrategia de la organizacion:

PILARES PROGRAMAS AVANCES 2023
Actualizacion, Modernizacion
Camino a la Nube de Plataformas Tecnologicas de Capitales y derivados (MexDer)
del Grupo (“Evergreen”) para robustecer la continuidad del negocio
Administracion y Gobierno de T
Excelencia L., I ., de
Operativa Automatizacion de Procesos Negociacion, Compensaciony Monitoreo de Aplicaciones Tecnoldgicas

: : , . Liquidacion de Valores
Alianzas y Sourcing Estrategico

Anadlisis del Data Warehouse actual

Reorientacién Cultura Agil y Procesos Lean Creacion del area de

en Habilidades Blandas y Programa de Administracion Integral

del Rol de Tl Replanteamiento Organizacional : g
de Proyectos para equipos clave de Tecnologia

Plataforma Aplicativa

Transformacion de la Estudio de diseno de plataformas comerciales

Plataforma Tecnoldgica Nue\_/gs Arquitecturas _
Habilitadoras de Negocio

A nivel Grupo BMV se compartieron ultimas

tendencias tecnologicas que estan transformando los negocios
Tecnologias Exploracion y Explotacion Herramienta de con proveedores e implementacion
Disruptivas de Informacion de firma digital

Virtualizacion de las herramientas de SDI & Georedundancia
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En caso de que exista algun ajuste en la estrategia del Grupo BMV, sera necesario hacer adecuaciones al Plan de Tecnologia para acompanar las nuevas
necesidades. En ese sentido, la Direccion General Adjunta de Tl hara un andlisis con base en las mejores practicas de la industriay la presentara a las DGAs
de Negocio, Direccion General y Presidencia para su aprobacion. Finalmente se presenta al Comite de Tecnologia y Consejo de Administracion para su
aprobacion final.

Este procedimiento nos permite alinear las soluciones tecnologicas con las expectativas del negocio, involucrando a actores clave y estratéegicos.

lecnologia como Catalizador o Nuestros Negocios

Algunas de las iniciativas que impulsardan nuestras plataformas Post-Trade en los proximos anos son:

e PlataformaPost-Trade(IndevalyCCV):Como partedelaestrategiadetecnologiadel Grupo,hemosfirmado contratosconNasdagparalamodernizacion
en las plataformas tecnologicas y en los procesos de operacion de post-trade del Grupo BMV.

e Fideicomisos de Liquidez (Asigna): Proporciona un mecanismo para que las Afores entreguen valores como garantia para cubrir las variaciones de
margen requeridas. Objetivo: Tener un mercado de derivados mads profundo y liquido.

e Mercado Electrénico - Cdmara de Bonos (CCV): Crecimientoy liquidez del mercado de bonos a través del uso eficiente de valores y efectivo, resultado
del proceso de compensacion multilateral, ofreciendo seguridad, transparencia y menor riesgo de contraparte.

e Segregacion de la Infraestructura Post-Trade: Separa la infraestructura para cada Contraparte Central (CCV y Asigna) y el Depdsito Central de
Valores (Indeval).

INFORME ANUAL INTEGRADO 2023 GRUPO BEMV
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SEGURIDAD DE LA :
INFORMACIO

El Grupo BMV reconoce el valor que representa
la Seguridad de la Informacion en sus procesos y
servicios de negocio y en este sentido, la considera
uno de sus activos mas importantes para el logro
de sus objetivos, asi como para la preservacion
de los principios de confidencialidad, integridad vy
disponibilidad de la informacion.

Asimismo, el Grupo BMV es consciente de la
necesidad de continuar innovando esquemas que
permitan mejoras en sus sistemas e infraestructura,
a fin de mantener los niveles de competitividad

que el mercado de valores requiere, para lo cual,
es indispensable contar con hardware y software
de ultima generacion, que permita la continuidad
operativa de los clientes y la competitividad del
Grupo BMV, incluyendo el despliegue de aplicaciones/
servicios bajo un modelo en la nube.

En 2023 se avanzo principalmente en los siguientes aspectos:

Mejoras en la configuracion de herramientas y servicios de monitoreo, internamente y con el
apoyo de proveedores, para fortalecer el monitoreo de la seguridad de nuestra infraestructuray
sistemas criticos.

Se dio seguimiento a los requisitos de conexion para nuestros participantes, a fin de cumplir con
mejores practicas de ciberseguridad y seguridad de la informacion.

Sinergia entre ciberinteligencia y las herramientas de monitoreo.

Alta disponibilidad en las herramientas de SDI.

Adicional a las pruebas internas de ciberseguridad, se llevaron a cabo diversas pruebas table top
con la participacion del grupo directivo, obteniendo resultados satisfactorios e informacion que

nos permitira continuar mejorando nuestra ciberresiliencia.

Virtualizacion de las herramientas de SDI & Georedundancia.

Marco Normativo de Sequridad de fo Informacion

El Marco Normativo de Seguridad de la Informacion del Grupo BMV es un documento vivo, el cual se

actualiza cada dos anos o conforme los requerimientos y necesidades del Grupo asi lo demanden.

Este Marco incluye la Politica Institucional y Estandares de Seguridad de la Informacion basados en
la Norma ISO 27001:2013 y alineados con la Norma ISO/IEC 27001.

La Politica Institucional y Estandares se encuentran disponibles para todos los empleados en un
apartado especial para Seguridad de la Informacion en la Intranet del Grupo BMV.
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Politica Institucional de Seguridad de la informacion
Gestion de la Seguridad de la Informacion
Seguridad de Factor Humano

Gestion de Activos de Informacion

Control de Acceso Logico

Seguridad Fisica y Ambiental

Seguridad de Operaciones

Seguridad de Comunicaciones

Seguridad en la Adquisicion, Desarrollo y Mantenimiento de Sistemas
de Informacion

Seguridad relacionada con Terceras Partes
Gestion de Incidentes de Seguridad de la Informacion

Requerimientos de Seguridad de la Informacion en la Gestion de la
Continuidad de Negocio

Estandarde Cumplimientoenmateriade Seguridad delaInformacion

Estandar de Anadlisis de Vulnerabilidades y Pruebas de Penetracion

FN-EX-410a.3

GOBERNANZA DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION

o - DGA de Oficial de
reeeion Normatividad y Seguridad de la
General . : .
Cumplimiento informacion
Fvalwacion Continua

Como parte de nuestra evaluacion continua, anualmente se realizan
Andlisis de Vulnerabilidades y Pruebas de Penetracion con apoyo de un
tercero especializado, a fin de medir el nivel de deteccionyrespuestaenlas
diferentes herramientas tecnologicas, asi como del personal responsable
ante posibles ciberataques, para continuar fortaleciendo la seguridad en
nuestra infraestructura de TI.

Adicionalmente, se realiza una valoracion cada tres anos por especialista
independiente, el cual lleva a cabo una valoracion del nivel de madurez
de nuestros procesos y emite en su caso recomendaciones, las cuales son
incorporadas como parte del programa de trabajo.

INFORME ANUAL INTEGRADO 2023 GRUPO BEMV
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Concientizacion y Capacitacion Permanente

Para temas de Seguridad de la Informacion es muy importante generar
una cultura de este tema, por ello se realiza una campana actualizada y
permanente de concientizacion por diferentes medios, la cual incluye los
escenarios mads utilizados para ataques reales.

CALIFICACION PROMEDIO DEL PERSONAL ]
EVALUADO EN TEMAS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION

97 9.8

9.4
\6 /

2019 2020 2021 2022 2023

— Calificacion

De forma anual, en 2023 la Semana de la Seguridad de la Informacion
concentrodiferentesactividades paraloscolaboradores: sesionesvirtuales
(6 horas en total) con la participacion de proveedores especializados,
pruebas de Phishing, infografias de seguridad y una evaluacion final a todos
los colaboradores, a fin de reforzar el conocimiento y sepan qué hacer ante
un evento sospechoso.

Dicha capacitacion tuvo participacion del 97% en las sesiones y se supero
la meta de lograr un promedio mayor a 9 en el gjercicio de evaluacion. La
Seguridad de laInformacionforma parte de la Evaluacion de Desempeno de
los colaboradores, al contemplar distintos escenarios en los que se afecta
la parte correspondiente a SDI.

filtracion de datos

Incidentes

Con el fin de evitar errores tecnologicos y violaciones a la seguridad,
periodicamente se revisa y actualiza nuestro marco normativo, se cuenta con
un monitoreo de los diferentes sistemas e infraestructura. Asi identificamos
y atendemos incidentes de Seguridad de la Informacion. Se reciben los
incidentes via la Mesa de Servicios, se revisa por un especialista, en caso
de identificarse actividad maliciosa, se inicia el proceso de respuesta y
atencion.

Proyectos 2024

e Actualizacion de diversas herramientas y servicios de monitoreo vy
filtrado de contenido: Se fortalece la capacidad de identificacion de
actividad maliciosa.

e Continuar con la virtualizacion de las herramientas de SDI &
Georedundancia.

e Se mejorardn nuestras capacidades de administracion de identidades.

e Fortalecimiento de seguridad en la nube: Mantener el mismo nivel de
seguridad de los sistemas e infraestructura.

INFORME ANUAL INTEGRADO 2023 GRUPO BEMV
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incidente de ciberseguridad,

ni clientes afectados.
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Proyectos 2023

[203-1]

La gestion de proyectos se realiza bajo una metodologia con dos enfoques: tradicional y dagil. Ambas metodologias consideran actividades de arranque,
planeacion, ejecuciony cierre de proyectos. Ademads de las metodologias se cuenta con herramientas especializadas en gestion de proyectos y existe una

Oficina de Proyectos que brinda apoyo a las diferentes dreas involucradas en cuanto a procesos, herramientas y gestidon del presupuesto (inversiones y

gasto).

La Politica de Gestion de Proyectos identifica y define los siguientes tipos de iniciativas:

Crecimiento

Genera
Ingresos por
expansion de

negocios
existentes o
nuevas lineas
de negocio

Eficiencia

Genera
ahorros al

cancelar
contratos

existentes o al

cambiar el
modelo de

negocio

Regulatorio

Cumplimiento
con
autoridades
y/o nuevas
disposiciones
(Oficio de la
autoridad
donde se
requiere)

Requerimiento
de Negocio

Mejoras en el
modelo de
negocio
existente con
la finalidad de
dar un mejor
servicio

Requerimiento
Tecnologico

Mejoras en la
infraestructura
y sistemas
tecnologicos
de la empresa

Transformacion

Innovaciones
con potencial
de crear
nuevos
mercados
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En 2023, en el portafolio de proyectos se concluyeron cinco proyectos y, se desarrollaron 16 que continuan activos:

PROYECTOS TERMINADOS

Portafolio

Mantenimiento

Regulatorio

Transformacion

Proyecto

Identificador UTI para Derivados

(Implementacién de UTI en CLEAR-MX)

Diciembre 2023

Migracion Swift 20022 Noviembre 2023
Complemento Capacidad DRP BMV/MexDr Julio 2023
Mejoras Valpre FV Abril 2023

Estudios de Diseino de Plataformas Comerciales para
Post- Trade Octubre 2023

Alcance
Generacion e inclusion del identificador UTI (Unique Transaction Identifier) en
operaciones de Swap que provienen del OTC.

Procesar mensajes de efectivo con el estandar 20022.

Complementar las capacidades del ambiente de DRP para BMV y MexDer.
Atencion de requerimientos regulatorios y actualizacion de componente para
firma digital.

Firma de contratos (IT Services Agreement) con Nasdaq para la modernizacion

en las plataformas tecnologicas y en los procesos de operacion de post-trade
del Grupo BMV.

INFORME ANUAL INTEGRADO 2023 GRUPO BEMV
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PROYECTOS ACTIVOS

Portafolio
Crecimiento

Mantenimiento

Regulatorio

Proyecto

Contraparte de Deuda 2T 2024

Evergreen Asigna 2024

Sustituir el Protocolo de Mensajeria (Fix) y
funcionalidades Monet BMV/MexDer 2024
Evergreen Mercados 2024

Evergreen CCV 2024

Evergreen Emisoras 2024

Evergreen Indeval 2024
Evergreen Sistemas de Informacion 2024

Evergreen Valmer 2024
Segregacion Infraestructura Post-Trade 2T 2024

Segunda Conexion SPEI 2024

Alcance
Desarrollo de una plataforma para la contraparte de deuda.
Actualizacion de la base de datos de Oracle 12 a Oracle 19c.
Cerrar brechas tecnologicas y funcionales en MoNeT.

Actualizacion de componentes de los Sistemas de Informacion, de Mercados, de
Emisoras, de Market Data y Vigilancia.

Actualizar de todos los modulos y componentes del sistema SCO: interfaz
grafica de la consola de seguridad. actualizacion de SW de infraestructura,
sustitucion de contenedores FUSE, actualizacion de motor de FIX,
implementacion de recomendaciones Red Hat.

Se actualizara el Backend de los siguientes sistemas: IEVA, Monitor General y
Boletin de Noticias.

Mantenimiento a la plataforma tecnologica DALL.

Actualizacion de componente de los Portales y Sistemas de MexDer, Informacion
y Estadistica.

Actualizacion de la Intranet Valmer, Valuacion LatAm y Motores de Valuacion.
Segregacion de la infraestructura de ambientes productivos y de DR
(Recuperacion de Desastres) de Asigna, CCV e Indeval.

Implementacion de una 2da conexion en una nueva infraestructura para la

operacion del SPEI.
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PROYECTOS ACTIVOS

Portafolio Proyecto
Requerimiento Swap de TIIE de Fondeo con FSS 1T 2024

de Negocio

Registro de Multidivisas 2T 2024

ChatBot Valmer 2024

Transformacion Monitoreo de Plataformas Fase 12T 2024

Plataforma Post-Trade 4T 2027

Alcance
Desarrollo en SAS para la determinacion de las AIMs y el Fondo de
Compensacion, asi como en el Clear-MX para lo relacionado a la liquidacion,
compensacion y reporteria del sistema.
Desarrollo de una solucion para incluir las cuentas multidivisas, generar
pantallas de consulta y para instrucciones de transferencia de fondos de los
participantes para sus corresponsales. Tambien se debe desarrollar la
identificacion de cualquier movimiento de efectivo a partir de los distintos
mensajes de SWIFT tanto por compra/venta de valores, movimiento de efectivo
asi como cualquier de eventos corporativos.
Desarrollo de una cuenta transitoria donde se reciben pagos de derechos para
poder conciliar los fondos y dispersarlos una vez conciliados.
Implementacion de FAQ BoT en los canales (WABA y Web) que permitan la
atencion de usuarios para mejorar la experiencia de los clientes Valmer.
Evaluacion y ejecucion de prueba de concepto, que permita identificar los gaps
para realizar un monitoreo punta a punta en las principales aplicaciones criticas.
Se ejecutarad prueba de concepto para monitoreo de aplicacion INDEVAL y se
definird un roadmap de implementacion de monitoreo punta a punta de GBMV .
Acuerdos con Nasdaq para la modernizacion en las plataformas tecnologicas y

en los procesos de operacion de Post-Trade del Grupo BMV.
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Medicion de Ffectividod

Los proyectos son evaluados con base en un modelo que contempla los
siguientes aspectos: Inicio, Ejecucion y Resultados. Se evalua el arranque
oportuno de los proyectos y su cumplimiento en tiempo, alcance y costo;
ademads, se midenlos beneficiosentregados. Losresultadosdelaevaluacion
de cada proyecto son reportados por la Oficina de Proyectos, a mitad y
al final del afo en la plataforma de factor humano tanto para el equipo
Directivo, Gerencial y Operativo.

En términos de Inversidon de Capital (Capex), en Grupo BMV la clasificamos
en tres categorias principales: Inversion de Mantenimiento, Inversion de
Crecimiento e Inversion de Transformacion.

CAPEX - INVERSION

ﬂ
28%

Mantenimiento

— Transformacion
Crecimiento

Millones de MXN

33% 13% 43% 83% 86%

2019 2020 2021 2022 2023

$46 $21 $69 $70 $188
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PATALFINANCIERO

UN NEGOCIO DIVERSIFICADO

19%
Operacion y Compensacion
de Capitales
@ Operaciony Compensacidn
- de Derivad
DISTRIBUCION = CeTvERes
DE INGRESOS Operacion OTC

Emisoras

\_/ Deposito Central de Valores

Servicios de Informacion

@ Otros
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ESTADO DE RESULTADOS ACUMULADOS A DICIEMBRE DE 2023

Ingresos

Capitales
Operacion de Acciones- BMV
Compensacion de Acciones- CCV
Derivados
MexDer
Operacion de Derivados
Venta de Informacion de MexDer
Asigha
Operacidén Asigna
Venta de Informacidn de Asigna
OTC (SIF ICAP)
Operacion SIF ICAP
SIF ICAP México
SIF ICAP Chile
Venta de Informacion SIF
Emisoras
Cuotas de Listado- BMV
Cuotas de Mantenimiento- BMV
Deposito Central de Valores
Servicios de Informacioén
Valmer
Venta de Informacion
Otros
Co-Location
Otros

(1) Miles de MXN

2022

4,099,515

531,972
319,682
212,290
222790
108,621
95,171
13,450
114,169
113,482
687
735,917
733,086
209,799
523,287
2 831
492,258
61937
430,320
1,270,924
692,087
201,583
490,503
153,567
21550
132,018

2023

3,931,479

468,634
272,954
195,679
215,369
100,140

86,950
13,190
115,229
114,502
727
735,633
733,110
237,194
495916
2523
499,243
72153
427,090

1,055,231
739,720
237,775
501,944
217,649

21907
195,742

Var.

(168,036)

(63,338)
(46,728)
(16,610)

(7,421)
(8,481)
(8,221)
(260)
1,060
1,020
40
(284)
24
27,395
(27,371)
(308)
6,986
10,215
(3,230)
(215,693)
47,633
36,192
11,441
64,082
358
63,724

Var.(%)
(4.1%)

(11.9%)
(14.6%)
(7.8%)
(3.3%)
(7.8%)
(8.6%)
(1.9%)
0.9%
0.9%
5.8%
0.0%
0.0%
13.1%
(5.2%)
(10.9%)
1.4%
16.5%
(0.8%)
(17.0%)
6.9%
18.0%
2.3%
41.7%
1.7%
48.3%

Gastos

Personal

Tecnologia
Depreciacion

Renta y Mantenimiento
Honorarios
Subcustodia

Cuotas CNBV
Promocion

Otros

Utilidad de Operacion
Margen Operativo

Resultado Integral de Financiamiento
Ingresos (Gastos) Financieros
Ganancias (Pérdidas) Cambiarias

Dividendos
Otros Ingresos

Ut. Antes de Imp. E Int. Min.

Impuestos

Tasa de Impuestos
Resultado en Subsidiarias
Interés Minoritario

Utilidad Neta
Margen Neto
Depreciacion y Amortizacion
UAFIRDA
Margen UAFIRDA
No. De Acciones @
Utilidad por Accion

(1) Miles de MXN
(2) Miles de acciones

2022
1,816,031

883,070
321446
219,471
71176
111,988
69,006
33,150
32,378
74,346
2,283,485
55.7%
240,923
260,811
(19,888)
13,808
0

2,538,215

694167
27.3%
2,580

(184,898)

1,661,730
40.5%

219,471
2,502,955
61.1%
578,547
2.87

2023

1,912,490

923,461
363,073
227,439
78,064
115,025
54,509
35,769
40, 054
74,096

2,018,989
51.35%

379,783
381,636
(1,853)
16,236
o)

2,415,008

744,108
30.7%
11,655
(174,066)

1,508,489
38.4%

227,439
2,246,428
57.1%
569,798
2.65

Var.

96,459

40,391
41,628
7968
6,888
23,344
(34,806)
2,619
7,677

750
(272,172)
0
138,860
120,826
18,035

2 428

NA

(163,261)

49940
3.3%
9,075
10,832

(153,241)

0

7968
(256,527)

Var.(%)
5.6%

4.6%
13.0%
3.6%
9.7%
25.5%
(39.0%)
7.9%
23.7
1.0%
(12.1%)
(458pbh)
57.6%
46.3%
(90.7%)
17.6%
NA

(6.4%)

7.2%

O
351.7%
(5.9%)

(9.2%)
(217pb)
3.6%
(10.2%)
(392pb)
(1.6%)
(7.7%)
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Operacion del Mercado de Capitales (BMY)

El resultado anual de 2023 por los ingresos de
operacion de capitales fue de 273 millones de
pesos,47 milloneso15% porabajodeloreportado
en 2022. EI VOPD en 2023 fue de 15,044 millones
de pesos, registrando un aumento en el mercado
local y global del 2% y -33% respectivamente.
Este comportamiento se explica principalmente
porlafortaleza del peso MXN frente al dolar USD,
asi como el nivel en el que se encuentra la tasa
de interés real en México.

Es importante mencionar que los cambios
regulatorios respecto a la asignacion de
operaciones de las casas de bolsa entraron
en vigor en agosto de 2022. Debido a dichos
cambios, la Bolsa Mexicana de Valores tuvo una
participacion de mercado del 80% en el cuarto
trimestre del 2023 (85% en el mercado local y
73% en el mercado global [SIC]). En el resultado
anual, la participacion de mercado de la BMV fue
de 83% comparado con 88% en 2022.

Contraparte Central de Valores (6CY)

En el resultado anual de 2023, la CCV registro
ingresos por 196 millones de pesos, 17 millones u
8% inferiores a los de 2022. El VOPD del total del
mercado de capitales mexicano en 2023 fue de
18.1 mil millones de pesos, 10% por debajo de lo
reportado en 2022. Durante 2023, se registraron
un menor numero de operaciones de cruce en
comparacion con el aio anterior.

Operacion del Mercado de Derivados (MexDer)

Enelacumulado de 2023, los ingresos de MexDer
fueron de 100 millones de pesos, 8 millones u 8%
inferiores alosresultadosdelanoanteriordebido
principalmente a una menor operacion en los
futuros del dolar. Por su parte, la incertidumbre
y volatilidad que existe en el mercado debido al
nivel de las tasas dio como resultado una mayor
operacion en los swaps de tasa. MexDer cobra
una cuota de negociacion diferente dependiendo
del tipo de contrato, por lo que los movimientos
enlaoperacion de contratos no necesariamente
reflejan los movimientos de los ingresos.

[201-1], [2071-4]

Contraparte Central de Derivados (Asigna)

En el resultado anual de 2023, los ingresos
de Asigna fueron de 115 millones de pesos, un
crecimiento en comparacion con 2022 de 1 millon
o 1%, principalmente por mayor operacion de
swaps (+118% vs 2022), en parte compensados
por menor operacion en futuros del dolar (-9%
vs 2022). Los depodsitos de margen o AIMS
registraronuncrecimientode 4% cerrandoelano
con 35 mil millones de pesos en promedio. Asigna
cobra 2 puntos bdsicos sobre el saldo promedio
mensual de los depositos de margen, ademas de
cobrar una cuota de liquidacion diferente para
cada tipo de contrato negociado.

Emisoras

El resultado anual de 2023 por los ingresos de
cuotasdelistado de valores fue de 72 millones de
pesos, 10 millones 0 17% mayores con respecto a
los observados en 2022. El numero de emisiones
en los mercados de deuda de cortoy largo plazo
fue +21% y +30% respecto a 2022, con un monto
colocado de +38% y +61%, respectivamente. En
el mercado de capitales podemos destacar la
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oferta subsecuente de Traxion por 4,944 millones de pesos, los dos CKDs
de Mexico Infrastructure Partners por 8,528 millones de pesos, asi como las
colocaciones de certificados de Fibra E Social, Fibra Prologis y Fibra Nova
por un total de 15,934 millones de pesos. Los ingresos no son directamente
proporcionales al monto colocado debido a que existe una tarifa maxima
con base al monto de la emision y tipo de instrumento.

Los ingresos anuales de 2023 por cuotas de mantenimiento fueron de
427 millones de pesos, 3 millones o0 1% menores a los observados en 2022.
En el mercado de deuda es relevante mencionar que los ingresos no son
directamente proporcionales al monto colocado debido a que existe una
tarifa mdaxima con base al monto de la emision y tipo de instrumento. Al
cierre de 2023, BMV cuenta con 485 emisiones vigentes de deuda de largo
plazo comparado con 482 emisiones el ano anterior.

Operacion OTC (SIFICAP)

Los ingresos anuales en 2023 ascendieron a 736 millones de pesos, un
resultado similar con respecto al mismo periodo del ano anterior. Los
ingresos de SIF ICAP Meéxico incrementaron 27 millones de pesos debido
a una mayor operacion en los mercados OTC, principalmente en swaps de
tasa (IRS) y por MéxiCO2 (subsidiaria especializada en incentivar mercados
ambientales y plataforma de créditos de carbono). Un mejor desempenio
en este negocio tiene un impacto directo en el importe de los gastos de
personal debido a la compensacion variable que se tiene en SIF ICAP y
viceversa.

Depdsito Central de Valores (Indeval)

En téerminos anuales, los ingresos de Indeval fueron 1,055 millones de
pesos, 216 millones por debajo de los ingresos reportados el ano anterior.
Es relevante mencionar que durante 1722 se registraron ingresos no
recurrentes por 97 millones de pesos relacionado a la prescripcion de
pasivos. Excluyendo este concepto, los ingresos de Indeval disminuyeron
119 millones de pesos, 75 millones por efecto cambiario y 44 millones por
menor numero de operaciones en el mercado global (SIC). Por su parte,
el valor promedio de los activos custodiados incremento 10%; el mercado
local +11% y el mercado global (SIC) -4%.

Servicios de Informacion (Market Data y Valmer)

Los ingresos del afio completo en servicios de informacion (Market Data'y
Valmer) alcanzaron 740 millones de pesos, 48 millones 0 7% superiores alos
de 2022. El crecimiento en venta de informacion fue del 2% y en Valmer del
18% debido principalmente a ventas por servicios de valuacion y licencias
de un software para la gestion de carteras. El impacto cambiario negativo
por la apreciacion del peso MXN asciende a 52 millones de pesos en el
resultado acumulado del ano.

Cabe destacar que al cierre del 2023, los ingresos por iniciativas
ASG en el Grupo BMV fueron de 52.7 Millones de MXN.

Estas iniciativas estas integradas por listado y mantenimiento
de Bonos Etiquetados, Activos ASG Bajo Custodia y cursos ASG
impartidos por Escuela BMV.
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BALANCE GENERAL AL 31DE DICIEMBRE DE 2023

Activo Total
Efectivo e Inversiones
Clientes y Otras Cuentas por Cobrar
Impuestos por Recuperar
Activo Circulante
Gastos por Amortizacion
Otros Activos Financieros no Circulantes
Inversiones en Asociadas
Activo Fijo
Crédito Mercantil
Otros Activos no Circulantes
Activo No circulante
Pasivo Total
Proveedores y Otras Cuentas por Pagar
Impuestos Diferidos
Impuestos por Pagar a Corto Plazo
Otros Pasivos Financieros a Corto Plazo
Pasivo Circulante
Crédito Bancario y Otros pasivos financieros
Pasivo a Largo Plazo
Capital Contable
Capital Social
Prima en Emision de Acciones
Utilidades Acumuladas y Reservas
Otros Resultados Integrales Acumulados
Participacion no Controladora

Pasivo + Capital Contable

WMillones de MXN

2022

8,743
3,923
341
67
4,330
124
175
26
427
3,084
577
4,413
908
542

135
0.069
686
222
222
7,835
4,507
0.219
2,395
563
369
8,743

Var.

70
(200)
(27)
(M
(227)

(8)
(5)
(3

304
296
239
44
(2
36

Var (%)

0.8%
(5%)
(8%)
(1%)
(5%)
6%
(5%)
(19%)
(1%)
0%
53%
7%
26%
8%
(22%)
27%

1%
73%
73%

(2% )
0%
0%

(9%)

10%

(4% )
1%

FLUJO DE EFECTIVO AL 31 DICIEMBRE DE 2023 ™

Actividades de operacion

Utilidad (Pérdida) Antes de Impuestos a la Utilidad
Depreciacion y Amortizacion
Participacion en los Resultados de Subsidiarias

Flujo Derivado del Resultado Antes de Impuestos a la Utilidad

Cambios en Capital de Trabajo
Flujos de Efectivo Utilizados en el Pago de Impuestos a la Utilidad

Flujos Generados o Utilizados por la Operacion
Actividades de Inversion

Adquisicion de Activos Fijos

Adquisicion de Acciones en Empresa de Miami
Adquisicidn en la Inversion de Desarrollo de Proyectos
Adquisicion de Intangibles

Efectivo para Aplicar en Actividades de Financiamiento

Actividades de Financiamiento

Pago de Arrendamiento
Recompra de Acciones
Pago de Dividendos a Parte no Controladora
Pago de Dividendos a la Parte Controladora

Incremento (Disminucion) Neto de Efectivo y demas Equivalentes

Efectivo y Equivalentes al Principio del Periodo

Efectivo y Equivalentes al Final del Periodo

@ Millones de MXN

2,426.7
227.4
(11.7)

2,642.4

47.7
(744.)

1,946.1

(31.0)
(31)
(156.8)
0.0
1,755.1

(178.8)
(296.1)
(1,479.8)
0.0
(199.6)
3,922.8

3,723.2

Para poder acceder a los estados financieros elaborados por “Ernst & Young Global Limited”,
consulte la pagina oficial de BMV o ingrese a la siguiente liga:
https.//www.bmv.com.mx/es/Grupo_BMV/Reportes_financieros/_rid/506?viewPage=REPORTE_FINANCIERO_DICTAMEN
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Divulgacion Fiscal - Otros Paises

Actividad Primaria
Numero de Empleados
Ingresos

Utilidad Antes de
Impuestos

IRS 2023

IRS Pagado

Bolsa de Productos
Agropecuarios

Chile

Intermediacion Financiera
55

44,951,540

6,590,373

Datos Técnicos SA
(Datatec)

Peru

Servicios Financieros
11

62761746

42922127

12,185,970

11,114,671

[201-4], [207-2], [207-3], [207-4], [415-1]

SIF Chile Holding
Consolidado

Brokerage
Brokerage
31

495,916,335

279155992

73,453,091

75,750,189
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[201-4] [207-1], [207-2], [207-3]

Transparencia Fiscal

Nuestra Politica Fiscal, nos ha ayudado a establecer las directrices que rigen el enfoque fiscal del Grupo BMV, asi como identificar los diferentes riesgos
en la materia para generar un plan de prevencion y un marco de control.

Estrategia Fiscal

Buscamos el cumplimiento responsable de las obligaciones fiscales
con el compromiso de crear valor para sus accionistas bajo los
siguientes principios:

Aplicacion del marco fiscal de acuerdo con la actividad econdmica
y basada en interpretaciones razonables de la normativa
aplicable, sin dar lugar a resultados abusivos o fraudulentos.

Defensa eficaz de las posiciones fiscales cuando surjan
controversias y conflictos con la administracion tributaria en la
interpretacion y aplicacion de las normas fiscales, mediante los
recursos y actuaciones legalmente disponibles, con la vision global
de los intereses del Grupo BMV y procurando la busqueda de
soluciones amistosas y evitando litigios y controversias frivolas.

Para conocer a
detalle nuestra
Politica Fiscal

Grupos de Interés

Estamos comprometidos a mantener una relacion con la
administracion tributaria observando los principios de
confianza, buena fe, profesionalidad, colaboracion, lealtad y
busqueda del entendimiento mutuo sobre una base de
reciprocidad, todo ello con la finalidad de facilitar la
aplicacion de las normas tributarias, incrementar la
seguridad juridica y reducir la posibilidad de litigios,
mediante las siguientes acciones:

Proporcionar a las autoridades fiscales la informacion y
documentacion con trascendencia fiscal legalmente
requerida en el menor plazo posible y con el alcance debido.

Aplicar las vias no litigiosas para la resolucion de conflictos,
cuando sea factible, y hard uso de las posibilidades que
ofrecen los procedimientos legales para lograr acuerdos
con la administracion tributaria correspondiente.

Gobernanza

Nuestro Comite de Auditoria es el 6rgano encargado de
aprobar la Politica Fiscal, asi como la estrategia y su
cumplimiento ano con ano.

Lo anterior se encuentra detallado en la Politica Fiscal
del Grupo, la cual detalla el compromiso institucional en
materia fiscal, aplicando las mejores prdcticasy
actuando con transparencia, cumpliendo debidamente
las obligaciones fiscales de las empresas del Grupo
BMV, evitando riesgos significativos y conflictos
innecesarios tanto a nivel federal, estatal y local.

Es importante destacar que durante 2023 el Grupo BMV no tuvo ningun tipo de asistencia financiera por parte de alguna institucion gubernamental
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%or que Considerara BOLS A A entuPortatolio o Inversion?

LIDERES DEL
MERCADO

Somos la principal plataforma
de financiamiento y operacion
en México

Propuesta de valor unica
cubriendo todas las etapas
del ciclo bursatil

Atendemos cualquier
necesidad de financiamiento y
gestion de riesgos a traves de
productos de capitales, deudaq,

alternativos y derivados

Participacion del mercado del
96% en emisiones bursatiles y
83% del valor operado

MODELO DE NEGOCIOS
DIVERSIFICADO

Ingresos diversificados en
9 lineas de negocio

50% de nuestros ingresos
son recurrentes o de
suscripcion

Estrategia de inversion centrada
en el desarrollo de nuestro pais:
85% de nuestros ingresos
provienen de México

Alta retencion de clientes

ESTADOS DE
RESULTADOS
SOLIDOS

Margen EBITDA:

Rendimiento de
flujo de efectivo:

Rentabilidad Financiera
(ROE):

Deuda:

Calificaciones Crediticias

Escala Nacional: AAA (mex) /
Estable / F1+ (mex)
Escala Global: BBB/ F3

HR AAA / Estable /HR+1

COMPROMETIDOS

CON NUESTROS
INVERSIONISTAS

Desde su IPO (hace 15 afios),
la empresa ha pagado
dividendos cada ano

TACC 2019 - 2023 del
dividendo por accion:

% de reparto de
utilidades (payout):

Acciones recompradas
durante 2023:

SOSTENIBLES A
LARGO PLAZO

129 aifos de experiencia
demostrando una vision a largo
plazo y enfoque sostenible

Plataformas soportadas por
tecnologia de punta que nos
permite estar a la vanguardia

99.90% de disponibilidad de los
sistemas

Actualizacion constante de
nuestras plataformas clave

CAPEX 2023:
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Relacion con Inversionistas

En Grupo BMV estamos comprometidos con tener una comunicacion
activa y construir relaciones con nuestros principales grupos de
interes, especialmente con nuestros accionistas. Durante 2023 fuimos
reconocidos por Institutional Investor y ALAS20 en la categoria
“Empresa Lider en Relaciones con Inversionistas” a nivel nacional. Este
reconocimiento reflejanuestrocompromiso constante conlaexcelencia
en la divulgacion publica de informacion financiera, asi como la disposicion
de la alta direccion de reunirse constantemente con inversionistas
para discutir asuntos de gobernanza, estrategia, asignacion de capital,
cultura organizacional, entre otros. Estas reuniones nos permiten no
solo comunicar los resultados de la empresa y principales iniciativas,
sino tambien entender los

intereses, necesidades

y  preocupaciones de

los accionistas y otros

grupos de interes clave

(clientes, colaboradores

y reguladores), lo que

a su vez facilita que la

empresa busque un éxito

sostenible en el largo

plazo. A lo largo del ano,

hablamos con mas de 200

inversionistas institucionales

principalmente de México,

Estados Unidos, Canadd,

Reino Unido y Brasil.

Durante 2023, tres instituciones financieras iniciaron cobertura de BOLSAA,
BX+y BBVA con una recomendacion de compra, mientras que Citi recomendo
mantener. Al finalizar el ano, un total de 13 analistas brindan cobertura a la
accion del Grupo BMV con la clave de pizarra BOLSAA.

El Consejo de Administracion del Grupo BMV recibe de forma trimestral
informes sobre el desempeno de la accion, composicion de los accionistas,
recomendaciones de analistas, expectativas del mercado, entre otros.
Posterior a la sesion de Consejo y conferencia con analistas, la alta direccion
presenta a todo el personal los resultados financieros, avances en los
proyectos estratégicos y otros temas importantes.

Derivado del ejerciciode atender periodicamente aestasreuniones,unodelos
temas mas relevantes es el enfoque en factores ASG que tiene la empresa, por
ello hemos incluido a la Sostenibilidad como parte de la agenda de nuestras
reuniones con inversionistas, destacando las iniciativas que el Grupo ha
generado tanto al interior de la empresa como en los mercados financieros
en México. Actualmente pertenecemos a 3 indices de Sostenibilidad.

Bajo esa misma linea, hemos dado respuesta a diversos cuestionarios ASG
enviados por inversionistas institucionales y calificadoras globales, entre
ellos destaca el CSA de SAM S&P. En 2023, nuevamente formamos parte del
“Sustainability Yearbook” que reconoce a las empresas con mejor desempeno
ASG a nivel mundial.

La seccion de Relacion con Inversionistas de la pagina web del Grupo BMV
es la fuente principal de informacion, la cual es actualizada periodicamente.
En ella se reporta toda la informacion financiera, reportes operativos,
presentaciones,eventosrelevantes,convocatoriasaasambleas,grabaciones
de conferencias trimestrales y otra informacion relevante para la toma de
decisiones.
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UTILIDAD, DIVIDENDO & PAYOUT

En el transcurso del aio la accion BOLSAA conto
con la cobertura 12 analistas especializados de las

L ST 2.26 2.52 272 2.87 2.65
siguientes instituciones:

A
Institucion Nombre
Bank of America Ernesto Gabilondo 2019 2020 2021 2022 2023
BBVA Rodrigo Ortega
== Utilidad por Accidén 2.26 2.52 2.72 2.87
Citi Gabriel Gusan == Dividendo por Accion* 1.81 2.02 2.16 2.32
Para mds informacion
HSBC Carlos Gomez de posturas de Payout 80% 80% 80% 80%
nuestros analistas
Itau BBA Securities Jorge Perez * El dividendo se paga anualmente en mayo del siguiente arno
** a propuesta de dividendo 2023 se presentara en la asamblea de accionistas 2024
J.P. Morgan Yuri Fernandes '[0”0'0 de ”eoompr”
Monex Roberto Solano Durante 2023, se compraron 8.7 millones de acciones, equivalente a una inversion de 296.2 millones de
pPEesos.
Punto C.B. Miguel Cabrera Al cierre de 2023, las acciones en circulacion son 569.9 millones de acciones, mientras que las de
tesoreria son 23.2 millones de acciones.
Santander Andrés Soto
UBS Kaio Da Prato Estructura Accionaria
Vector Marco Antonio Montanez El 76% de la tenencia de las acciones de BOLSAA es capital flotante, el 20% pertenece al fideicomiso
de control y 4% se mantiene en tesoreria como resultado de la recompra de acciones. Las instituciones
Ve por Mds Alejandro Saldafia que pertenecen al fideicomiso de control son: BBVA, Banorte, Santander, Inbursa, JP Morgan, Valores

Mexicanos, Value y Vector.
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55%

~ 45%

BOLSAA VS NAFTRAC (5 ANOS) .

BOLSAA Naftrac 25% J

Rendimiento 15%

2019 - 2023 5% 37% . q
) '

5% s

TSR 2019 - 2023 35% 57% 50,

-25%

2019 2020 2021 2022 2023
— BOLSAA Naftrac
PRINCIPALES TENEDORES e
PARA MAYOR INFORMACION:
bmvinvestors@grupobmv.com.mx
FMRLLC
Invesco Ltd Relacion con Inversionistas

BlackRock Inc

Franklin Resources Inc
JPMorgan Chase & Co
Vanguard Group Inc/The
Capital Group Cos Inc/The

Grupo Financiero BBVA /Mexico

Seafarer Capital Partners LLC LUIS RENE NALLELI
. . . RAMON ARANA BARAJAS LOPEZ
Massachusetts Financial Services
Director de Planeacion Estratégica Subdirectora de
y Relacion con Inversionistas Sostenibilidad
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Estrategia de Sostenibilidad

Nuestra estrategia de sostenibilidad estda alineada
a la mision de nuestro negocio y de las prioridades
identificadas en el andlisis de materialidad. Nuestro
Modelo de 8 dimensiones ha permitido segregar de
forma puntual nuestro enfoque ambiental, social y
de gobernanza, y nos permite dar valor agregado a
nuestros grupos de interés, elevar las practicas de
inversion y marcar la pauta para el desarrollo de los
mercados financieros en México.

A traves de nuestra oferta de productos y servicios,
pretendemos ser referentes en experiencia al
cliente, asi como desarrollar el mercado ASG por
medio de la implementacion de nuevos instrumentos
financieros, blindados de una infraestructura soélida
en gobernanza. Cada dimension de la estrategia
cuenta con indicadores, a los cuales se les da
seguimiento mensual, trimestral o anual, dependiendo
su naturaleza.

Capital
Economico

Posicionar a Grupo
BMV como una empresa
eficiente, rentable y
sostenible en el largo
plazo, que impulsa el
crecimiento econdmico

en México o

Contar con las
tecnologias adecuadas
para la oportuna
adaptacion
a los mercados
futuros

Ggobernanzq

Capital Intelectual

Mejora continua y
optimizacion de
procesos

Productos
y Servicios

[2-14]

Talento

Ser una
organizacion

aspiracional para
trabajar, aprendery

construir una

carrera profesional
en el sector
financiero

Desarrollo Soci

Desarrollar el mercado ASG a
través de productos y
servicios asi como brindar
un excelente servicio a
nuestros clientes

Ser lideres en el impulso de
finanzas sostenibles y
promover una transicion
hacia un mercado bajo
en carbono

INFORME ANUAL INTEGRADO 2023 GRUPO BMV

90



Gobernanza en Sostenibilidod

El Grupo BMV cuenta con una estructura de gobierno corporativo
bien establecida que permite disenar y ajustar la estrategia de
sostenibilidad con base en las necesidades de la organizacion vy
demanda de los grupos de interés. La organizacion tiene un drea
dedicada a la sostenibilidad que se encarga de analizar los desafios
ambientales, sociales y de gobernanza (ASG), tendencias globales,
integra los esfuerzos institucionales y los comunica a las partes
interesadas.

Existe ademds un Grupo de Sostenibilidad compuesto por la alta
direccion del Grupo BMV, el area de Sostenibilidad, asi como otros
miembros relevantes para el desarrollo de la estrategia. Este
equipo es responsable de gestionar los factores ASG diariamente y
establecer objetivos de sostenibilidad.

Este grupo informa directamente a la Direccion General y ésta a su
vez, al Consejo de Administracion, donde se realiza un seguimiento
trimestral de los avances de la estrategia. Cabe destacar que un
integrante del Consejo de Administracion supervisa la implementacion
de la estrategia de sostenibilidad y agenda ASG.

La mayoria de los miembros del Grupo de Sostenibilidad tienen
experiencia en asuntos ASG, lo que fortalece su capacidad para
supervisarlasiniciativas de sostenibilidad. Ademads, suremuneracion
variable esta vinculada, entre otros factores, a su desempeno en el
desarrollo de la estrategia ASG.

Consejo de Administracion

Supervisa la estrategia ASG

Consejero(a)
responsable

de agenda ASG ------

® Tania
Ortiz Mena

* DGA Administracion, Finanzas y
Sostenibilidad

* DGA Emisoras, Informaciony
Mercados

* DGA Normatividad y
e Cumplimiento

e DGA Post-Trade

e DGA Tecnologia

e Planeacion Estratégica

e Factor Humano

e Sostenibilidad
MéxiCO,

e Andlisis estratégico de
tendencias globales de
sostenibilidad

Supervisa la

_. gobernanzay gestion

de la estrategia ASG

Grupo de Sostenibilidad

Grupo BMV

Direccion
General

------ Grupo BMV

¢ Jose-Oriol
Bosch

* Grupo responsable de dar
seguimiento a la estrategia
ASG y la formulacion de la
gobernanza

e |dentificacion de riesgos y
oportunidades ASG

* Generacion, y monitoreo
de estrategia de

sostenibilidad y KPIs
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[3-1] [3-2] [3-3]
Nuestras Prioridodes ASG

ldentificamos nuestras prioridades en términos de sostenibilidad del negocio
que causan un mayor impacto al interior y exterior del Grupo BMV por medio
de un analisis de materialidad.

Comprometidos con llevar a la accion
nuestra estrategia de sostenibilidad, en 2024
fortaleceremos la identificacion de nuestras
prioridades ASG a través de un andlisis de
Doble Materialidad.

Este considera 3 aspectos:

1. Estructura y Prdacticas de Gobierno Corporativo
2. Oferta de Productos Diferenciadores
3. Etica y Rendicién de Cuentas

Temas Prioritarios

1. Estructura y practicas de gobierno corporativo
2. Oferta de productos diferenciadores

3. Etica y rendicién de cuentas

4. Alianzas estrategicas

5. Gestion y didlogo con reguladores

6. Modelo de negocio y estrategia de sostenibilidad
7. Adaptacion tecnologica y ciberseguridad

8. Desarrollo de mercados ASG

9. Atraccion y retencion de talento

10. Certificacion de procesos

11. Comunicacion con grupos de interés

12. Diversidad y equidad de genero

13. Productos y servicios ASG

Para conocer mds de
nuestra estrategia de
MATERIALIDAD
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La estrategia de sostenibilidad e iniciativas del Grupo BMV estdn alineadas a la Agenda 2030 y

Alineacion con los Objetivos de Desarrollo Sostenible y 10 Principios del Pacto Mundial oy .
a los 10 Principios del Pacto Mundial.
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Iniciativas ASG

Formamos parte de diversas iniciativas y alianzas ASG que nos han permitido
conocerlasultimastendenciasdesostenibilidadyalinearnuestraestrategia
para continuar dando valor agregado a nuestros grupos de interés.

NCE
=D
SETS

DRIVING AMBITIOUS CORPORATE CLIMATE ACTION

Net Zero Financial Service
Providers Alliance

En 2023, a traves de estas alianzas y asociaciones, hemos contribuido al
desarrollo de iniciativas que ayudan a crear un mercado mads sostenible.

Contribuciones: 1.3 millones de pesos

INDICES ASG

Con la finalidad de fortalecer el
mercado, desde 2011 hemos creado
indices ASG, los cuales han dado
visibilidad a las empresas con alto
desempeno en sostenibilidad.

S&P/BMV IPC ESG Tilted
S&P/BMV IPC CompMX
Rentable ESG Tilted

20M

2020 2021

CALIFICACIONES ASG

Calificadora 2020 2021 2022
CSA S&P 34/100 55/100 65/100
MSCI BB A A
Bloomberg 29/100 38/100 40/100

2013

2020

2023

Por otro lado, Grupo Bolsa Mexicana de
Valores (clave: BOLSAA) pertenece a los
siguientes indices ASG:

MILA Pacific Alliance Index
S&P/BMV IPC ESG Tilted
S&P/BMV IPC CompMX
Rentable ESG Tilted

oy 2021

JJJJJ
Sustainability Indices

Powared by the S&P Glotal CSA

2022-2023

MILA Pacific Alliance Index
S&P/BMV IPC ESG Tilted
S&P/BMV IPC CompMX
Rentable ESG Tilted
S&P/BMV Total Mexico ESG

Muember of

Dow Jones
Sustainability Indices
Powered by the S&P Global CSA
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Cabe destacar que en 2023 por primera vez BOLSAA fue una de las 14 empresas mexicanas en ser incluida dentro del Sustainability
Yearbook de S&P, el cual reconoce alasempresas con mejor desempeno en sostenibilidad, de una muestrade 7 mil 800 organizaciones

a nivel global.

La puntuacién obtenidase basaenlaevaluacion anual de sostenibilidad corporativa (CSA, por susiglaeninglés) que establece S&P,
considerando una amplia gama de criterios economicos, medioambientales y sociales especificos del sector que son relevantes
para el creciente numero de inversionistas centrados en la sostenibilidad desde el punto de vista financiero.

Nuestros Indicadores Clave de Sostenibilidad

Derivado de las acciones que hemos llevado a cabo en los ultimos anos para fortalecer nuestra estrategia de sostenibilidad, hemos generado indicadores
clave que miden nuestros avances estrategicos ano con ano.

Conoce mas dando clic sobre cada indicador

Gobernanza

Diversidad en el
Consejo BMV

Capital Intelectual

Inversion en Proyectos

Medio Ambiente

Intensidad de Carbono

% de emisiones compensadas

Tecnologio

Disponibilidad de Nuestras
Plataformas Tecnologicas

Calificacion del Personal en
Temas de Seguridad de la Informacion

Productos y Servicios ASG

Niveles de Servicio al Cliente

Monto de Bonos ASG Emitidos
(2019 - 2023)

Emisoras que Reportan ASG
y Contestan

Autoevaluacion ASG en BMV

Talento

Diversidad de Nuestros
Colaboradores

Mujeres en Posiciones
Ejecutivas

Desarrollo Social

Numero de Iniciativas Derivadas
de Alianzas Estrategicas

NUmero de Personas Beneficiadas
a traveés de la Escuela Bolsa Mexicana

Crecimiento de Nuestro Alcance
en Redes Sociales

Capital Economico

% de Ingresos Derivado
de Iniciativas ASG
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Cultura de Sostenibilidod

[102-21]

Conlafinalidad de fortalecery permear la cultura de sostenibilidad en la organizacion, en 2023,
por segundo ano consecutivo, pusimos a disposicion de los colaboradores el Museo Itinerante
de los ODS, esta vez de forma virtual, con la finalidad de profundizar en los 17 Objetivos del
Desarrollo Sostenible y como Grupo BMV contribuye a la agenda 2030. Por otro lado, en el
marco de la Conferencia de las Partes nimero 28 (COP28) y el evento Ring the Bell for Climate
que llevamos a cabo a finales de noviembre, exhibimos de forma presencial este Museo, pero
con un enfoque en Cambio Climdtico. A esta edicion tuvieron acceso colaboradores y publico

en general.

Adicionalmente,duranteelanoseimpartierontalleresdeformaobligatoriaparatodoelpersonal
sobre algunos temas especificos de la estrategia de sostenibilidad, tales como Diversidad e
Inclusion, de los cuales algunos se impartieron a traves de plataforma LMS y algunos otros de
forma presencial en el Auditorio del edificio bursatil.

Conoce mas a fondo que estamos
desarrollando en temas
— de Sostenibilidad.

Para conocer nue‘stra
PRESENTACION
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[414-1], [414-2] [204-1], [308-1], [308-2]

Para Grupo BMV uno de los pilares mds importantes es el apego y
cumplimiento de los valores y principios contenidos en el Cédigo de Eticay
Conducta, que hace participe a los proveedores que nos brindan productos
y servicios, mismos que juegan un rol estratégico para el cumplimiento de
nuestros objetivos. La relacion con Socios Comerciales de Grupo BMV se
realiza en un dmbito de respeto y no discrimina Proveedores (en ninguna
etapadel proceso de abastecimiento), por razones de género, raza, religion
o cualquier otra.

Fomentamos una competencia justa y utilizamos procesos de seleccion
equitativos y transparentes, sustentados en criterios de precio, calidad,
rentabilidad y servicio. Los procesos de seleccion de proveedor, concursos,
y adjudicacion deberdan asegurar la neutralidad, y evitar escenarios que
puedan afectar la contratacion del Proveedor por fundamentos de conflicto
de interés entre otros.

También, se garantiza que los proveedores cuentan con las mismas
oportunidadesy tienen acceso ala misma informacion, que serd completa,
precisa y transparente. Se vigila durante el proceso de adquisicion, el
cumplimiento de lineamientos internos, por parte de todos los actores,
para prevenir corrupcion o prdacticas no apegadas a los valores del Grupo
BMV.

Por otra parte, procuramos el estricto apego alos acuerdosy compromisos
establecidos en los contratos, y los medios que en los mismos se prevén
para solucionar cualquier diferencia o controversia. Por esta razon, la
Linea de Denuncia Anonima ofrece a todos los proveedores del Grupo BMV,
una via de comunicacion directa y efectiva para recibir sus comentarios o
denuncias y tomar las acciones que resulten pertinentes.

INFORME ANUAL INTEGRADO 2023 GRUPO BEMV

9



Atraves de la Politica de Compras de Grupo BMV, gestionamos la adquisicion
de bienes servicios para las companias del Grupo BMV para facilitar la
administracion de proveedores, solicitudes de compra, cotizaciones,
control de pedidos, manejo de contratos, autorizaciones, y recepciones.
Todo proveedor nuevo recibe una induccion para el ingreso al portal de
Proveedores.

En 2023, desarrollamos una iniciativa para que el proveedor, reciba
una capacitacion del proceso y politicas del area de Compras. Al cierre
de 2023, se trabajo con 387, de los cuales el 92% son nacionales y el
8% extranjeros. Cabe destacar que ningun proveedor del Grupo BMV
representa mads del 10% del gasto total a proveedores.

En 2023 se integro un cuestionario de sostenibilidad para todos los
proveedores con los que se trabajo durante el ano, con el objetivo de,
por un lado, dar de alta a aquellos con buenas practicas ASG y por otro,
identificar el nivel de madurez de sostenibilidad de los ya existentes. En
2024, este cuestionario tambien nos permitira identificar posibles riesgos
ASG, haciendo énfasis en términos ambientales y de derechos humanos
parapoderimplementarunaestrategia de mitigacionennuestracadena
de valor.

DISTRIBUCION DE GASTO POR CATEGORIAS

2

Hardwarey @ Licencias Honorarios @® Mantenimiento
Centro de Datos

@ Servicios de @ Sub Custodia Red Telecom ® CNBV
Informacion

@ Consultorias Otros*

*Otros incluye: Eventos y Promocion, Membresias, Papeleria, entre otros
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503 5
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Colaboradores /—\ 2.7 mi I IO“ES “En Grupo BMV, nuestros
o o de MXN : colaboradores son nuestro mayor
44/) 56/) Monto de Inversion activo y diferenciador. Su talento
Mujeres | Hombres en Capacitacion permite que hagamos posible el
funcionamiento del mercado de
— - valores y derivados en México,
o impulsando la estabilidad financiera
759 Ganadores del Premio ———
gt a la Equidad
de Sqtlsfaccmn y IMEF -MEF Nuestra cultura fomenta el
Compromiso de los desarrollo y preparacion constante
Colaboradores de nuestros colaboradores, bajo un
o enfoque de pertenencia, trabajo en
Andlisis de Riesgos equipo, liderazgo, equidad y

Psicosociales diversidad en todas sus formas.
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Cubiertas por

Personal Interno 8APHAL H U MAN O
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de Factor Humano
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En Grupo BMV lo Diversidad nos Enriquece

En Grupo BMV abrazamos la diversidad en todas
sus formas. Al 31 de diciembre de 2023, existen 503
colaboradores (491 permanentes y 12 temporales)
cuya diversidad enriquece a la organizacion y nos
permite llegar a mejores resultados.

Diversidad de Edudes

RANGOS DE EDAD

30% 33% WWAAE 99%  58% ROV

1M1% 9% @

< 30 anos Entre 30y > 50 anos
50 anos
2021 2022 @ 2023

[2-7] [2-8] [2-18], [2-19], [2-20], [2-21], [2-30], [201-3], [202-1], [202-2], [401-2]

Generaciones Hombres Mujeres Puesto

Baby Boomers 3%
(1946-1964)

Generacion X 31%
(1965-1980)

GeneracionY 57%
(1981-1996)

Generacion Z 9%
(1997-2012)

¥

3% Director General / Director
General Adjunto

28% Director / Director Ejecutivo

Subdirector

52%
Gerente
17% Especialista
Analista

38 anos

2022 ©2023

96

48

45

40

35

30
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Diversidad de Trayectoria Laboral

Trayectoria Promedio de Colaboradores
en Grupo BMV: 8 anos

Promedio Hombres: 9 anos
Promedio Mujeres: 7 anos

Nivel Academico de Nuestros Colaboradores

Nivel Académico Mujeres Hombres

Estudios Bdsicos 8 18
Licenciatura 196 229
Maestria 21 36
Doctorado - 1
Diversidad de Género

v

56% 44%

DIVERSIDAD DE GENERO

Director General / Director

General Adjunto

Director Ejecutivos /

Directores

Subdirector

Gerente

Especialista

Analista

Total

2021

Hombres

17

25

54

92

69

306

56%

Mujeres

18

33

84

/0

228

44%

2021 2023

Hombres Mujeres  Hombres Mujeres

6 O
16 5
27 19
61 41
95 34
Y4 67

262 216
55% 45%
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44%
MU JERES et

laboral
o)
0% p2on  40%

de liderazgo de posiciones de posiciones

(delgere‘n’cm gerenciales de subdireccion
a direccion)

1 80/ o de g:i,c/ignes 360/0

de posiciones directivas con  de las posiciones
directivas funciones que STEM
generan ingresos

2023 lisin2025

Objetivo Resuttado 40% de mujeres STEM
Mujeres en Posicion Gerenciol 4-2% 42% 12% de mujeres en posiciones directivas
Mujeres en posiciones de liderazgo. 38% 40% gue generan ingresos
Mujeres enfuerzalaborol | 45% 44% 20% de mujeres en posiciones directivas




Algunas de las iniciativas mads importantes para impulsar la igualdad de genero dentro y fuera del Grupo BMV son las siguientes:
DIVERSIDAD DE GENERO

POLITICAS Y LINEAMIENTOS EN FAVOR
DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

Politica de Derechos Humanos,
Inclusion y Bienestar Laboral.

Codigo de Etica y Conducta.

Lineamientos de Atraccion
y Retencion de Talento.

Reclutamiento y seleccion incluyente
Perfiles de puesto con lenguaje neutro.

PRINCIPIOS DE EMPODERAMIENTO DE

LAS MUJERES (WEPS)

* En 2019 firmamos los Principios

de Empoderamiento de las
Mujeres (WEPs) y hemos
trabajado en fortalecer nuestras
prdacticas, robusteciendo nuestra
estrategia institucional de
genero en todos los niveles.

ESPACIOS FiSICOS/SERVICIOS DESTINADOS

A LAS MUJERES

* Sala de lactancia.

* Promovemos servicios a la salud
especificos  enfocados en
mujeres y hombres por medio de
la Feria de la Salud anual.

e Descuentos en estudios vy
tratamientos.

FORMANDO MERCADOS CON ENFOQUE DE IGUALDAD DE GENERO

Ring the Bell for Gender Equality con la participacion de ONU Mujeres, Pacto Mundial de las Naciones Unidas y la Asociacion Mujeres en
Finanzas. Por medio de esta iniciativa hacemos un llamado a las empresas y sector privado en general para tener practicas de equidad
en la organizacion y divulgarlas en sus informes anuales o de sostenibilidad y formalizar sus compromisos por medio de la incorporacion
a los Principios de Empoderamiento de las Mujeres de la ONU (WEPs).

Los esfuerzos han rendido frutos, de acuerdo con el Codigo de Mejores Practicas Corporativas hemos podido identificar el incremento de
incorporacion de mujeres en los Consejos de Administracion en las empresas listadas. En 2023, los resultados arrojaron un 77% de
empresas listadas cuentan con mujeres en su Consejo de Administracion.

INFORME ANUAL INTEGRADO 2023 GRUPO BEMV

103



MUJERES EN LOS CONSEJOS

DE EMPRESAS LISTADAS

12% 13% 15%

2019 2020 2021

21%

2022

2023

Nuestro Talento
[404-7], [404-2], [404-3]

En Grupo BMV mantenemos nuestro compromiso con la atraccion y retencion del mejor talento. En
ese sentido, nos enfocamos en invertir en su bienestar, crecimiento y desarrollo.

En materia de Reclutamiento y Seleccion:

e Generamos convocatorias internas dando oportunidad a nuestros propios colaboradores de
seguir con su desarrollo profesional

e Ampliamos nuestras fuentes de reclutamiento acudiendo a las ferias de reclutamiento de diversas
universidades y participamos en sus portales de empleo

e Trabajamosen portalesy redes sociales como LinkedIny OCC, asicomo ensitios incluyentes como
Entrale e Incluyeme

e Contamos con paneles de seleccion en niveles gerenciales en adelante con minimo 3 y maximo 5
candidatos

En el 2023
- Se publicaron 125 convocatorias internas y 128 externas

- Se realizaron 10 paneles de evaluacion, compuestos tanto por candidatos internos como
externos

- Se realizaron 33 movimientos de personal (laterales y promociones)
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Nuestros “Lineamientos de Atraccion de Talento” garantizan que la
conformacion de los equipos de trabajo del Grupo BMV esté basada
en un principio de no discriminacion y cada seleccion de vacante
parta de un entorno de méritos, logros y experiencia obtenidos en su
trabajo, asi como las capacidades y habilidades necesarias el puesto.

Monto invertido en atraccion
de talento: $2.7 Millones MXN

Horas Promedio de Capacitacion

En Grupo BMV maximizamos el potencial de nuestros colaboradores
por medio de un programa de desarrollo de habilidades constante,
el cual esta alineado a la estrategia institucional y enfocado en las
habilidades clave que cada linea de negocio requiere para siempre
estar a la vanguardia y mantenernos competitivos en el mercado.

Adicional al plan de capacitacion, contamos también con una
plataforma digital disponible 24/7 donde los colaboradores pueden
mejorar sus habilidades y explorar otros temas.

POR GENERO POR RANGO DE EDADES
94
84 89 90 88
71
60 56 .
Mujeres Hombres < 30 anos Entre 30y > 50 anos
50 anos

Operativos

En 2023 hubo 128 contrataciones
(95 nuevas) desglosadas de la siguiente forma:

POR NIVEL DE POSICION

99

29

a1 10
19
Operativos Mandos
Medios

Mujeres @ Hombres

POR ORIGEN

95

54

Externos Internos <30

Mujeres @ Hombres

[401-1], [404-1], [404-3]

POR RANGO DE EDADES

69

o1

33

14

2

30-49 >50

Mujeres @ Hombres

LA NACIONALIDAD DEL 100% DE
NUESTRAS NUEVAS CONTRATACIONES ES MEXICANA

POR NIVEL DE POSICION

182

194
168

Mandos
Medios

2022  @2023

88 64
-

Ejecutivos

En 2023, se tuvieron

32,832

Horas de Capacitacion
(66 promedio por
colaborador) | Inversion
Promedio por Empleado:
$19,622 MXN,

+9% vs 2022
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[404-2]

Programa de Desarrollo de Tlento

Adicional a la oferta educativa que se tiene planeada para el personal, con base en la estrategia institucional y las necesidades de conocimiento requeridas
para el negocio, en 2023 se llevaron a cabo programas de capacitacion y desarrollo que catalizardan el desempeno del Grupo.
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Por otro lado, reforzando aspectos clave de la
estrategia institucional, se tuvieron cursos de
caracter obligatorio:

e Ejercicio de los Derechos ARCO -Con la
finalidad de comprender en qué consisten
estos derechos, como pueden ejercersey qué
debemos observar como responsables en el
tratamiento de datos personales de terceros.

e Etica y conductas inapropiadas en el
ambiente laboral: Para sensibilizar vy
concientizar a los colaboradores del
Grupo BMV sobre Acoso, Hostigamiento
y Discriminacion, mediante ejemplos vy
supuestos relacionados con este tema.

e Gestion de Residuos “Reciclaje, el cambio
esta en tus manos’”: Para dar a conocer la
clasificacion de residuos solidos inorgdnicos
reciclables y sus caracteristicas para su
optima separacion.

Compromiso Organizacional

Cada aitio medimos el compromiso organizacional por medio de: a) Evaluaciéon de Cultura y Clima
Organizacional, b) Tasa de Rotacidn y ¢) Tasa de Ausentismo

La Evaluacion de Cultura y Clima Organizacional nos permite determinar las caracteristicas, conductas

y habilidades requeridas para ser una empresa culturalmente poderosa. En 2023 utilizamos por
segundo ano consecutivo la metodologia Top Companies la cual nos permite medir la satisfaccion
laboral, sentido de propdsito, actitud, entre otros.

A traves de la metodologia en la que estd basada nuestra encuesta para conocer el clima organizacional
del Grupo BMYV, se conforma por los siguientes pilares:

Factores de Cultura que mide la metodologia Top Companies:

_ Dindmica Organizacional: ~ Formacion: induccion, Motivacion Organizacional:
Liderazgo Confianza, compromiso formacion profesional, reconocimiento
desarrollo y motivacion
: e s e . Crecimiento Laborail:
Honestidad: Honradez, Identificacion con la Resiliencia: Aprendizaje y Oportunidades de
etica, transparencia  empresa: Companerismoy adaptacion al cambio pOrt ,
comunicacidn promocion, autonomia,
empowerment
Diversidad e Inclusién Actitud Laboral: Politicas de la Empresa: Responsabilidad Social:
Burnout Comunicacion Compromiso con
de las politicas colaborador y sociedad

CLIMAY LIDERAZGO
ORGANIZACIONAL Los resultados se analizan por direccion, por genero, por rangos de edad

"o a0 y niveles de puesto. Estos nos permiten hacer un andlisis a profundidad
en conjunto con cada Direccion para identificar las fortalezas y dareas
de mejora, generando acuerdos y un plan de accion para trabajar en el
ano dentro del area. Aquellas competencias a reforzar que coincidan se

- _ consideran para realizar un programa a nivel Grupo.

Los resultados de la encuesta se comparten con todas las personas que
trabajan en el Grupo durante un Townhall y/o en un boletin mensual.

INFORME ANUAL INTEGRADO 2023 GRUPO BEMV
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]'(]Sﬂ(/eﬁﬂtﬂl,‘iolﬂ En 2023, la tasa de rotacion del Grupo BMV fue del 14%, disminuyendo 500 puntos base respecto a 2022.

2020 2021 2022 ¢2023
GENEI}O 2023

TASA DE ROTACION

<30 30-49 >49 Mandos

Mujeres Hombres afos  aRos aRos Operativos Medios Ejecutivos
Rotacion de Empleados Total 9% 25% 19% BREY3R 47% 53% 34% 64% 2% 73% 24% 3%
Rotacion de Empleados Voluntaria 5% 14% 14% 9% A1% 59% 37% 61% 2% 78% 20% 2%
El 100% de las personas que dejaron de laborar en el Grupo en 2023 son de nacionalidad mexicana
lasa de Ausentismo Modelo de Desemperio [404-3]

El desempeno en Grupo BMV se mide por medio de un Modelo que define con claridad los objetivos tanto
individuales como grupales a desarrollar y a evaluar durante el ano, estableciendo la manera en que se
realizardn, asi como los mecanismos de medicion y niveles de exigencia, y la definicion de los tiempos de
ejecucion de las actividades.

2020 2021 2022 2023

% de Empleados 4% 5% 1%
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LAS 4 FASES DEL MODELO DE DESEMPENO:

Establecimiento de Objetivos Estratégicos
Revision de Medio Término — Por medio de
sesiones de retroalimentacion

Evaluacion Final - Generacion de Grupos de
desempeno

Acciones y Resultados - Decisiones de
formacion y desarrollo, planes de sucesion,
compensaciones

Remuneraciones

Este modelo aplica paratodoslos colaboradores. Al final del proceso de evaluacion, cada colaborador
es asignado a un Grupo de desempeno.

Para el Grupo es muy importante el desarrollo de las competencias institucionales y por eso cada ano
se realiza una Evaluacion 360°, este ambito forma parte del esquema de evaluacion de desempeno,
alineando la medicion de nuestras competencias y oferta educativa. Igualmente, contamos con
evaluaciones de medio término, anuales y encuestas de servicios periodicas.

Cabe destacar que como parte del plan de sucesion de puestos clave, incluyendo niveles directivos,
se realizo un proceso para medir los niveles de competencias blandas y técnicas que tiene cada quien
conrespecto alas posiciones enlas que son posibles sucesores. Através de este proceso se identifican
brechas de habilidades y las necesidades de capacitacion, llevando a cabo un plan de desarrollo.

[2-18] [2-19], [2-20], [2-21], [401-2]

En Grupo BMV ofrecemos una compensacion integral atractiva en el mercado. Como parte de la remuneracion total, se consideran las siguientes

prestaciones:

Prestaciones del Grupo BMV Beneficios Adicionales

Seguro de gastos médicos mayores
Seguro de vida

Vacaciones superiores a la Ley
Permiso de dias libres

Aguinaldo superior a la Ley

Prima vacacional

Fondo de ahorro o

Consultorio meédico y sala de lactancia

Convenio con aseguradora para descuento preferencial del seguro de auto

Convenios con gimnasios y centros deportivos

Descuentos en centros educativos

Descuentos y promociones en restaurantes, hoteles, parques de diversiones, actividades artisticas,
electrodomeésticos, tiendas departamentales, entre otros

Permisos superiores a la ley

Vales de despensa

Planes de jubilacion
Subsidio del IMSS de

Los lineamientos de nuestra estrategia de compensaciones son revisados periodicamente por el Comitée

Practicas Societarias para asegurar una remuneracion competitiva en el mercado. Para estructurar

apropiadamente laintegracion de la compensacion a efecto de propiciaruna adecuada administracion salarial
justa y transparente que acompane el desarrollo y carrera de los colaboradores en la institucion, se considera
la equidad interna, el mercado comparativo y el desempeno individual.
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Esta distribucion depende del nivel organizacional, y en puestos directivos, el porcentaje variable puede representar hasta un 60% de su compensacion

total.

El factor variable considera un bono anual que esta sujeto a:

e Los Resultados de la Organizacion (EBITDA)

e Desempeiio Individual (Ejecucion de proyectos estratégicos, Enfoque en el Cliente y factores ASG, los cuales contemplan temas como Gobernanza,
Cambio Climdtico, Finanzas Sostenibles, Cultura Financiera, Atraccion y Retencion de Talento, entre otros)
e Cumplimiento de la Normatividad Organizacional (auditoria interna, gestidon de riesgos, control interno, cumplimiento normativo y seguridad de la

informacion)

La remuneracion de nuestro CEO se establece con base en criterios determinados por el Consejo de Administracion y Comite de Prdacticas Societarias.
Esta busca ser una compensacion justa y competitiva, que incentive el desarrollo de la empresa en el largo plazo y considera:

e Un componente fijo.

e Un componente variable, que estd determinado principalmente por los resultados de la organizacion (EBITDA).

Cabe destacar que nuestro CEO no recibe compensacion en acciones / opciones de la BMV.

Andlisis de Competitividad Salarial

Un tercero lleva a cabo un andlisis de
competitividad salarial (considerando
compensacion total) con relaciéon al mercado
financiero, tecnologicoy estratégico. Lo anterior
se realiza de forma anual y con base en los
resultados se hacen ajustes donde aplique. Se
solicitan encuestas salariales de diferentes
sectores para tener una vision mds integral.

Plan de Retencion a Largo Plazo

Como parte de nuestra estrategia de retencion de posiciones clave, contamos con un bono que se
otorga a ciertos directivos, el cual estd sujeto a los resultados del Grupo BMV en el largo plazo. Dicho
bono representa hasta el 20% de la compensacion total y su pago se difiere a lo largo de cinco anos.
El 57% de la alta direccion tiene la posibilidad de contar con este bono.

En 2024 se comenzard con un proyecto de actualizacion del plan de retencion a largo plazo, con el
fin de asegurar la competitividad externa y la equidad interna. La nueva estrategia buscar retener al
talento clave y motivar el compromiso, alineando intereses de los colaboradores y accionistas. Cabe
resaltar que se busca incluir a colaboradores de todos los niveles; con diferencia en los incentivos a
otorgar.
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Salario Promedio Mensual por Nivel de Posicion y Género

[202-1]

A continuacion compartimos el salario promedio de los colaboradores del Grupo BMV por nivel de posicion y género. Cabe destacar que, la informacion

sobre la compensacion individual se reserva por cuestiones de seguridad.

Muj Homb
Promedio de Salarios + Beneficios ujeres ombres
2021 2022 2023 2021 2022 2023
Ejecutivos (Directores) $207925  $200,833 BEZA[WIJO $226021  $260,061 $282,125

Mandos Medios (Subdireccion,Gerencias)  $61.223 $72,210 $73,025 $64,588 $70,599 $76,722

Operativos (Especialistas, Analistas) $25 526 $27,839 $32.469 YLV $26,432 $32,239

*Analisis no ajustado, ya que no considera anos de experiencia, educacion y antigtiedad en el puesto, entre otros criterios.

Cuidamos o Salud y Bienestar Laboral de Nuestros Coluboradores

Impulsamos el Bienestar de nuestro Inlento [403-3], [403-4]. [403-5] [403-6]
Para Grupo BMYV, el bienestar de nuestros colaboradores es importante 1. Bienestar Fisico / Tu Cuerpo
para el optimo funcionamiento de nuestras operaciones. Contamos con 2. Bienestar Mental / Tu Mente

una estrategia de bienestar que cuenta con 4 pilares, orientados a crear

comunidad y pertenencia. 3. Bienestar Social / Tu Ambiente

4. Bienestar Financiero / Tus Finanzas
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Bienestar Fisico

En Grupo BMV cuidamos la salud y seguridad de nuestros
colaboradores, cumplimos con las normas de salud y seguridad
en el trabajo aplicables y constantemente adaptamos nuestras
instalaciones para crear entornos de trabajo saludables conforme
las disposiciones legales a través de la Comision Mixta de
Seguridad e Higiene.

Conforme la Ley Federal de Trabajo y en apego a los lineamientos
establecidos en la Norma Oficial Mexicana NOM-019-STPS-2011,
cada una de las empresas del Grupo tienen debidamente
integradas las Comisiones Mixtas de Seguridad e Higiene, ademas
de programas institucionales orientados a brindar condiciones
de seguridad e integridad de los colaboradores, capacitacion,
asi como actividades de diagnostico, atencion y seguimiento
a la salud de los colaboradores, dando atencion y seguimiento
conforme la NOM-035-STPS-2018. Existe ademas el Comite de
Salud del Grupo BMV, que toman decisiones en caso de alguna
eventualidad sanitaria y representan al Grupo ante el Consejo de
Administracion.

[103-2]; [103-3]; [403-1], [403-2], [403-6], [403-7], [403-8], [403-9], [403-10]

En cuanto a riesgos identificados en el lugar de trabajo, nuestras actividades
son administrativas, lo que reduce el riesgo e indice de accidentes de trabajo o
enfermedades profesionales. No obstante, en Grupo BMV, a traves del area de
Factor Humano y el area de Seguridad y Servicios Generales se evaluan e identifican
los posibles riesgos fisicos al interior del edificio que puedan representar un peligro
a la salud de los colaboradores. De acuerdo con el Manual de Proteccion Civil del
Grupo, se integra una Unidad de Proteccion Civil compuesta por representantes del
Grupo y estd encargada de prevenir y en su caso, mitigar los efectos de los agentes
generadores de situaciones desastrosas. Mantenemos sistemas y procedimientos
de seguridad preventiva que nos permitan anticiparnos y en su caso, tomar accion.

Adicionalmente, a través del area de Seguridad y Servicios Generales, se capacita
al personal clave y grupo de brigadistas por medio de talleres que se llevan a
cabo anualmente en temas de “Primeros Auxilios Bdasicos” “Prevencion, combate
y extincion de incendios bdsico”, “Evacuacion curso bdsico”, “Grupo de Apoyo
Especial”. En 2023 participaron todos los brigadistas del edificio y algunos voluntarios
(60 colaboradores). También se cuenta con una infraestructura para emergencias,
servicio de ambulancia 24 horas y consultorio medico al interior de la organizacion
para atender cualquier emergencia.

En 2023 no hubo accidentes laborales, ni registro
de casos de dolencias o enfermedades por causas laborales.

INFORME ANUAL INTEGRADO 2023 GRUPO BEMV

112



EN TERMINOS DE SALUD CONTAMOS CON:

Consultorio Médico

Para atencion de los
colaboradores en horario
laboral.

Impacto 2023: 2,179 consultas
medicas
(49% Mujeres | 51% Hombres)

Ambulancia
Disponible las 24 hrs para
atender cualquier emergencia.

Seguro de Gastos Médicos
Mayores

Atencion Psicologica
A traves de una linea
telefdnica disponible 24/7.

Campainas de Vacunacion

En 2023: Vacunacion contra la
Influenza, Neumococo y COVID
participacion del 53% de
colaboradores y 118 familiares.

Feria de la Salud

Anual para fomentar hdbitos
preventivos. Ofrecemos estudios
de salud gratuitos, platicas
informativas por expertos,
descuento en servicios y servicios
de salud enfocados a hombresy
mujeres.

Impacto 2023: 45% de los
colaboradores tuvieron un Check
Up medico.

Temas Clave 2023:

Trabajo emocional, Autoestima
sana en el ambito laboral e
Hipertension arterial.

Sala de Lactancia

Para que las colaboradoras que
son mamads en etapa de lactancia
tengan un espacio en optimas
condiciones para extracciony
almacenaje de leche materna.

Equilibrio entre Trabajo y Vida Familiar

[401-3]

En Grupo BMV entendemos la importancia que tiene para nuestro
personal tener una mayor calidad de vida, por ello contamos con
iniciativas al interior de la organizacion para facilitar un balance entre
lo profesional y personal.

Esquema de Trabajo Flexible

En 2023 implementamos en toda la organizacion el programa de trabajo
flexible, el cual esta basado en la naturaleza de cada negocio y puesto
de trabagjo. En algunos casos se encuentran laborando bajo un esquema
completamente remoto (3%), en otros casos esquema hibridoy en otros
casos 100% presencial. La implementacion de este programa se hizo
en conjunto con las direcciones de las dreas y se miden los resultados
periodicamente por medio de indicadores.

Licencias de Maternidad y Paternidad

Grupo BMV otorga las licencias por maternidad y paternidad en apego
ala Ley Federal del Trabajo y la Ley del Seguro Social pagando su salario
integro.
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LICENCIAS DE MATERNIDAD / PATERNIDAD

2022 ©2023
Colaboradores con derecho a tomar licenciade  Mujeres 4
maternidad / paternidad Hombres 6
Colaboradores que tomaron licencia de Mujeres 4
maternidad / paternidad Hombres 6
Colaboradores que regresaron al trabajo al Mujeres 3
concluir su licencia de maternidad / paternidad  Hombres 6
Colaboradores que regresaron al trabajo al Mujeres 3
concluir su licencia de maternidad / paternidady Hombres 5

siguieron siendo empleados 12 meses después

Mujeres 75%

Hombres 100%
Mujeres 100%
Hombres 83%

Tasa de regreso

Tasa de retencion®

® % de empleados que regresaron de licencia de maternidad / paternidad y continuaron trabajando para la
empresa los siguientes 12 meses

Con base en la informacion detectada el ano anterior, se realizo un andlisis
de causas se genero una propuesta que permitio cerrar la brecha en 2023
al contar con el 100% de empleados que continuaron trabajando para
Grupo BMV los siguientes 12 meses.

Permisos Superiores a la Ley

En Grupo BMV otorgamos permisos por matrimonio y por fallecimiento
de familiares directos. Adicionalmente, se cuenta con el programa “Dias
Libres” donde los colaboradores tienen 3 dias libres al ano adicionales a sus
vacaciones para que los colaboradores atiendan asuntos personales, o los
destinen a descansar. Estos los pueden usar desde el primer dia que forman
parte de la organizacion.

Unidn Laboral [2-29]

Durante el ano 2023, de la mano de un despacho laboral para brindar
asesoramiento en la evaluacion de los cambios relacionados con
temas sindicales, concluimos que, dada la naturaleza de nuestras
operaciones y el cardcter del personal empleado (personal de
confianza), mantendremos una comunicacion estrecha y directa con
los colaboradores sin un intermediario.

Bienestar Mental - Salud Emocional

Con la finalidad de monitorear la salud emocional de los colaboradores,
identificar, analizar y prevenir los posibles factores de riesgo psicosocial
a los que estéen expuestos y promover un mejor entorno organizacional
en nuestro centro de trabajo, se aplico el cuestionario de la NOM-
035. El enfoque 2023 estuvo en la identificacion de colaboradores que
fueron sujetos a acontecimientos traumadticos severos. El resultado
nos permitio identificar a las personas que han sido sujetas a dichos
acontecimientos y que requieren valoracion clinica. Los criterios que
se midieron son: asaltos, amenazas, secuestros, otro que ponga en
riesgo la salud o vida, actos violentos que derivaron en lesiones graves,
accidentes que tengan como consecuencia la muerte, pérdida de un
miembro o lesion grave. Este ano, el 93% de la poblacion respondio el
cuestionario.

El Programa de Atencion Psicologica nacio en 2022 para ofrecer a las
personas del Grupo que estdn arriba de los rangos marcados por la
NOMO35, una atencion personalizada a traves de un profesional. Se
les invita a participar de manera voluntaria en este programa. Este
ano participo el 23% de los colaboradores identificados con algun
acontecimiento traumatico.
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Ano con ano, los resultados del cuestionario son analizados y se utilizan para robustecer los programas internos del Grupo: Programa de Acompanamiento
Psicologico, Comunicacion de SGMM, en 2023 iniciamos con la Jornada de Salud Mental. Otra accion relevante para apoyar temas de salud mental es la
comunicacion sobre el seguro de gastos médicos mayores que incluye solicitar a de forma ilimitada atencion psicologica los 365 dias del ano, al igual que
capacitaciones y platicas sobre temas soft a lo largo de ano.

Reubicacién Laboral (Outplacement) [201-3]

En Grupo BMV se ofrece un programa de reubicacion laboral enfocado a la jubilacion. Este servicio tiene como objetivo garantizar que los colaboradores
transiten hacia la jubilacion de manera exitosa, satisfactoria y tranquila. Nuestro programa aborda tanto aspectos financieros como emocionales.

En el dmbito financiero, se busca brindar asesoramiento especializado en planificacion financiera a largo plazo; gestionando inversiones, retiro de fondo
de pensionesy optimizacion de la gestion de activos. Por otro lado, en el bienestar emocional, ofrecemos recursos para la adaptacion al cambio; brindando

herramientas esenciales para gestionar el tiempo y la nueva rutina.

Estrategia y Andlisis de Informacion de la Fuerza Laboral

El drea de Factor Humano genera su planeacion estrategica con base en
la estrategia de la organizacion, considerando una vision a corto, mediano
y largo plazo. De esta forma se detectan las necesidades que tendrad la
organizaciony los proyectos a realizar en cuanto al niumero de empleados,
perfil, asi como habilidades que éstos deberdn tener para alinearse a la
estrategia organizacional.

La herramienta que comunmente utilizamos para recabar y analizar la
informacion de nuestro personal es el Sistema de Factor Humano - Success
Factors, el cual brinda la informacion necesaria a los colaboradores en
cuanto a los servicios que ofrece Grupo BMV de forma intuitiva y facil de
navegar. Nos permite ser mdas dgiles enlos tiempos de respuestay mejorarel
servicio que brindamos a nuestros clientes internos (Employee Experience).

Adicionalmente, permite a los lideres tener mads informacion sobre sus
equipos de trabajo para una mejor gestion.

Por otro lado, contamos con sesiones de retroalimentacién (reuniones
trimestrales de resultados de la empresa, desayunos con alta direccion,
focus group de temas especificos, entre otros), que nos permiten entender
de manera mads cercana las necesidades del personal.

La informacion arrojada nos permite hacer un andlisis integral, teniendo en
cuenta una planeacion de presupuesto de personal, identificando posibles
riesgos de salida de personal clave, brechas de habilidades actuales (tanto
de competencias técnicas como de habilidades blandas), hasta generar
una estrategia de reclutamiento, seleccion del personal alineada a las
necesidades potenciales de la estrategia organizacional.
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El analisis de informacion del personal fue clave
paraidentificar las brechas y las necesidades de
desarrollo del personal actual, asi como tener
claridad en los pardmetros de reclutamiento
para las nuevas posiciones. Dichas estrategias
han ayudado a dar claridad en la funcion
de los equipos de trabajo e incrementar la
especializacion en el negocio; trayendo como
resultado mayor agilidad operativa, mejorando
considerablemente el servicio.

SUCCESS FACTORS NOS BRINDA
HERRAMIENTAS DE ANALISIS SOBRE:

Medicion de desempeno, a traves evaluaciones
de objetivos en medio termino y anuales
Evaluacion de competencias a travées de
evaluaciones 360°

Evaluacion de atencion a clientes internos para
areas de servicio a traves de encuestas de
servicio

Proceso de Reclutamiento

Induccion

Aprendizaje

Compensaciones

Medicion de rotacion, identificando las causas

Comunicacion Interna

[402-1]

Se comunican de manera oportuna los cambios operacionales significativos del

involucran a todas las personas del Grupo se realizan por medio de campanas
de comunicacion institucionales que incluyen comunicados, publicacion en el
portal de empleados/intranet, pantallas ubicadas en el edificio, wallpaper, etc.

Las campanas de comunicacion sobre aspectos de procesos, cambios o
actualizaciones relativas al ambito laboral, se lanzan una semana antes de
que se efectue el proceso/cambio del que se trata.

A ff‘
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Consejo de Administracion

937%

independiente

5 Sesiones

Ordinarias del
Consegjo,
Promedio:

8 Temas
Estrategicos por
Sesion

507

de nuestros Consejeros
Independientes son Mujeres

Evaluacion al
Consejo por
un Tercero
Independiente

Desighaciony

El Consejo
cuenta con

9 Comites
de Apoyo

Ratificacion de la
Integracion del
Consejo BMV de forma
Individual y Anual

SOBIERNOCORPORATIVO

"El solido gobierno corporativo del
Grupo BMV anima la confianza de
los inversionistas en la gestion de las
empresas del Grupo, siendo crucial
para mantener la integridad y
eficiencia del mercado de valores.

El rol del Consejo de Administracion
es clave para asegurar el exito
sostenible a largo plazo de la
empresa, mediante la
implementacion de estrategias que
generen valor para los accionistas y
que, al mismo tiempo, contribuyan de
manera positiva al desarrollo social y
economico del pais.”

Hugo Contreras

Director General Adjunto de
Normatividad y Cumplimiento
Grupo BMV
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El Consejo de Eiministrocién del Grupo BMV es
el responsablei®de aprobar nuestra estrategia
general, para l&@*%conduccion de nuestro negocio'y
las sociedades que controlamos. La diversidad de
genero, edad, y experiencia profesional hacen de
nuestro Consejo un organo equilibrado y nutrido
de distintas perspectivas y enfoques, orientado en

la generacion de valor.

Lineamientos de Gobierno Corporativo

Desde 2017, siguiendo las mejores prdcticas internacionales, nuestro Consejo de Administracion
cuenta con Lineamientos de Gobierno Corporativo, los cuales siguen las mejores prdcticas
internacionales con la finalidad de apoyar a los Consejeros de la Bolsa Mexicana de Valores
en el ejercicio de sus funciones. Nuestros lineamientos abordan, entre otros, temas como la
composicion de nuestro Consejo, sus deberes, criterios de elegibilidad y diversidad, relacion con
el Grupo BMV y conflicto de Intereses, expectativas hacia los Consejeros, ética, operaciones
con valores, procesos relacionados a las sesiones del Consejo y los Comités, asi como plan de
sucesion de Director General.

El Consejo del Grupo BMV se debe reunir por lo menos cuatro veces durante cada ejercicio
social y cuando sea convocado por su Presidente, por al menos el 25% de los Consejeros, o por
el Comisario.

T n/J

Composicion del Consejo

De acuerdo con la Ley del Mercado de Valores (LMV), por lo menos el 25% de los miembros del
Consejo de Administracion de una Sociedad Anonima Bursatil deben ser independientes, por lo
gue actualmente 8 de los 15 miembros propietarios, es decir, 53% tienen ese cardcter y de forma
periodica manifiestan que cumplen con los requisitos de independencia que se encuentran en
nuestros Estatutos Sociales, los cuales estdn basados en la regulacion aplicable y las mejores
practicas de Gobierno Corporativo.

De conformidad con nuestros Estatutos Sociales, el 51% de los Consejeros y al menos una mayoria
de los miembros de cada uno de nuestros Comités deberdn ser independientes. Adicionalmente,
en el Comité de Auditoria y en el Comité de Prdcticas Societarias, la totalidad de los miembros
deberdn ser Consejeros independientes, y los Comités Disciplinario, de Vigilancia, Normativo
y de Listado de Valores de Emisoras deberdn estar integrados exclusivamente por miembros
independientes.

INFORME ANUAL INTEGRADO 2023 GRUPO BEMV

118



Hegibilidad y Diversidod

En el Consejo de Administracion se procurara la diversidad profesional, de
experiencia y de genero, asi como que cuenten con amplios conocimientos
y experiencia en materia financiera, legal, administrativa, sostenibilidad,
riesgos, asi como entendimiento de los negocios del Grupo BMV.

El Consejo considera una practica deseable la rotacion periodica,
escalonada,desus Consejerosindependientes,sindetrimentodelosvalores
de continuidad y estabilidad. Por lo tanto, se sugiere que los Consejeros
Independientes no se reelijan por mds de cinco ciclos y en ningun caso mads

Induecion ae fos Consejeros

Todos los Consejeros de nueva designacion recibirdn orientacion por
parte del director general y la direccion juridica del Grupo BMV, y se espera
que mantengan el nivel adecuado de conocimientos para llevar a cabo
sus funciones. El Grupo BMV entregard a los Consejeros designados los
materiales necesarios para estos propositos.

Se favorece que los Consejeros se involucren y conozcan el negocio del
Grupo BMV, por lo que se procura organizar visitas y reuniones con la
administracion del Grupo BMV y sus funcionarios a distintos niveles.

de diez ejercicios.

Fvaluacion de Desemperio

Es responsabilidad del Consejo de Administracion llevar a cabo evaluaciones anuales de
su desempeno general, asi como autoevaluaciones de cada uno de los Consejeros, en los
ambitos: estrategico, de administracion de riesgos, etico, asi como en sus relaciones con
los grupos de interés, asistencia, entre otros, esto con la finalidad de tomar acuerdos y
llevar a cabo acciones que redunden en el mejor beneficio de la Sociedad, de su Consejoy
de la alta direccion. Asimismo, el Consejo de Administracion determinarad la forma en que
se practicardn las evaluaciones y el encargado de practicarlas.

En 2023, previo a la asamblea de abril, se llevo a cabo la evaluacion de los miembros del
Consejo través del area de Cumplimiento Normativo del Grupo BMYV, la cual funge como
tercero independiente, con la finalidad de fortalecer su estructura, estrategia, monitoreo
y gestion. En dicha evaluacion se hizo también un andlisis del porcentaje de tiempo que se
abordo a los temas relevantes de la organizacion en 2022.

Porcentaje
Temas Abordados Total Acumulado

Gestion del Negocio 18%
Financieros y Presupuesto 17%
Tecnologia y Ciberseguridad 13%
Auditoria 10%
Estrategia 9%
Temas Regulatorios 9%
Gestion de Riesgos 8%
Talento 7%
Sostenibilidad 6%
Otro 3%

Total
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liempo Dedicado af Consejo

Las sesiones del Consejo quedaradan legalmente
instaladas con la asistencia de cuando menos
51% de los Consejeros y las resoluciones se
tomardn por el voto aprobatorio de la mayoria de
los Consejeros presentes. En caso de empate, el
Presidente tendrd voto de calidad. Se considera
buena prdctica que los Consejeros asistan por lo
menos al 75% de las sesiones que se convoquen
en el periodo para el que fueron designados. Por
otra parte, los Consejeros deben atender las
sesiones de Consejo en lo personal y no a traves
de representantes o mandatarios.

Las personas que ejerzan el cargo de Consejeros
Independientes de la Sociedad y/o sus
subsidiarias, procurardn evitar pertenecer a mads
de cinco Consejos de administracion o Comiteés
de otras empresas o grupos empresariales. Para
estos efectos, setomardnencuentacomounsolo
Consejo de Administracion a las subsidiarias o
afiliadas pertenecientes a un grupo empresarial
O consorcio.

En el ano 2023, se llevaron a cabo 5 sesiones
ordinarias, con una asistencia del 96% de los
Consejeros, en las que se desahogaron en
promedio 8 temas por cada sesion.

Remuneraciones del Consejo de Administracion

El Comité de Nominaciones y Compensaciones del Grupo BMYV, es el encargado de proponer a la
Asamblea de Accionistas de la Sociedad una planilla con los nombres de aquellas personas que, a su
juicio, hayan de integrar el Consejo de Administracion de la Sociedad, asi como las remuneraciones
para sus miembros.

Actualmente, como emolumento por el desempeino de su cargo, se otorga a cada uno de los miembros
del Consejo en moneda nacional y despues de haber descontado impuestos el equivalente en efectivo
de dos centenarios de oro por su asistencia a cada una de las sesiones del Consejo de Administracion.

Conflictos de Interes

Cualquier operacion que represente un conflicto de interes, debe ser divulgada a la administracion de
la Bolsa para su andlisis frente a las politicas de la empresa, determinacion del conflicto y siguientes
pasos. En caso de que la operacion requiera aprobacion del Comité de Auditoria, pasard a dicho
Comité para su evaluacion y, en su caso, aprobacion. Temas relativos a conflictos de interés son
comunicados a los grupos de interés tales como participacion accionaria cruzada, la pertenencia a
distintos consejos, la existencia de accionistas controladores y las partes relacionadas.

Los consejeros podrdn ser o no accionistas y deberan de cumplir con los requisitos que preve la Ley
del Mercado de Valores, y recibirdn las remuneraciones que determine la Asamblea de Accionistas.
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Diversidad en el Consejo de Administracion Grupo BMV

DIVERSIDAD DE GENERO

Total Propietarios

@

87% 73% 73%

2021 2022 2023
Hombres — Mujeres

Consejeros que participan
en maximo 5 Consejos

93% 93% 93%

2021 2022 2023

Propietarios Independientes

78% 50% 50%

2021 2022 2023
Hombres — Mujeres

50% 50% 43% _ aﬁos

= . . DIVERSIDAD ® ¢1-69 N
DE EDADES 50-60 afios
>=70 anos

Permanencia en el Consejo
(Independiente)

12% 12% ]
33% Los rangos de edades de nuestros Consejeros
o radican entre los 52 y los 71 anos

45% 64% 64%

Antigtedad promedio de Consejeros

2021 2022 2023 Independientes: 5 afios

O-5anos =— 6-10 anos =— <10 anos

INFORME ANUAL INTEGRADO 2023 GRUPO BMV

123



Comité de Auditoria

; Miembros
M ”-ES DE LA Coordinar las actividades tendientes a Clemente Ismael Reyes-Retana Valdés
”( ) | la correcta evaluacion de riesgos, con (Presidente)*
e ~ , la colaboracion de auditoria interna, _ . )
BO LSA M EXI CANA las dreas involucradas y, en su caso, Claudia Jahez Sanchez*
D E VA LO RE S el apoyo de asesores externos. Marcos Alejandro Martinez Gavica*

Eduardo Valdés Acra*

El Consejo de Administracion cuenta con 9 Comités de apoyo: ay r r g - -
Auditoria, Prdacticas Societarias, Admision de Miembros, Listado de Comite de Practicas Societarias
Valores de Emisoras, Vigilancia, Normativo, Disciplinario, Tecnologia,
asi como Nominaciones y Compensaciones. En el caso del Comite
de Auditoriay en el Comite de Practicas Societarias, la totalidad de

Desempefia las actividades en materia Miembros

de prdcticas societarias, que establece Tania Ortiz Mena Lépez Negrete

: , . : T e laL M Val . i
_ los miembros deberdn ser Consejeros independientes, y los Comités AnCIclJiZGel};idyeevo?Jg(:g?ai%pgrcc;';:eics)nes (Presidenta)*
'Di{oi-plinorio, de=Vigilancia, Normativo y de Listado de Valores de en las que la Sociedad tenga un Alberto Torrado Martinez*
" Emisoras deberdn estar integrades exclusiamente por miembros : - : :
grace amimmas conflicto de interés, asi como llevar a Gina Diez Barroso Azcdrraga*

independientes. - T — ' cabo las funciones en materia de
| - = ’ compensaciones de los directivos Marcos Alejandro Martinez Gavica*
relevantes y de |la estructura
organizacional de la organizacion.

Comite de Admision de Miembros

Evaluay, en su caso, aprueba la
admision de casas de bolsa que
pretendan operar a traves de los Alfonso Gonzdlez Migoya (Presidente)
sistemas de negociacion de la
Bolsa Mexicana de Valores, en

terminos de lo previsto por la Ley Fernando Ruiz Sahagin
del Mercado de Valores.

Miembros

Clemente Ismael Reyes-Retana Valdes*

*Miembro Independiente del Consejo de Administracion 12 4
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Comite de Listado de Valores de Emisoras

Evalua y, en su caso, aprueba la
admisiony el listado de valores de
emisoras en la Bolsa Mexicana de

Valores, en términos de lo previsto por
la Ley del Mercado de Valores.

Miembros

Xavier M. de Uriarte Berrdn (Presidente)
Carlos Ibdnez Esténs
Jorge Eduardo Alonso Olivares

Mauricio Basila Lago

Comité de Vigilancia

Coordina las funciones de vigilancia
del mercado a cargo de la Sociedad.
La totalidad de los miembros del
Comite de Vigilancia deberdn actuar
libres de conflictos de interés.

Miembros
Jaime Diaz Tinoco (Presidente)
Carlos Ballados Villagomez

Rafael Garcia Job

Comite Normativo

Establece y mantiene actualizado
un marco normativo de cardcter
autorregulatorio.

*Miembro Independiente del Consejo de Administracion

Miembros

Alberto Saavedra Olavarrieta
(Presidente)

Herndan Sabau Garcia
Juan Pablo del Rio Benitez

Rosa Martha Rios Vazquez

Comite Disciplinario

Organo del Consejo de
Administracion para conocery

resolver sobre los casos de presuntas

violaciones a las normas

autorregulatorias que emita la BMV, e

imponer las medidas disciplinarias
correspondientes de resultar
procedentes.

Miembros
Jorge Gaxiola Moraila (Presidente)
Ernesto Nuno Gutiérrez

Romeo Vizzani Fuentes

Comite de Tecnologia

Desempena las actividades
consultivas y de asesoria en
materia tecnologica. Participa en
la estrategia tecnologicay
proyectos relevantes.

Miembros

Blanca A. Trevino de Vega
(Presidenta)*

Barbara Mair Rowberry
Guillermo Guemez Sarre
Miguel Alejandro Herndandez Orozco

Rafael Juan Rosales Gomez

Comite de Nominaciones y Compensaciones

Propone a la Asamblea de Accionistas
de la Sociedad una planilla con los
nombres de aquellas personas que, a
su juicio, hayan de integrar el Consejo
de Administracion de la Sociedad, asi
como las remuneraciones para sus
miembros y de los miembros de los
otros Comités.

Miembros

Ernesto Ortega Arellano (Presidente)
Alvaro Vaqueiro Ussel

Marcos Alejandro Martinez Gavica*

Tomas Christian Ehrenberg Aldford
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NUMERO DE SESIONES DE COMITES
DURANTE EL 2023 Y ASISTENCIA

Comite Numero de % de
Sesiones 2023 Asistencia

Auditoria 7 89%
Disciplinario 2 100%
Listado de 1 100%
Valores de Emisoras
Practicas Societarias 7 96%
Tecnologia 4 80%
Vigilancia 4 92%

. ' Consejos y Comités del Grupo BMV

:ﬁ:mdevau
©

¥z CCV
©

:Y# MexDer
0,

:::Asigna
©
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https://www.indeval.com.mx/gobierno-corporativo

Contraloria Asigna

Durante 2023, la Contraloria Normativa de Asigna llevo a cabo diversas actividades de vigilancia
regulatoriq, siendo el principal hilo conductor el prevenir desapegos e incumplimientos ala normatividad
aplicable a la Camara de Compensacion y sus participantes, resaltando lo siguiente:

:I :I O Auditorias a instituciones financieras responsables de administrar
un Socio Liquidador de Posicion Propia y Posicion de Terceros,
Temas generales asi como a un Socio Liquidador de Posicion de Terceros.

El objetivo principal fue evaluar su nivel de cumplimiento
normativo, utilizando un modelo de evaluacion implementado
por la Contraloria. Estas auditorias cubrieron una amplia

19 5 gama de temas, incluyendo aspectos legales, administrativos,
relacionadosconclientes,operativoseinformacion.Seemitieron
Temas especificos informes generales de auditoria con el fin de sensibilizar a las

instituciones auditadas sobre las observaciones y hallazgos
importantes, y para apoyarles en el fortalecimiento de sus
procesos.

Revision al interior de Asigna, este ano enfocado en la Metodologia del Nuevo Modelo de Marginacion,
conforme lo establecido en la regulacion aplicable a la Camara de Compensacion.

Se efectuaron ejercicios relativos a la supervision destacando los siguientes temas relevantes:

e Mantenimiento de las calificaciones crediticias de los participantes del Mercado de Derivados.

e Validacion del total de usuarios del Sistema de compensacion y liquidacion de la Camara de
Compensacion.

e Supervision acotada a los sistemas y demads aspectos relativos al cumplimiento normativo de la
regulacion aplicable a las Plataformas de Negociacion.

e Ejercicio anual de revision de registros en el Sistema Cuenta Derivados para la depuracion de
cuentas dentro de dicho Sistema.
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Continuando con el esfuerzo para el aseguramiento y evaluacion del
cumplimiento normativo, mantenemos un enfoque de gestion dinamica;

priorizando para cada revision todos aquellos

procesos de validacion

remota, considerando a las partes involucradas, comprendiendo la
disponibilidad y nivel de documentacion electronica disponible.

Emision de comunicados de
informacion  bidireccional, que
son una herramienta que permite
fortalecer y gestionar informacion
de manera oportuna, mediante
la cual se realizan requerimientos
de informacion, notificaciones de
medidas disciplinarias, llamadas de
atencion a los participantes o, en su
caso, el establecimiento de medidas
correctivas,  amonestaciones vy
penas economicas derivadas de
incumplimientos. Durante el ano, se
emitieron:

25 comunicados internos.

48 comunicados a los socios
liquidadores.

10 comunicados a otros
participantes.

18 comunicados a las autoridades
supervisoras.

3 medidas disciplinarias
impuestas por el Contralor.

6 solicitudes de medidas
disciplinarias al Subcomite
Disciplinario y Arbitral.

1 solicitud de Amonestacion.

1 solicitud de Reforma Normativa.

5 memordndums emitidos.

Reportes. De forma mensual se mantuvo informada a la Comision Nacional
Bancaria y de Valores de las actividades relevantes de esta oficina, en
linea con los informes al Subcomité de Auditoria y al Comité Técnico de la
Cdamara de Compensacion.

Contraloria MexDer

La Contraloria Normativa de MexDer supervisa el cumplimiento de normas
por parte de participantes del mercado de derivados. En 2023, ejecutaron
actividades del Plan Anual de Trabajo, aprobado por el Comité de Auditoria
y ratificado por el Consejo de Administracion.

Ejecucion de auditorias y revisiones anuales. Se ejecutaron auditorias
y revisiones a 29 participantes, cubriendo el 90.63% del mercado. Estas
actividades incluyeron revisar contratos, otorgamiento de poderes,
manuales de procedimientos, registros de operaciones, entre otros. Se
generaron comunicados e Informes Generales con los resultados de estas
revisiones.

Se realizaron cuestionarios anuales y auditorias por parte de la Contraloria
Normativa que abordaron varios temas, incluyendo contratos con socios
liguidadores y clientes, otorgamiento y cambios en poderes, acreditaciones
y bajas de representantes legales, politicas y procedimientos, registros de
operacion, cartera de clientes, entre otros. Se revisaron también cuentas
derivadas con posibles conflictos de interés, cumplimiento de requisitos
de operacion y obligaciones regulatorias. Como resultado, se emitieron
comunicados de seguimiento e informes generales que detallan los
procesos de revision y sus resultados.
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Revision de notificaciones presentadas a MexDer por los participantes.
En el curso normal de sus actividades, los Operadores y Socios
Liguidadores en su cardacter de Operadores presentan a MexDer
comunicados mediante los cuales informan sobre diversos eventos
relevantes y que se contemplan dentro del Reglamento Interior y el
Manual de Politicas y Procedimientos de MexDer. Dichos comunicados
fueron sujetos de revision por el personal adscrito a la Contraloria
Normativa a fin de validar el cumplimiento con la norma del mercado.
En el ejercicio 2023, se recibio y analizo un total de 143 comunicados.

Procedimientos Disciplinarios. En el ejercicio de las facultades de
supervision y vigilancia otorgadas a la Contraloria Normativa de MexDer,
son detectados presuntos incumplimientos a la norma del mercado.
Al efecto, se desempenaron actividades de seguimiento orientadas
a resolver dichos incumplimientos, asi como dar curso a procesos
disciplinarios. Durante el ejercicio 2023 se iniciaron procedimientos
por presuntos incumplimientos a la norma de MexDer, que derivaron
en siete amonestaciones aplicadas por la Contraloria Normativa y la
presentacion de un caso de incumplimiento a la Secretaria del Comité
Disciplinario y Arbitral para su evaluacion y resolucion.

Informacion financiera diaria, mensual y anual. En 2023, la Contraloria
Normativa valido el cumplimiento de los Operadores obligados, de la
entrega de informacion financiera, consistente en:

e Reportesde capitalizacion diaria, validando el monto minimo de capital
que los participantes deben invertir en depositos bancarios de dinero a
la vista, valores gubernamentales y/o en reportos sobre dichos valores.

e Estados financieros mensuales, mediante los cuales se detectan
situaciones que podrian poner en riesgo la continuidad del negocio de
los Operadores y, en su caso, dar un seguimiento a las mismas.

e Estados financieros anuales dictaminados, en los cuales se detectan
eventos corporativos de importancia para MexDer para, en su caso,
dar seguimiento a los mismos.

Informes a organos colegiados y a la Autoridad. Mensualmente la
Contraloria Normativa presentd a la Comision Nacional Bancaria y de
Valores un informe que contiene las actividades ejecutadas.

Periodicamente se emiten y presentaron al Comité de Auditoria y al
Consejo de Administracion de MexDer, comunicados donde se hace de
su conocimiento las actividades relevantes a cargo de la Contraloria
Normativa.

INFORME ANUAL INTEGRADO 2023 GRUPO BEMV

129



m Monitoreo de Mercadbs Global y Doméstico

G||_ANC|A Y Velando por las sanas practicas del mercado, este ano nos enfocamos en adecuar los procesos
necesarios para ejecutar las actividades de manera que se minimice el riesgo que éstas pudieran

TRANSPARENCIA &

D E M E RCADOS Acciones Nacionales 2022 (2023 Var % Respecto a las alertas generadas en NMS-

SMARTS, la disminucion se dio debido a la

T Alertas _SMARTS | 5247 [EXEE] (25.8%) Colibr_acién de alertas para resultados para mas
(Operaciones Inusitadas) asertivos.
Actividades de Monitoreo 2022 2023 Var %
Noticias Registradas 4,415 BREIEK
Eventos Relevantes solicitados 509
Suspensiones por “Rompimiento de Parametros 311
Domeéstico”
Suspensiones por “Rompimiento de Parametros SIC” 167
Suspensiones Originadas en otras Bolsas 27
Subastas de Volatilidad 154
Subastas SIC 201
Suspension o Desliste en Mdo. de Origen 86
No. Recursos asignados a las actividades 3
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Vigilancia de Derivados

VIGILANCIA DE DERIVADOS
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Monitoreamos la operatividad celebrada en el
Mercado Mexicano de Derivados con apoyo del
sistema VIGIA MexDer, el cual se mantiene actualizado
continuamente con los pardmetros vigentes,
alineados al marco regulatorio de esta Bolsa.

Alertas Vigia MexDer: En agosto de 2023, se llevo a
cabo una nueva implementacion de parametros en
el sistema Vigia MexDer ajustada al Nuevo Modelo
de Marginacion (Expected Shortfall) de Asigna, el
cual determina las Aportaciones Iniciales Minimas
(AIMs) tomando en cuenta niveles dindmicos de
precios, curvas y factores de riesgo. La ejecucion de
los nuevos parametros en el sistema de vigilancia
tuvo un impacto positivo, ya que se logro obtener
un monitoreo diario mds preciso de los precios de
mercado.
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T . Durante 2023 sellevaron acabolas 17 auditorias programadas en el Plan Bienal de 2023-2024, utilizando un enfoque hibrido
ﬂﬂ[]’lfﬂilﬂﬂ/ﬂfeflﬂellllﬂflos de auditoria in situ y remota. El objetivo principal de las auditorias a las Casas de Bolsa fue evaluar los riesgos operativos,

tecnologicos y de contingencia, asegurando que mantuvieran controles adecuados y cumplieran con la regulacion y las

prdacticas del mercado.

Por otra parte, cambio el alcance del requerimiento de informacion previo a las
auditorias, permitiendo una deteccion mds precisa de posibles riesgos y anomalias,
lo que aumento la eficacia del proceso de revision. Se supervisaron aspectos como
la operacion electronica propia y de los clientes, se realizaron pruebas de filtros
pre-transaccionales para prevenir operaciones erroneas, se revisaron esquemas y
pruebasde continuidad delnegocioyrecuperacionante desastres, se establecieron
y mantuvieron controles de gestion de riesgos, y se documentaron los resultados
de larevision de conductasindebidas. Se considero la implementacion de controles
preventivos automatizados para reducir malas practicas. No se identificaron
situaciones que pudieran generar riesgos sistemicos.

Sequimiento de Mercaaos

Durante 2023 la cantidad de informacion financiera y corporativa recibida en BMV
disminuyo en un 3.32% con relacion a 2022. En todos los casos, la documentacion
proporcionada por las emisoras al Mercado fue recibida y validada con el fin de
identificar algun incumplimiento de conformidad con la regulacion aplicable.

A continuacion, se muestran las cifras correspondientes a las entregas de informacion
de 2023 y comparativo con anos previos:

OBLIGACIONES

Informacion Trimestral

Carta de Responsabilidad

Informe Anual

Documentacion Informacion Anual
CMPC

Informacion Mensual

Carta de Responsabilidad

Operaciones de Recompras

Eventos Corporativos

2022 2023
1,652
1,532
822
2792
187
767

767

5,998

5,808
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ESCRITOS POR INCUMPLIMIENTO

Y SUSPENSIONES 2022 2023
Suspensiones 6

Recompras 30

Informacion Corporativa 0

Informacion Financiera 100

Las cifras presentadas incluyen emisoras que durante el afo presentaron algun
aviso de entrega extempordnea de informacion. La entrega de informacion
contempla escritos, requerimientos, suspensiones y reenvios (correccion de
cifras, notas aclaratorias, etc.) que permiten a la emisora proporcionar mayor
calidad y claridad en la informacion que generan hacia el publico inversionista.

Requisitos de Mantenimiento de Listado

Como resultado de la revision anual al cumplimiento de requisitos de
mantenimiento realizado a 191 series de emisoras de acciones, se detecto que
32 de esas emisoras incumplieron cuando menos uno de los requerimientos
establecidos por la Bolsa. A las 32 emisoras con incumplimiento, se les requirio
la presentacion de un programa correctivo con la finalidad de que propusieran
la forma de subsanar su faltante.

4l

RESULTADOS REVISION
REQUISITOS DE

MANTENIMIENTO 2023 0
007

® Nonscritas: 22

Sin Incumplimientos: 114

©® UnIncumplimiento: 11 Series que no Reportaron: 18

Dos Incumplimientos: 3 () Canceladas: 11

@® nhabilitadas: 12
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Investigacion

Para procurar una adecuada actuacion por parte de los participantes del
mercado conforme a las sanas prdcticas y disposiciones legales, la Gerencia
delnvestigacionllevaacaboelseguimientoyandlisisdelasoperaciones que
se realizan en el mercado bursatil y, conforme al proceso de investigacion
y las condiciones del mercado de valores, durante el 2023 se analizaron
y valoraron 28 situaciones atipicas (notificaciones) en el mercado, de las
cuales se derivaron 6 expedientes de investigacion. Asimismo, la Gerencia
de Investigacion realiza un andlisis diario de las alertas del Sistema de
Vigilancia (NTS-SMARTS), con la finalidad de identificar situaciones que
pudieran arrojar indicios sobre potenciales conductas indebidas. Durante
el 2022 se revisaron 8,330 escenarios derivados de estas Alertas.
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Retos y Objetivos 2024

En un entorno de expectativas divergentes en los mercados de valores,
optimizar recursos y capacidades es esencial. La Direccion de Vigilancia
de Mercados se centrard en la revision exhaustiva de sistemas de apoyo,
actualizacion de consultas y reportes, capacitacion del personal en nuevas
tendencias del mercado, consolidacion de procesos de operacion remota,
aprovechamiento total de informacion de las emisoras para andlisis,
mayor monitoreo del Mercado Global (SIC), evaluacion de propuestas de
mejora de plataformas, y fortalecimiento del uso de andlisis en seguridad,
cumplimiento y riesgo. En resumen, nos enfocaremos en consolidar las
plataformas para fortalecer nuestras actividades y proponer iniciativas
que impulsen su desempeno.
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Identificacion de

Riesgos Emergentes
Estableciendo
lineamientos generales
y lineas de accion
estrategica y de
comunicacion

Reforzamiento del
Sistema de Gestion

de Cumplimiento,
realizando verificaciones
continuas del marco
requlatorio aplicable en 19
areas de la organizacion

Reforzamiento del Sistema de Gestion

de Cumplimiento, realizando verificaciones
continuas del marco regulatorio aplicable en 19
areas de la organizacion

Fortaleciendo Nuestras Medidas de

Identificacion de

Riesgos Sociales
A traves de la definicion e
implementacion de un
plan de debida diligencia
en terminos sociales y de
Derechos Humanos

25
pruebas

de Continuidad de
Negocio

Cumplimiento y Gestion de Riesgos




CUMPLIMIENTO
NORMATIVO

En Grupo BMV, la adherencia a la regulacion
y la promocion de valores éticos son partes
fundamentales de la filosofia institucional de las
empresas que lo componen. Este compromiso
se manifiesta de manera cotidiana en el actuar
de sus colaboradores y la interaccion que existe
entre ellos, con autoridades, proveedores vy

clientes. ﬁ '@?‘

Durante 2023, el darea de Cumplimiento implemento diversas actividades para garantizar el
cumplimiento del marco normativo, asi como para fomentar una conducta etica y diligente entre los
directivos, colaboradores y demas participantes vinculados al Grupo. En particular, se destacan la
actualizacion de la Politica de Contraloria Normativa de la Bolsa Mexicana de Valores y, para Indeval
en materia del Sistema de Pagos Electronicos Interbancarios (SPEI), se contindia con la coordinacion
de responsabilidades y validacion de las obligaciones regulatorias. Asimismo, se reforzo el Sistema de
Gestion de Cumplimiento, abarcando mas de 1,900 obligaciones de normativas internas y externa.

Para 2024, el area de Cumplimiento continuard trabajando en el desarrollo de iniciativas que sirvan
para mejorar los mecanismos actuales de difusion de informacion en materia de cumplimiento al
interior del Grupo, de proteccion de datos personales, de debida diligencia y de actualizacion de
cambios regulatorios.

En 2023 no hubo ningun incumplimiento a la legislacion y normativas que obedece el Grupo BMV.

) Codigo de Etica y Conducta del Grupo BMV

El Cédigo de Etica'y Conducta del Grupo BMV sirve como un solido ordenamiento interno que orienta
las relaciones de los colaboradores con sus pares y los diversos grupos de interés de la organizacion.
Este documento delineador no solo establece los principios fundamentales que rigen la conducta
empresarial frente a los clientes y proveedores, sino que tambien abarca consideraciones clave en el
desarrollo del negocio, las relaciones con la sociedad, autoridades regulatorias y el medio ambiente.

Dentro de su contenido, el Cédigo de Etica aborda de manera explicita la prevencién y denuncia de
conductas perjudiciales, incluyendo actos de corrupcion y sobornos. En este contexto, se destaca
la Politica del Grupo BMV contra la Corrupcion y el Lavado de Dinero, una medida integral que es
aplicable en todas las empresas del Grupo y es de conocimiento publico, traduciendose en contar
con mecanismos especificos para la denuncia de diversas practicas nocivas y la identificacion de
operaciones de Lavado de Dinero.
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El Codigo tambien aborda conflictos de interés, identificando
escenarios potenciales y proporcionando directrices para
evitarlos; en un compromiso por la competitividad bajo estdndares
eticos y justos, el Codigo se extiende incluso a los proveedores
del Grupo BMV y contempla un pronunciamiento para mantener
a las empresas del Grupo bajo dichos estdandares.

En aras de la transparencia y la participacion activa, el Codigo
establece diversos canales de atencion para denuncias, quejas
y sugerencias tanto del personal interno como de los grupos
de interés externos. Los Buzones de Sugerencias, la atencion
personalizada a cargo del area de Cumplimiento y una Linea de
Denuncia Anonima, disponible las 24 horas del dia durante todo
el ano, son ejemplos de ello; este ultimo mecanismo dirige el
reporte en tiempo real a los titulares de la DGA de Normatividad
y Cumplimiento y la Subdireccion de Cumplimiento.

Cualquier incumplimiento al Cédigo de Eticay Conducta conlleva
una sancion que se determina en apego a este ordenamiento.

NUMERALIA - CODIGO DE ETICA Y CONDUCTA DEL GRUPO BMV

94 Colaboradores de nuevo ingreso a los cuales se les impartieron sesiones informativas.

494 Cartas de entendimiento y adhesion de los colaboradores del Grupo BMV, solicitadas de forma anual

50 Consultas sobre temas relacionados con el Cédigo de Etica, Manual de Operaciones con Valores y/o temas varios

26  Avisos sobre temas relacionados con el Cédigo de Etica, Manual de Operaciones con Valores y/o temas varios

26 Correos difundidos, cuyos principales temas fueron:
Reglas de convivencia, Prevencidon de conflictos de interés, Cuidado y proteccién de la informacién
sesiones informativas.

12  Notas publicadas en el Boletin Informativo mensual del Grupo BMV
Principales temas:

Lecciones en materia de cumplimiento, Actividades del area de Cumplimiento
Uso adecuado de los bienes de Grupo BMV

2 Evaluaciones realizadas a todos los colaboradores

Lecciones de cumplimiento (contenido de las notas del boletin informativo mensual de Grupo BMV),
Principios que rigen el comportamiento de los colaboradores de Grupo BMV

2 Sesiones de reforzamiento de conocimientos a colaboradores con calificacion “no aprobatoria”

4 Numero de infracciones al Cédigo que tuvieron como consecuencia 3 suspensiones sin goce de sueldo y
una terminacion de la relacion laboral

100% de atencidn a infracciones al Cédigo

0 Casos relacionados con fraude, uso de informacion privilegiada, el comportamiento antimonopolio y anticompetitivo,
la manipulacion del mercado, malas practicas u otras leyes o reglamentos relacionados con el sector financiero
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h) Tratamiento de la Informacion Privilegiaday de
la Informacion Confidencial

Contamos con los mecanismos y controles basados en la regulacion aplicable
para limitar el conocimiento, uso y divulgacion de dicha informacion. En
primer téermino, toda la informacion generada dentro del dmbito de las
funcionesdeloscolaboradoresdel Grupo BMV, asicomolaque serecibeose
conoce porcualguier medio es consideradacomo Informacion Confidencial.

Por otro lado, para el tratamiento de la Informacion Privilegiada, se tienen
mecanismos de control que limitan el acceso a dicha informacion a fin de
que ésta solo sea conocida por los colaboradores que, con motivo de sus
funciones, deban tener acceso a ella.

Igualmente, de conformidad con la regulacion aplicable y con el Manual
de Operaciones con Valores, las operaciones con valores que pretenden
realizar los colaboradores estdn sujetas al analisis previo de Cumplimiento,
conelpropositode prevenirlacelebracionde operacionescuandosellegara
a disponer de Informacion Privilegiada.

Adicionalmente, conforme al Cédigo de Etica, los colaboradores deben
evitar en todo momento la publicaciéon (en redes sociales o en cualquier otro
medio) de datos u opiniones personales que impliquen cuestiones laborales
o del negocio que pudieran llegar a incluir la revelacion de Informacion
Confidencial y/o Privilegiada, en el entendido de que la comunicacién
institucional externa solo se realiza a traves de los canales establecidos en
la normatividad interna y por los funcionarios autorizados para tal efecto.

¢) Principios y Practicas Anticorrupcion y
Antilavado de Dinero

[205-1], [205-2], [205-3]

Nuestra Politica contra la Corrupcidon y el Lavado de Dinero (Politica
Anticorrupcion) constituye un marco integral que consolida los compromisos
institucionales para prevenir y combatir la corrupcion, asi como para
evitar operaciones con recursos de procedencia ilicita, como el lavado
de dinero. Este documento abarca aspectos criticos como conflictos de
interes, cortesias, regalos, beneficios, donaciones y patrocinios, sobornos
y extorsion, asi como prdcticas de Prevencion de Lavado de Dinero (PLD),
considerados riesgos significativos en relacion con la corrupcion.

En lo particular, Grupo BMV mantiene un estricto apego al apartado de
donaciones y patrocinios de nuestra politica, el cual estipula que estas
acciones solo pueden llevarse a cabo en entidades o instituciones que
cuentenconlaautorizacionen cardcter de donatarias, de conformidad con
la regulacion aplicable. En caso de presentarse alguna practica contrariaa
estos principios, se evaluarian las condiciones, consecuencias y gravedad
de la conducta, tomando medidas pertinentes segun lo establecido con el
Cddigo de Etica, la Politica Anticorrupcion y la normatividad aplicable.

Esta politica surge de una iniciativa interna y compromiso propio, a pesar
de que,como se menciona anteriormente, noresulta aplicable lalegislacion
mexicana en materia de PLD a las empresas del Grupo BMV, por su propia
y especial naturaleza juridica.
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Esta politica es de acceso publico, disponible para cualquier persona
interesada a traveés de las pdginas de internet de las empresas de Grupo BMV.
Ademads, se destaca que durante el aino 2023 no se registraronincidentes de
corrupcion ni se realizaron donativos o patrocinios a funcionarios publicos
o partidos politicos.

d) Tratamientoy Proteccion de Datos Personales

[418-1], FN-EX5500.2

Grupo BMV se encarga de gestionar, controlar y salvaguardar los datos
personales sujetos a tratamiento por parte de la organizacion. El uso
de estos dentro del Grupo se clasifica en dos categorias principales: (i)
datos personales de colaboradores y (ii) datos personales de clientes y
proveedores con los cuales se mantiene en contacto para fines de servicio.

Derivadodeloanterior,sedestacaquelasdirectrices paraeltratamientode
datos personales se establecen en la Politica de Datos para el Tratamiento
y la Proteccion de Datos Personales y el Aviso de Privacidad del Grupo BMV,
delineando claramente las finalidades asociadas al procesamiento de los
datos personales recopilados. La categoria principal de datos recopilados
dentro del Grupo BMV estad vinculada a la informacion de identificacion y
contacto de clientes y proveedores.

Cabe destacar que el objetivo de la Politica para el Tratamiento y la
Proteccion de Datos Personales es dotar al Grupo BMV de un marco de
referencia para el Tratamiento de los Datos Personales que recaben las
empresas que lo integran a traves de sus colaboradores, incluyendo los
compromisos institucionales necesarios para el optimo desarrollo de esta
funcion asi como para la mejora continua del Sistema de Proteccion de
Datos Personales interno.

Bajo este marco, para Grupo BMV el adecuado Tratamiento tiene como
finalidad promover y propiciar la proteccion mas amplia de los Datos
Personales que sean recabados.

Por su parte, la retencion de los datos personales se lleva a cabo durante
el tiempo necesario para cumplir con los servicios prestados o con la
relacion juridica o comercial que dio origen a la recopilacion de datos.
Posteriormente, y de manera general, de conformidad con la Politicaq,
la informacion se conserva sin utilizarse durante un periodo de cinco
anos; durante este tiempo, la informacion personal estd respaldada por
mecanismos tecnologicos implementados por el area de Seguridad de
la Informacion del Grupo, junto con medidas administrativas conforme a
normativas internas.

Dentro del Grupo, cada area asume la responsabilidad del tratamiento de
los datos personales que recopila, identificando encargados directos para
el cuidado de esta informacion en los términos establecidos en la Politica.
En este mismo documento se detallan las responsabilidades del area de
Cumplimiento, que juega un papel crucial enla supervisiony verificacion del
cumplimiento adecuado de la normatividad externa e interna en materia
de proteccion de datos, llevando a cabo evaluaciones y actualizaciones
periodicas respecto al numero de titulares de datos personales en la
organizacion.

A través del Aviso de Privacidad, las empresas de Grupo BMV comunican
a los titulares de los datos personales los mecanismos para el ejercicio de
los Derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicidon (Derechos
ARCO), asi como los cuidados que se aplican a su informacién y los
lineamientos internos de proteccion de datos; dicho Aviso estd disponible
en las paginas de internet de las empresas del Grupo.
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Por ultimo, cabe destacar que cualquier incumplimiento en materia de
proteccion de datos es considerado de nivel alto y critico, por lo que se
aplicarian sanciones especificas segun cada caso. Ante la eventualidad
de un incumplimiento, se implementarian las medidas necesarias para
salvaguardar la informacion personal y se informa a los titulares sobre
cualquier posible vulneracion. En este sentido, es relevante senalar que
durante 2023 no se recibieron quejas relacionadas con brechas o violaciones
a la privacidad de los datos personales.

e)Tratamiento de Documentos y de Informacion
Electronico

[205-1], [205-2], [205-3]

El Grupo BMV fundamenta su enfoque en el manejo adecuado de la informacion
y el uso eficiente de los recursos de la organizacion, considerandolos como
obligacionesprioritarias paratodosloscolaboradoreseneldesarrollodesus
actividades. La informacion generada en el Grupo BMV se reconoce como
propiedad exclusiva de la organizacion, constituyendo un bien intangible
de gran valor y cardcter confidencial.

Con el propodsito de garantizar un manejo eficaz de la informacion y la
optimizaciondelosrecursostecnologicosdisponibles,sedestacaque Grupo
BMV cuenta con la Politica para el Tratamiento de Documentos e Informacion
Electronica, conocida como Politica de Tratamiento Documental.

f) Buzon de Transparencio
(Linea de Denuncia Andnima)
[202-26]

Con el objetivo de fortalecer las prdcticas de gobierno corporativo y
cumplimiento, asicomo para fomentar la participacion del personal, Grupo
BMV cuenta con la herramienta denominada “Buzon de Transparencia
(Linea de Denuncia Anénima). Este mecanismo permite denunciar conductas
ilicitas o inapropiadas, tales como sobornos, corrupcion, acoso (sexual,
laborales, entre otros), prdcticas laborales indebidas y discriminacion.

Como mecanismo de denunciay transparencia contamos con dos canales:

e Buzén de Transparencia (Linea de denuncia anénima), la cual puede
ser utilizada por colaboradores del Grupo BMV, proveedores, clientes,
accionistas de las empresas y/o terceros. Funciona mediante reportes
quesegeneraningresandoalenlaceoiconoqueseencuentradisponible
enlaspadginasdelnternetelntranet del GrupoBMV, o bienviatelefonica,
llamando sin costo al numero 01-800-288-2872 e ingresando el codigo
de acceso 888-703-0291, disponible los 365 dias del ano, las 24 horas
del dia.

e Buzon de Sugerencias, los cuales se encuentran ubicados en puntos
estrategicos de los pisos del edificio del Grupo BMV y funge como un
canal de sugerencias, recomendaciones, iniciativas o quejas para los
colaboradores del Grupo BMV. Este puede utilizarse de forma fisica o
mediante un correo electronico al area de Cumplimiento Normativo:
compliance@grupobmv.com.mx.
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Durante 2023, se recibieron un total de 24 denuncias, las cuales fueron atendidas en su totalidad durante el periodo respectivo en un tiempo promedio
de respuesta de un dia hadbil. Es relevante senalar que, de las 24 denuncias, 10 fueron de cardacter anonimo y 14 fueron suscritas por denunciantes
identificados. Cabe destacar que solamente 10 denuncias tenian relacion con el Grupo BMV y el resto se trataba de solicitudes de orientacion o asuntos
que no correspondian a ninguna de las Empresas del Grupo Bolsa.

Adicionalmente, en cuanto a mecanismos de atencion a grupos de interés, se cuenta con el correo electronico compliance@grupobmv.com.mx, asi como
con la Linea de Denuncia Anonima que son canales a traves de los cuales, cualquier persona dentro y fuera de la organizacion, puede manifestar sus
inquietudes o intereses sobre los temas a los que se refiere este apartado.

h) Resumen de Incidentes

De acuerdo a lo mencionado en los incisos anteriores, podemos
concluir que en 2023 no se registraron incidentes o casos de
infracciones o brechas a los siguientes temas en Grupo BMV:

g) Competencia Desleal f206-1]
Corrupcion = Acosoy Proteccion de

En 2023, el drea de Cumplimiento del Grupo BMV no identifico algun asunto o Sobornos Discriminacion | Datos Personales
relevante relacionado con competencia desleal, practicas monopadlicas
y contra libre competencia, fraudes, uso de informacion privilegiada,
manipulacion del mercado ni mala praxis.

Conflictos Lavado Competencia
de Interés de Dinero Desleal
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C H OS Como piezaangularenelMercado de Valores,en Grupo BMV reconocemos nuestro papel fundamental
eneldesarrolloeconomicoy financiero del pais, lo que nosimpulsa a fomentar una cultura de derechos
humanos, diversidad einclusion connuestrosdistintos gruposdeinterées. Bajolos principiosdeigualdad

y no discriminacion, desde hace 3 anos estamos adheridos a los 10 principios del Pacto Mundial de las
Naciones Unidas, y nos comprometimos, entre otros temas a:
e Apoyar, respetar y promover los derechos humanos fundamentales, reconocidos
internacionalmente, dentro de su dmbito de influencia.

2-23/, [2-24], [406-1], [407-1
L ]’[[408-{,][[409-%][[470-7% e Asegurar que las empresas y colaboradores del Grupo BMV observen los derechos humanos e

impidan su vulneracion.

e Rechazar toda forma de trabajo forzoso o realizado bajo coaccion.

e Rechazar el trabajo infantil.

e Reconocer lalibertad de dafiliacion y el derecho a la negociacion colectiva.

e Prohibir prdcticas de discriminacion en el entorno laboral, ya sea por género, edad, raza, color,
preferencias sexuales, religiosas, culturales, estado civil, nacionalidad, enfermedad, discapacidad

o por cualquier otra razon.

e Generar acciones para prevenir, atender y erradicar la violencia laboral, incluyendo el hostigamiento
y acoso sexual, brindando atencion oportuna a las victimas.

EstoscompromisosestanplasmadosenlaPoliticade DerechosHumanos, Inclusiony Bienestar Laboral,
la cual estad referenciada a ordenamientos nacionales e internacionales en defensa y promocion de

los derechos humanos reconociendo derechos humanos de igualdad y no discriminacion enla cadena
de valor del Grupo BMV.

Politica de Derechos Humanos,
Inclusion y Bienestar Laboral
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https://www.bmv.com.mx/work/models/Grupo_BMV/Resource/2034/1/images/Politica%20de%20Derechos%20Humanos,%20Inclusion%20y%20Bienestar%20Laboral.pdf

Capacitacion y Sensibilizacion ol Personal

Reforzar una cultura basada en Derechos Humanos es fundamental para un efectivo apego por parte de los colaboradores en sus funciones del dia a dia.
En 2023, se llevaron a cabo diversas iniciativas en la materia:
e Curso obligatorio como parte del plan de induccion a colaboradores de nuevo ingreso en temas de Inclusion y Diversidad.

e Capacitaciony evaluacion obligatoria sobre conductas inapropiadas como acoso, hostigamiento y discriminacion, como distinguirlas y protocolos de
actuacion. La participacion fue del 92% de los colaboradores con una calificacion promedio de 8.8/10

Adicionalmente, como parte de los esfuerzos del Grupo BMV por reforzar una cultura basada en Derechos Humanos, el Programa de Inclusion y Diversidad
desarrollo distintas iniciativas a través de las comunidades de Equidad de Género, LGBT+, Discapacidad y Diversidad Religiosa, dentro de las que se pueden
destacar las siguientes:

COMUNIDAD LGBT+ COMUNIDAD D’E COMUNIDAD DE DISCAPACIDAD
. Por primera vez, se llevé a cabo un EQUIDAD DE GENERO - Capacitaciones a todo el personal sobre discapacidad y a Factor Humano
timbrazo en el marco del Dia del - Taller “;Como construir SOb'_fe_ Rec_ltljtamient_o Incluyente _ _
orgullo LGBT+, para promover la masculinidades positivas?” conel  * Participacion en Ferias de Empleo para personas con Discapacidad
diversidad en las empresas objetivo de identificar précticas - Adecuaciones a las instalaciones del Grupo para hacerlo mas accesible
. Publicacién de infografias inapropiadas y conocer de qué - Implementacion de lenguaje de senas en transmisiones de campanazos
internas y en redes sociales sobre manera erradicarlas al interiorde - Timbrazos con causa: Sindrome de Down y Autismo para dar mayor
la diversidad los grupos de trabajo visibilidad y concientizacion del tema
- Encuesta de identificacion de
actitudes

COMUNIDAD DE DIVERSIDAD RELIGIOSA

- Conferencia “La diversidad Religiosa a traves de sus fiestas” impartida por expertos del Museo de Memoria y Tolerancia en el Auditorio de la BMV, el cual
fue obligatorio para todos los colaboradores

- Comunicacion interna sobre fechas religiosas importantes, con informacion para incrementar los conocimientos de los colaboradores sobre estas
fechas
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Andlisis de Impactos en Derechos Humanos a
través de o Debida Diligencia

En 2023, a traves del proyecto Acelerador de Empresas y Derechos Humanos,
gestionado por Pacto Mundial, generamos un plan de debida diligencia en
derechos humanos que contempla lo siguiente:

e |dentificacionyevaluaciondelosimpactospotencialesdelasactividades
del Grupo BMV en materia de derechos humanos. Este incluyo a
colaboradores, cadena de suministro y clientes

e Plande mitigaciondelosimpactossobrelosderechoshumanos,incluidos
los mecanismos de reclamacion y remediacion

e Supervision de la eficacia de las medidas adoptadas

e Comunicacion a grupos de interes

El desarrollo de este plan de debida diligencia va en linea con estdndares
internacionales como los Principios Rectores sobre Empresas y Derechos

Humanos de las Naciones Unidas, el cual establece la responsabilidad de
las empresas de respetar los derechos humanos en todas sus operaciones.

[dentificacion y Evaluacion de Impactos

En conjunto con el drea de Cumplimiento Normativo y el drea de
Administracion Integral de Riesgos, se realizo una evaluacion proactiva de
riesgos para todas las dareas del Grupo BMV para identificar donde podria
existir la un riesgo social y de derechos humanos. Se consideraron las
propias operaciones del Grupo, cadena de valor, cadena de suministro y
nuevas relaciones de negocios, considerando a su vez afectacion a grupos
vulnerables. Se tomo como referencia la Metodologia para la Administracion
Integral de Riesgos y la normativa vigente en el contexto mexicano. A su
vez, esta evaluacion considero el contexto del pais y el entorno local en el
que opera el Grupo BMV y las partes interesadas.

Como resultado, se identificaron los riesgos inherentes y residuales del
Grupo BMV, concluyendo que los riesgos de derechos humanos en los
que estd involucrado el Grupo son inherentemente bajos, sin embargo,
reconocemos la complejidad que pueden tener las cadenas de suministro,
enlas cuales puedenocurrirvulneraciones a derechos humanos encadenas
de suministro complejas.

Asi mismo, los temas de interés para este ejercicio se basaron en

discriminacion, factores psicosociales, igualdad y diversidad, trabagjo
forzoso, remuneracion igualitaria, entre otros.
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Como mecanismos de mitigacion, contamos con:

e Politicasy procedimientos internos

e Evaluaciones periddicas de impacto en Derechos Humanos
e Capacitaciony sensibilizacion

e Mecanismos de quejas y denuncias

e Debida diligencia en la cadena de suministro

e Colaboracion con partes interesadas

En 2023 se realizaron diversas actividades con el proposito de mitigar
riesgos, tales como:

e Sensibilizacion sobre discriminacion, acoso y hostigamiento laboral

e Encuesta NOM-035 para identificar colaboradores con posible riesgo
psicosocial

e ProgramadeAcompanamientoSostenibleparalaCadenade Suministro,
donde algunos proveedores del Grupo se capacitaron sobre temas ASG,
incluyendo Derechos Humanos

Metas 2024 - 2025

NuestroPlandeDebidaDiligenciaestablece pautasparalosproximos
anos que contempla:

e Plan de accion dl interior de la organizacion con base en los
resultados de la encuesta de clima organizacional, NOM 035,
entre otros mecanismos.

e Compromiso con los proveedores: Ejercicio periodico de
evaluacion e identificacion de posibles riesgos en la cadena de
valor, acompanado de una estrecha comunicacion con nuestros
proveedores sobre nuestras politicas y procedimientos con el
objetivo de garantizar su cumplimiento a lo largo de la cadena
de suministro.
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GUNTINUIDAD DEL
NEGOCIO

El mantenimiento de los documentos de continuidad
del Grupo BMV es un proceso permanente, prdctica
que asegura que los procedimientos de recuperacion
tengan consistencia con la situacion actual de sus
empresas, minimizando losimpactos de improvisacion

cuando se presente la necesidad de activar el plan de
continuidad (BCP).

Durante octubre y noviembre 2023, se realizo la
actualizacion de los documentos para las empresas
BMV, CCV, MexDer, Asigna, Indeval y Valmer;
considerando lecciones aprendidas de los hallazgos
identificados durante las pruebas, auditorias internas
y externas, mejores prdcticas internacionales
relacionadas a la continuidad de negocio,
recomendaciones de autoridades y en cumplimiento
a las disposiciones aplicables.

Elementos del Plan

El plan de continuidad considera los siguientes
elementos:

Andlisis, de Impacto al Negocio (BIA)

Matriz de Escenario Riesgo

Planes de Continuidad; Escenarios y Estrategias
Protocolos de comunicacion y Manejo de Crisis
Calendarios de Pruebas

Gobierno de Continuidad, Grupos, Equipos de
Atencion y Respuesta, Responsabilidades

Sedes Alternas, de Operacion y de Datos

Marco de Referencia Considerando Estdndares,
Mejores Practicas y Regulaciones de las
Autoridades

Metodologias del Andlisis de Impacto al Negocio
y Pruebas

Platicas de Induccion y Programas de Capacitacion
Herramientas de Notificacion y Colaboracion

Capacitacion y Concientizacion

Durante junio y agosto se llevo a cabo la capacitacion a Grupos de Gestion de Incidentes con el
objetivo de fortalecer el proceso que se debe seguir para la activacion del plan de continuidad en
caso de una contingencia.

Pruebas de Continuidad de Negocio

Realizar pruebas de Continuidad de
Negocio es una prdctica que permite
verificar la eficacia de las estrategias
definidas para hacer frente a las
contingencias. En el Grupo BMV, se realiza
la calendarizacion de estas pruebas
desde inicio de ano que incluyen todos los
escenarios de contingencia identificados.

En 2023 se realizaron 25 pruebas, de
las cuales, 18 tuvieron un resultado
satisfactorio y 7 dreas de mejora, se
disenaron acciones a implementar de
forma inmediata para mantener las
estrategias de recuperacion actualizadas
y funcionando en el caso de un evento
real, posterior a esta implementacion,
las pruebas se realizaron nuevamente
obteniendo resultados satisfactorios.

Las “Jornadas de Continuidad de Negocio 2023" se realizaron del 18 al 22 septiembre, difundiendo
informacion a todo el personal sobre la importancia de la Continuidad de Negocio; a traves de
comunicados, boletines y talleres, cumpliendo con las politicas internas, mejores prdcticas en la
materia y la normatividad vigente.
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El Grupo BMV consciente de los riesgos a los que se encuentra expuesto
derivado de posibles errores humanos, fallas en procesos internos, fallas en
sistemas y posibles afectaciones ante situaciones externas, fortalecio su
Metodologia de Administracion de Riesgos alinedndola al marco de control
internacional COSO ERM. Esta metodologiaintegrada conlos lineamientos
de Control Interno ayuda a la identificacion de riesgos operativos dentro
de cada uno de los procesos, evaluacion, mitigacion y monitoreo de cada
uno de ellos. Se realizaron recorridos de procesos para analizar y evaluar la
correcta ejecucion de los controles, determinando si estos son suficientes
para la mitigacion de los riesgos asociados y obtener el riesgo residual
que cumpla con el Apetito de Riesgo definido por la Alta Direccion. La
Administracion de Riesgos de Grupo BMV considera el modelo de las tres
lineas de defensa, delimitando claramente las responsabilidades y funciones
en cada tramo. A traves de nuestra Politica de Gestion de Incidentes
desarrollada e implementada por la Direccion de Administracion Integral
de Riesgos, se han establecido lineamientos claros para la identificacion,
registro y seguimiento de incidentes operativos, permitiéndonos ser mas
eficientes en el disefio de controles y seguimiento a planes de accion.

Entendiendo que vivimos en un entorno cambiante y ante las necesidades
del Grupo BMV, se definio un proceso para la aceptacion de riesgos como
estrategia adicional en la gestion ante riesgos menores y poco probables.
De esta forma es vital el analizar los riesgos emergentes y que, aunque no
tengamos mucho conocimiento de estos, sabemos que podrian llegar a
tener un alto impacto. De aqui la importancia de medir el entorno externo
e interno y nuestro nivel de exposicion. Se implemento un repositorio
institucional para la centralizacion de los procedimientos de las diferentes
empresas de Grupo BMV y areas staff, ayudando a cumplir de forma mas
eficiente con requerimientos internos y externos y a la actualizacion de
informacion.
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Fomentamos lo Cultura de Riesgos

Parte de la culturizacion de riesgos se han llevado a cabo a través de diversos
comunicados en los boletines mensuales internos emitidos con temas de
Riesgo Operacional y Control Interno, tales como: Modelo de las tres lineas
de defensaq, Diferencia entre Administracion de Riesgos, Control Interno y

Auditoria Interna, Factores de Riesgo, Como se Gestiona el Riesgo en Grupo
BMV.

Porotrolado,ladireccion de Administracion Integral de Riesgos llevo a cabo
acciones individuales para permear la cultura de riesgos en el Grupo con
Iniciativas como:

e Se requirio a los empleados la lectura de la Politica de Gestion de
Incidentes, la cual generd un acuse electronico de confirmacion.

e Enlasempresasde Post-trade se compartio el Marco Integral de Riesgo
Operacional para conocimiento del personal.

e Se tiene a disposicion del personal en el repositorio institucional la
normativa de Riesgo Operacional para su consulta.

e Seimplementod la capacitacion de riesgosy control interno como parte
del Onboarding del Grupo.

Temas como confirmacion de lectura de la politica para la Gestion de
Incidentes forman parte de la Evaluacion dentro de la Normatividad que
es parte de las evaluaciones de desempeno a colaboradores. Por otro
lado, llevamos a cabo procesos de retroalimentacion con colaboradores
sobre la identificacion de riesgos. La identificacion de riesgos se realiza
por parte del equipo de Riesgo Operacional, a través de los recorridos de
los procedimientos, lo cuales se hacen con los expertos de las dreas de
negocio. Los riesgos identificados se reportan a nivel directivo, como parte
del proceso de reporte y escalamiento de los riesgos.

Se ha implementado el Dashboard mensual, en el cual se incorporan las
actualizaciones mensuales en los planes de acciony en la identificacion de
riesgos de alto nivel.

Elreporte serealizatrimestralmente en el Comité de Riesgos del Grupo alos
directivos para que lleven a cabo el escalamiento y solicitud de las acciones
para mitigar los riesgos a los responsables de los procesos impactados.

Cabe mencionar que Grupo BMV cuenta con una politica de Riesgo
Reputacional, la cual, ademds de establecer los lineamientos generales
y las primeras lineas de accion estratéegica y de comunicacion, busca
garantizar un flujo efectivo de la informacion que se deberdn seguir para
una administracion adecuada ante un riesgo reputacional que se presente
para el Grupo, cualquier miembro de la organizacion, clientes, proveedores,
aliados, comunidades, gobierno y reguladores.

En 2023, la Politica de Riesgo Reputacional se complemento con la etapa
de Identificacion, que considera el andlisis de informacion a traves de los
procesos, procedimientos, manuales, entrevistas, recorridos, revision de
hallazgos, eventos de perdida y por medio de todos aquellos factores de
riesgo que permitan responder la pregunta ;Qué puede pasar?
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Para ello, se desarrollaron cinco tipos de escenarios en los que el riesgo
puede materializarse:

e Prdcticas empresariales

Conductas de empleados, lideres, inversores o cualquier persona que
represente directamente al Grupo BMV

Conductas de socios o proveedores
Riesgos reputacionales resultado de factores externos

Fallas en los procesos operativos

Asimismo, se clasifico cada riesgo con base en la probabilidad de ocurrencia y
el impacto orientado a identificar afectaciones a nivel operativo, financiero,
tecnologico, de cumplimiento, estratégico y reputacional.

Cabe destacar que, en 2023, no hubo ningun
caso de incumplimiento relacionado con
comunicacion y marketing.

Objetivos 2024

Una gestion correcta de los riesgos y el fortalecimiento de la
cultura de riesgo y control interno es un objetivo constante
dentro del Grupo BMV.

Durante el 2024 se realizard la revision y seguimiento de los
planes de accion para aquellas desviaciones detectadas en el
andlisis de riesgos, asi como la evaluacion y revision de riesgos
criticos y altos.

Se llevard a cabo la actualizacion de los riesgos tecnologicos
para las diferentes empresas del Grupo acorde a nuestro Marco
de Gestion.

En cumplimiento a la normativa aplicable a Indeval, se realizard
la actualizacion de los riesgos SPEI para el Sistema de Liquidacion
de valores.

Se profundizard y actualizara el andlisis de riesgos de

interdependencia para las Infraestructuras del Mercado, en
cumplimientoconlos PFMIsy paranuestros proveedorescriticos.
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W W
Impulsando los Ring the Bell for Climate
Mercados Verdes Para impulsar medidas de
40 Listados de Bonos ASG (20 Vinculados a mitigocién al cambio climatico
la Sostenibilidad, 3 Sociales, 9
Sustentables, 8 Verdes) | 131.1 mil mdp <
E Programa de Acompanamiento
Medicion del Sostenible
1000/ Enfocado en Cadena de Suministro
o

de la Huella de Carbono -
Sustainable Stock
& Exchanges Initiative
Impulsamos los Documento colaborativo para
Mercados de Carbono establecimiento de metas Net Zero
En México y América Latina para otras Bolsas de Valores
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ENVERDEGEMOS EL

MERCADO
FINANCIERO

De acuerdo con €|

%~ Reporte de Riesgos

@ Globales del Foro

.. Econdmico Mundial de
2023, 5 de los 10 riesgos
de gran escala para los
10 anos son
ientales.

En Grupo BMV, a fin de contribuir a la consecucion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de Naciones
Unidas (ODS) y a los retos derivados del Acuerdo de Paris sobre el cambio climdtico, desde nuestro
campo de acciony modelo de negocio, de cara alos mercados financieros buscamos tener unimpacto
desde dos lineas de actuacion:

1. Facilitar el Financiamiento para Frenar el Cambio Climatico y favorecer los ODS mediante la
movilizacion de capital para proyectos sostenibles (Bonos Verdes, Sociales y Sostenibles), asi como
apoyar a las empresas a que alcancen sus objetivos ASG por medio de los Bonos Vinculados a la
Sostenibilidad.

De igual forma, facilitamos el listado de instrumentos ASG, tales como los Exchange Trade Funds (ETF)
verdes o sostenibles, y hacemos visible el buen desempeno ASG de las empresas listadas por medio
de indices de sostenibilidad: indice S&P/BMV Total Mexico ESG, S&P/BMV IPC CompMx Rentable ESG
Tilted y S&P/BMV IPC ESG Tilted.

Finalmente, impulsamos los mercados de carbono en México y América Latina por medio de la
compensacion de emisiones de CO» a través de nuestra Plataforma de Carbono MéxiCO».

2. Promover la Transparencia y Crear Capacidades ASG

Participamos en el desarrollo de mercados financieros mas verdes y resilientes, esto mediante la
creacion de capacidades en Meéexico para empresas del sector publico y privado, esto lo hacemos por
un lado por medio del Programa de Acompanamiento Sostenible para Empresasy para la Cadena de

Suministro, por otro, mediante el programa de entrenamiento de la Plataforma de Carbono MéxiCOa2.

Involucramos a todos los grupos de interés para impulsar de forma colectiva el desarrollo sostenible
del mercado financiero.
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Ring the Bell for Climate

Como parte del compromiso que Grupo Bolsa Mexicana de Valores (Grupo
BMV) tiene para tomar medidas de mitigacion y adaptacién al cambio
climadtico, llevo acabo el “Ring the Bell for Climate”. Estainiciativa, impulsada
por la Federacion Mundial de Bolsas de Valores (WFE, por sus siglas en
inglés), nace delanecesidad de promover de forma colectivala movilizacion
de recursos hacia un entorno mads sostenible. Lo anterior, en el marco de
la Conferencia de las Partes niumero 28 (COP28), llevada a cabo del
30 de noviembre al 12 de diciembre, en Dubai. Al evento nos

acompanaron representantes de organizaciones como Pacto Mundial
México, Embajada Britdnica Ciudad de México, WWF, MEXICOx.

Compromiso Net Zero

El proposito del Grupo BMV
siempre ha sido promover
el desarrollo de México
a traves de iniciativas
que creen mercados mads
sostenibles y resilientes.
En este sentido, durante
la 26 Conferencia de las
Partes sobre el Cambio
Climadtico de la ONU de
2021 (COP26), en Grupo
Bolsa Mexicana de Valores

anunciamos nuestro compromiso para reducir nuestras emisiones de CO2
netas a cero para 2050 o antes, sumdndose asi a la carrera hacia Emisiones
Netas Cero.

Este compromiso se llevo a cabo a traves de la Iniciativa de Bolsas de
Valores Sostenibles y se fortalece con la integracion a la Alianza de
Instituciones Financieras hacia las Emisiones Netas Cero (NZFSPA por
sus siglas en inglés). La Alianza estd conformada por los principales
proveedores de servicios de inversion globales, incluidas las agencias
de calificacion crediticia, las bolsas de valores, los auditores y los
proveedores de indices.

Desarrollamos una metodologia que trazard el inicio del camino del
Grupo BMV hacia las cero emisiones. Algunos de nuestros compromisos
en este sentido son:

e Reducir al menos 50% de nuestra intensidad de carbono para 2030
e Establecer metas basadas en ciencia (SBTi)

e Ampliar la medicion de nuestra Huella de Carbono al medir el 95% del
total de nuestras emisiones antes de 2025

En 2023 nos sumamos a la iniciativa Science Based Targets, para poder
replantear nuestras metas ambientales tomando como referencia a la
ciencia.

Cabe destacar que, en conjunto con la Iniciativa de Bolsas de Valores
Sostenibles desarrollamos un documento que es ounto de referencia con
otras Bolsas y servird como guia para identificar las metas a desarrollar
de cara al mercado y al interior de la organizacion. Este documento
puede encontrarse en:
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https://sseinitiative.org/wp-content/uploads/NZFSPA-Exchange-Group-Target-setting-guidance.pdf

Métricasy
objetivos

Gestion de
riesgos

Estrategia

[301-1], [301-2], [302-1], [302-3],
[302-4], [303-1], [303-2]

Gobernanza

En este sentido, contamos con un reporte de alineacion con base en las recomendaciones de TCFD,
el cual aborda nuestra Gobernanza, Estrategia, Gestion de Riesgos, asi como Metricas y Objetivos.

c a la actividad del Grupo BMV y sus
potenciales |mpoctos negativos directos e

indirectos, asi como alinear progresivamente su Este reporte consolida andlisis de escenarios RCP4.5 y RCP8.5, asi como el andlisis de riesgos (fisicos

actividad a las principales iniciativas y marcos y transicion) y oportunidades derivadas del cambio climatico.

internacionales como Pacto Mundial, TCFD, PRI
y SASB.

CLIC

Consulta nuestro
Reporte

En Grupo BMV estamos comprometidos en asegurar que nuestras operaciones sean ambientalmente
responsables, utilizando nuestros recursos de forma eficiente.

Nuestros principales impactos ambientales provienen del consumo energético de nuestras instalaciones,
asi como uso de papel para administrativos y agua para uso personal de los colaboradores y sistema

de enfriamiento.
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https://www.bmv.com.mx/work/models/Grupo_BMV/Resource/2045/2/images/AlineacionTCFD.pdf

Desemperio Ambientol

ELECTRICIDAD

Consumo 2022 ©¢2023 %Var Meta
2024
Consumo de 3,252 RV 8% 3,700
electricidad en
miles de KWh
AGUA
Consumo 2022 2023 %Var Meta
2024
Agua m?3 12,074 jEWER] 26% 13,645 m3

Agua m3/

Colaborador 25.3 oWl 20% 27

[302-1] [302-2], [302-3], [302-4]

En el 2023 se tenia contemplado un consumo energéetico promedio de 3.7 millones de KWH. La estrategia
de reduccion de consumo, mejoras en las instalaciones eléctricas y la venta de nuestro sitio alterno a
finales de ano, nos permitieron tener un consumo por debajo de lo esperado.

Como siguientes pasos, en 2024 evaluaremos la implementacion de un sistema automatico de ahorro
de electricidad en distintos puntos del edificio del Grupo BMV, asi como la exploracion de alternativas
de energia limpia dentro de los proximos cinco anos.

[303-1], [303-5]

A pesar de la estrategia de uso eficiente del consumo de agua por medio de lavabos y mingitorios de
bajo consumo, en 2023 el consumo de agua fue mayor al esperado (27m? / colaborador), derivado de
mayor presencia de los colaboradores en esquema de trabajo presencial, asi como a la cantidad de
personas externas que entraron al edificio derivado de eventos, reuniones de negocios y visitantes. Bajo
este contexto hemos disenNado nuestra meta 2024, la cual mantiene un compromiso de disminucion
derivado de la crisis de agua por la que estd pasando la Ciudad de México.

Nuestro consumo es para el uso de banosy para el sistema de enfriamiento para el aire acondicionado,
es suministrada por un tercero y en caso de escasez dentro del edificio contamos con una cisterna
de 100m3. En 2024 generaremos una campafia de concientizacion del uso de agua al interior de la
organizacion y optimizaremos los sensores de lavabos.
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Gestion de Residuos [306-1], [306-2], [306-3], [306-4], [306-5]

Desde 2021, hemos implementado estrategias al interior del Grupo
BMV para fomentar la correcta gestion de residuos, tales como contar
con islas de separacion de residuos, campanas de comunicacion vy
concientizacion, medir e incorporar dicha medicion en nuestra huella
de carbono entre otras.

En 2023 dimos un paso importante para asegurarnos de aprovechar
la mayor cantidad de residuos valorizables garantizando su destino
final adecuado y con ello disminuir nuestro impacto ambiental por
medio del reciclaje. El Programa de Gestion de Residuos, que inicid en
agosto, nos permitio identificar dreas de mejora para fortalecer la
cultura ambiental del Grupo BMV, fortalecer el sentido de pertenencia
institucional, trazarnos metas de reciclaje y llegar a ellas de forma
optima.

En 2023 reciclamos el 4.7% de
nuestros deshechos totales

Residuos
inorgdnicos
reciclados

29565 1,397

Basura

Peso kg

El programa consta de 3 ejes de accion:

Educaciony
Comunicacion
Ambiental

Recoleccion
de Residuos
Reciclables

Vinculacion
con la
Comunidad

OBIJETIVO

Capacitar alos
colaboradores como
agentes de cambio,
logrando implementar
acciones a favor del
desarrollo ambiental y
social dentro de la
organizacion. Brindar
informacion desde
distintos medios internos

Garantizar el correcto
destino final de los
recursos, permitiendo
medir el impacto
ambiental

Implementar estrategias
de Responsabilidad
Social para generar un
Impacto positivo tanto
en la sociedad como en
el medio ambiente

POR MEDIO DE...

- Capacitaciones

- Guias de reciclaje

- Boletines mensuales

- Tips ambientales

- Experiencias

- Talleres

Dirigido a:

Colaboradores y Personal
de Mantenimiento

- Reclasificacion de
contenedores de residuos
en Grupo BMV (Basura,
PET y Papel Mixto)

- Separacion y valorizacion
de residuos inorgdnicos
reciclables

- Recolecciones en sitio

- Campanas Socio
Ambientales
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Vehiculos

VE[—IiCULOS HIBRIDOS /
ELECTRICOS DEL GRUPO BMV*

36%
34%

24%

18%

2019 2020 2021 2022 2023

*Informacion ajustada de 2019 a 2022

Mantenimiento de Equipos

Dando seguimiento a temas ambientales, en
2023 se realizd el arrendamiento de 215 (100%)
extintores biodegradables, sustituyendo el
agente quimico PQS por un agente extintor
ecoldgico (espuma AFFF + Agente Humectante).

Movilidad Sostenible

MOVIN

Grupo BMV continida formando parte MOVIN Paseo de la Reforma, unPlan de Movilidad
Institucional sustentable sostenible que ofrece soluciones inteligentes para gestionar los viajes hacia
y desde el lugar de trabajo, mejorando la calidad de vida de las personas empleadas, disminuyendo la
congestion de la zona y reduciendo emisiones contaminantes.

La participacion en este proyecto radica en la conviccion del Grupo de transitar hacia una economia
mas sostenible.

Incentivos ambientales para el personal

Incentivo Aplica a Beneficio Ambiental
Bici Estacionamiento Todo el personadl
Prestamo de Bicicletas Todo el personal

para desplazarse a

Reduccion de
distancias cortas

emisiones de CO,
Programa de Auto Personal que no cuenta con acceso al

_ estacionamiento podra ingresar si
compartido

comparte auto con otro colaborador

Autos Hibridos Directivos
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En 2023, Grupo BMV se sumo a diversas iniciativas que promovio el Programa,
tales como:

e Encuestas para conocer el numero de empleados que colaboran de
forma presencial y remota, y sus hdbitos de movilidad.

e 2 Bici escuelas, llevadas a cabo en las instalaciones de Grupo BMYV,
otorgando,delamano de expertos cursosteodricos, practicos, mecdnica,
asi como acompanamiento e iniciacion al ciclismo con la finalidad de
otorgar conocimientos a los colaboradores para que usen la bici como
medio de transporte.

e Paraguasenlasentradas del edificio a disposicion de los colaboradores
para que en temporada de lluvias puedan trasladarse caminando a
lugares cercanos.

e Programa de trabajo hibrido, en el cual participaron 293 empleados.

e Se fomentd la iniciativa “Un dia sin automovil” por segundo ano
consecutivo.

Huella de Carbono

[302-5], [305-1], [305-2], [305-3], [305-5]

Comprometidos con disminuir las emisiones que generamos, hemos
trazado una ruta que nos permita alcanzar nuestros objetivos Net Zero. En
ese sentido, como parte de nuestras metas, en 2023 ampliamos el alcance
de medicion de nuestra huella, logrando llegar al 100% de las categorias
aplicables a nuestro negocio. Medimos Alcance 1y 2 y en el Alcance 3
incorporamos las categorias de Bienes de Capital Adquiridos y Actividades
Relacionadas con Energia y Combustible.
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EMISIONES TOTALES (tCO,e)

5,819

5,564

2,526
1,703 1,536

2019 2020 2021 2022 2023

ALCANCE 2 - EMISIONES INDIRECTAS

(tCO,e)

2360 1537 17280 1,415 1,538

2019 2020 2021 2022 2023

Los resultados 2023 reflejan
principalmente las iniciativas
desarrolladas de flexibilidad
laboral, asi como la evaluacion
a proveedores para conocer
su impacto ambiental.

Las Emisiones por consumo
de electricidad subieron, por
trabajos de mantenimiento
para remodelar algunos
pisos del edificio. Cabe
destacar que los nuevos pisos
cuentan con tecnologia que
permitird optimizar el uso de
electricidad.

ALCANCE 1 - EMISIONES DIRECTAS

(tCO,e)

356

166 167 245 131

2019 2020 2021 2022 2023

ALCANCE 3 - OTRAS EMISIONES
INDIRECTAS (tCO.e)

4988 3670

2019 2020 2021 2022 2023

Nuestras Emisiones directas
aumentaron debido a un
incremento en el consumo
de gasolina en los vehiculos
de la empresa, asi como un
ligero incremento en emisiones
fugitivas.

En 2023 incrementamos el
numero de categorias del
Alcance 3, midiendo el 100%
de las categorias aplicables a
Grupo BMV. Aun con el aumento
en la medicion, hubo una
disminucion del 26% derivado
de la implementacion del
esquema flexible de trabajo,
asi como una medicion mads
precisa del impacto de nuestros
proveedores, al implementar
due dilligence ASG. Durante
2024 se reforzarda el plan de
identificacion de  impacto
ambiental de proveedores.
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2019 2020 2021 2022 2023 %Var

Emisiones Totales 2526 1703 1536 5,819 120% Adicionalmente, como parte de nuestra estrategia ambiental, en 2023
compensamos el 100% de nuestras emisiones de GHG 2022 impulsando
. un proyecto de cogeneracion de energia a partir de bagazo de cana en
Emisiones A1+ A2 2,526 1,703 1,525 1,546 (25%) un campo azucarero en Veracruz. En 2024 seguiremos comprometidos
con el impulso a proyectos sostenibles por medio de la compensacion
Ingresos (millones) 3,577 3914 3,924 4,100 10% de nuestras emisiones residuales a traves de créditos de carbono.
Intensidad de Carbono 071 044 039 0.38 (32%)

(A1+ A2/ Ingresos)

*2023 vs 2019 ano base

v
o

i
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Impulso al Desarrollo Profesional
Concurso CFA
Challenge para

Jovenes Universitarios

Inclusion
Financiera

Taller
‘“Inspiring
Girls”

W
Ampliacion de
Medios de
Comunicacion
Lanzamiento
de revista Digital
“Acclones”

Promocion
Cultural

8 Exposiciones

En Grupo BMV fortalecemos la Cultura Financiera de México...

Porgue sabemos que, a traves de ella, contribuiremos al
bienestar econdmico y social de nuestro pais, donde la sociedad:

® Podrad identificar retos y transformarlos en oportunidades que
beneficien su economia, al comprender la informacion y saber
como usarla a su favor

eSe vea incentivada para invertir en activos con la seguridad de
identificar los multiples riesgos a los que se enfrenta derivado del
comportamiento del mercado

eTenga las herramientas que permitan nivelar las desigualdades
economicas y sociales

Esto lo hacemos desde diversos frentes: Escuela Bolsa Mexicana,
Museo de la Bolsa (MUBO), Actividades Culturales, asi como una
amplia estrategia de comunicacion y difusion de temas
bursatiles y financieros.

PAPALSOCIAL Y CULTURAL



2022 2023 Var

-
UESCUEIa ; Iy ] Cursos 116 (10)
. 413-1], [413-2
BOISa MEchana Alumnos 5,569 231
Por medio de la Escuela Bolsa Mexicana, se impartieron 106 programas de Asistentes a actividades de Educacion Financiera 133,279 10Xy 126,958
formacion en diversas tematicas y niveles de complejidad. Derivado de la Exdmenes de Certificacion 407 (44)
naturaleza de cada programa se ofrecieron cursos con cupo maximo de
Profesores 88 (7)

40 personas, asi como webinars para cientos de personas que quisieran
formarse manera gratuita en temas referentes a las finanzas.

Con nuestros aliados llevamos a cabo webinars, concursos e incluso programas de formacion de mayor alcance entemas relevantes de Gobierno Corporativo,
Inversiones y temas de Finanzas Personales, logrando audiencias sin precedentes. En ese sentido, en 2023 se formaron a mads de 260 mil personas a traves

de las diferentes actividades de cursos, conferencias y webinars.

Nuestro enfoque para 2024 contemplara una mayor precision de actividades formativas hacia la nifiez de diversos estados del pais que permitan la
construccion de un pensamiento complejo para poder acceder de manera mas eficiente a las oportunidades que ofrece la Educacion Financiera.

Alianzas y Convenios Edueativos

Sabemos que el numero de personas impactadas y beneficiadas con nuestros programas seria imposible sin las fortalecidas relaciones que hemos venido
haciendo con instituciones de amplio prestigio mediante convenios de colaboracion. En 2023 se firmo un acuerdo de colaboracion con Deloitte para crear
programas de formacion actualizados en el ambito legal, contable y de sostenibilidad, cuyo impacto fue profesionalizar las acciones y decisiones del personal

en diferentes empresas en el dmbito ASG.
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A traves de nuestras alianzas consolidadas en afos anteriores, en 2023 se generaron las siguientes actividades impulsaron la educacion financiera en
Mexico:

Actinver

Asociacion
Mexicana de
Contadores
Publicos (AMCP)

Bolsa Mercados
Espafioles (BME)

Bolsa Mexicana

de Valores
(BMV)

CONDUSEF

GBM Advisors

IMEF

UNAM

Reto Actinver

Webinars de formacion
académica en temas
normativos y contables

Webinars de formacion
en temas bursatiles

Jueves de Bolsa

SNEF 2023

SNEF 2023

Pioneros

Asignaturas
empresariales

Descripcion
Concurso de Inversion para todo publico

De manera frecuente, se imparten al publico
en general temas de interés que quedan
grabados en plataforma electronica para su
posterior consulta

De manera frecuente, se imparten al publico en
general temas de interés que quedan grabados en
plataforma electronica para su posterior consulta

Conferencias en el auditorio de la Bolsa que son
transmitidas y guardadas en el sitio virtual para
su posterior consulta

Jornada de formacion financiera para la
sociedad en general

Invita al ecosistema financiero local e
internacional para compartir conocimientosy
experiencias sobre las inversiones

Incentivar la investigacion acadéemica
mediante la presentacion de temas de
vanguardia en el ambito financiero

Formacion académica dentro de la Curricula
de la facultad de Administracion y Contaduria

# Personas
beneficiadas

32,891 ALIANZAS ESTRATEGICAS

8,463

4500

5,018

61,745

3,200 2019 2020 2021 2022 2023

61

120
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Inelusion Financiera

Adicional a la educacion financiera mencionada, también fomentamos que pequenas empresas o grupos sociales desfavorecidos o desatendidos puedan
conocer sobre opciones de financiamiento, lo cual permita una mayor inclusion financiera. Lo anterior lo hacemos por medio de:

Descripcion # Personas

CFA CFA Research Challenge = Concurso para jovenes universitarios sobre una tesis de inversion 105
BlackRock - Taller Financiero: Todo Taller de 14 horas para generar conciencia sobre la importancia
Inspiring Girls sobre Finanzas de la educacion financiera dirigido especificamente a las jovenes 30
de entre 16 y 20 ainos
CitiBanamex Desafio de Inversion Concurso de Inversion para Jovenes 319

Construyendo el Futuro

Fundacion Quiera Concurso de Participacion en la organizacion y desarrollo del concurso
Pintura y Dibujo de pintura y dibujo para nifios de poblacién vulnerable 720
(nifios y nifias entre 7 y 12 afios)
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Comunicacion Corporativa

esta Linkedin Instagram X Facebook Hablemos de
enfocada en fortalecer su liderazgo, sus empresas . Bolsa
y cuerpo directivo en los medios de comunicacion, @ (©) @ 0
redes sociales y plataformas digitales por medio de Historias de Un rostro La inmediatez Impulsar la Una referencia
estrategias que contribuyeron ala promociony difusion éxito y una diferente del del cultura bursdtil en el sector
de actividades e hitos que marcaron la vida corporativa marca Mercado de mercado en México bursatil
de la empresa. empleadora Valores

Nos centramos en crear contenido para difundir el mensaje de que la Bolsa es accesible para todos, el paso a paso para convertirse en inversionista y
sobre las empresas, y los valores que ofrece la BMV. Establecimos una estrategia diferenciada en cada red social de acuerdo con los intereses de cada
comunidad.

En 2023, la estrategia de Comunicacion Corporativa se enfoco en destacar los negocios y principales activades del Grupo Bolsa Mexicana de Valores, su
cuerpo directivo, asi como los hitos y celebraciones que se tuvieron durante el afo, en medios de comunicacion tradicionales y digitales. Algunas de las
principales iniciativas desarrolladas fueron:

25 Aniversario  Estrategia que abarco medios, redes y plataformas Mds de 7 millones de personas/lectores y reproducciones/interacciones
de MexDery digitales a través de entrevistas, columnas de opinion,

Asigna conferencias de prensa, podcast, entre otros.

Cumbre anual  Difusion a traves de entrevistas, transmision especial 10 medios de comunicacion dieron difusion

de Indicesy para El Financiero Bloomberg, publicacion de Publicaciones con mds de 99 mil impresiones/interacciones

ETFsen México columnas de opinion
2023
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https://www.linkedin.com/company/bolsa-mexicana-de-valores/posts/?feedView=all
https://www.instagram.com/bolsamexicana/
https://twitter.com/BMVMercados
https://www.facebook.com/BolsaMexicanaValores
https://blog.bmv.com.mx/

39 edicion del En colaboracion con la Secretaria de Desarrollo
“Mexico Sustentable del Gobierno del Estado de Querétaro
Carbon Forum” (SEDESU) se generaron conferencias y difusion a

organizada por traves de medios
MEXICO,

5to aniversario Se llevo a cabo un evento hibrido “La ruta de la

del Blog inversion, ;.como comenzar?” con participacion de
Hablemos de casas de bolsa como GBM, Monex, Finamex e Invex
Bolsa

Lanzamos la Plataforma de conversacion de los distintos temas que
revista digital le competen al Grupo BMV, un referente de informacion
ACCIONES para los inversionistas, medios de comunicacion e

interesados en el mercado de valores en México, asi
como una herramienta de acercamiento a posibles

nuevas emisoras y clientes actuales del Grupo BMV

Campana Serie de videos donde los directivos del Grupo BMV
“Hablemos de | recomendaron libros especializados y de literatura para

Libros” fortalecer habitos de lectura en la audiencia

Durante 2023, obtuvimos un total de 1,366 publicaciones en medios de
comunicacion que comprueban el liderazgo mediatico del Grupo BMV.
Asimismo, logramos 106 entrevistas con medios especializadosde alcance
nacional e internacional, y generamos 73 boletines de prensa.

Asistencia presencial de mas de 2mil personas

Mas de 160 notas publicadas

Asistencia presencial de mads de 200 personas y alrededor de 2,500

reproducciones

Consultala aqui

Mas de 836 mil reproducciones y mads de 19 mil interacciones en nuestras

redes sociales y canal de YouTube

Nuestros contenidos en redes sociales fueron reconocidos
como finalistas durante los Premios AMCO 2023.
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https://www.bmv.com.mx/docs-pub/ASSETS/Edicion%20Noviembre%202023_---.pdf

Nuestro Crecimiento en Redes Sociales y Plataformas

Digitales
REDES SOCIALES (SEGUIDORES)

1216 1,316

1120
964
: .

2019 2020 2021 2022 2023
Facebook = |nstagram

= Twitter = LinkedIn
Cifras en miles

REPRODUCCIONES/LECTURAS

1,036

803
710

107 138 91

2020 2021 2022 2023

= Podcast = Blog Hablemos de Bolsa

Cifras en miles

Creando Mercado

Una Bolsa de Valores tiene un rol protagonico de promover que mds empresas se listen, y de
forma indirecta incrementar el nimero de inversionistas en México, responsabilidad que se
comparte con los intermediarios financieros y en los ultimos anos, con la implementacion de
nuevas herramientas tecnologicas y mayor educacion y difusion financiera, se ha logrado

incrementar el numero de cuentas de inversion.

De acuerdo con la
Asociacion Mexicana de
Instituciones Bursatiles
(AMIB), en 2023, el numero
de cuentas de inversion
abiertas con las Casas
de Bolsa es de 6,829,161,
lo que representa un
aumento de 38%
respecto a 2022.

NUMERO DE CUENTAS
DE PERSONAS FiSICAS
HRETAIL"

299

6,829

4955

3,090

947

2019 2020 2021 2022 Nov

2023

Cifras en miles
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' Promocidn Cultural y Compromiso Social

Museo de la Bolsa

El Museo de la Bolsa es un espacio que busca ayudar en la construccion de generaciones mads
conscientes en los roles que juega la economia en el desarrollo del pais, esto lo logra a partir de la
narrativa historica de la Bolsa Mexicana de Valores y de espacios interactivos desplegados en el museo.
En 2023, 62,325 personas visitaron el MUBO logrando difundir conocimientos bursatiles a distintas
audiencias.

R ' \\( V/‘n,,//
% My,
2 X W

77

Adicionalmente, a traves del programa de Promocion Cultural, transformamos en acciones nuestro
compromiso social por medio de nuestras exposiciones temporales en el Museo de |la Bolsa. Durante
el 2023, se llevaron a cabo 8 Exposiciones Culturales enfocadas en ampliar nuestra audiencia.

Programa de Voluntariado Corporative

En Grupo BMV estamos comprometidos con la ejecucion de acciones que contribuyan activamente al desarrollo social y ambiental, por ello, en 2016, nacio
el Comite de Voluntariado, cuyos principales objetivos son:

e Ser solidarios con los grupos vulnerables de nuestra sociedad a traves de trabajo voluntario no remunerado de los colaboradores del Grupo BMV.

e Brindar conocimientos y herramientas a personas de escasos recursos que les permitan mejorar habitos financieros para que esto influya de manera
positiva en su futuro.

e La ejecucion de diversas acciones a favor de la proteccion, atencion y cuidado del ambiente.
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L L, Proyecto Actividad Impacto
Las iniciativas generadas las lleva a cabo el Comité de
Voluntariado, en el cual hay una rotacién periddica por Campana de Reforestacion en zona adoptada 570 personas beneficiadas por
lo que se enriquece con las diferentes opticas de dreas y Reforestacion y actividades de integracion las iniciativas
empresas del Grupo. A continuacion, se presentan algunos Bazar Navideno  Bazar con expositores de
de los proyectos mads relevantes del ano. con Causa asociaciones civiles 3,000 arboles en
Reyes Magos Apadrinamiento de cartas de 2 hectareas
en Bolsa reyes magos de 2 Casa Hogar

Dia dle o Caridad (Charity Day)

Siguiendo una tradicion de mads de 18 anos, en 2023 se dio continuidad a la iniciativa
“Dia de la Caridad” en SIF ICAP, la cual consiste en donar todos los ingresos que
percibe la organizacion en un dia de operaciones para apoyar a instituciones
de beneficencia social dedicadas a la atencion integral de personas con alguna
enfermedad o de capacidades diferentes, atencion de nifos y nifas en situacion
de calle, riesgo o abandono, atencion de mujeres que sufren violencia, pobreza o
en situaciones vulnerables, atencion educativa para personas mds desfavorecidas,
entre muchas otras.

La mayoria de las empresas que forman parte de nuestro socio estrategico Grupo
TP ICAP a nivel mundial participan en este evento desde hace 30 anos, haciendo
de eéste un esfuerzo global en beneficio de toda la sociedad. El 7 de diciembre de
2023 a nivel mundial se recaudaron cerca de 5.2 millones de libras esterlinas que
beneficiaran a miles de personas menos afortunadas en todo el mundo.
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AUTOEVALUACION

Acerca de este Informe
[2-1] [2-3] [2-4] [2-5]

A través de este informe, detallamos el desempefio obtenido en 2023’
por Bolsa Mexicana de Valores, S.AB. de C.V. los resultados financieros,
tecnologicos, ambientales, sociales y de gobierno corporativo, incluyendo
los estados financieros® dictaminados por “Ernst & Young Global Limited”.

La elaboracion toma como referencia los marcos de reporteo del Global
Reporting Initiative (GRI), Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y Pacto
Mundial de las Naciones Unidas. Adicionalmente se tienen como directrices
el Integrated Reporting Council y SASB, con la finalidad de presentar la
informacion de operacion, desempeno y creacion de valor a largo plazo de
forma integrada.

Asimismo, utilizamos como referencia la Guia de Sustentabilidad del Grupo
BMV.

7 para el periodo 01 de enero al 31 de diciembre 2023, el ultimo informe publicado anteriormente fue en el afio 2023 informando el afio 2022.
8se incluye la informacidn sobre la totalidad de empresas que conforman el Grupo BMV

CONTACTO o

PUIS RENE
RAMON ARANA

Director de Planeacion Estratégica
y Relacion con Inversionistas

+555342-9027
Iramon@grupobmv.com.mx

NALLELI
BARAJAS LOPEZ

Subdirectora de
Sostenibilidad

+555342-9293
nbarajasl@grupobmv.com.mx
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