IMPULSORA DEL DESARROLLO
Y EL EMPLEO EN AMERICA LATINA

£\

IMPULSORA peL DESARROLLO Y EL EMPLEO eN AMERICA LATINA

RUMBO AL CERO

REPORTE DE
SUSTENTABILIDAD

2024




01

02

C

04

05

INDICE

IDEAL 2024 EN CIFRAS

Cero retorceso: Logros 2024

CARTA DEL DIRECTOR GENERAL

MENSAJE DEL DIRECTOR
GENERAL JURIDICO

MODELO DE NEGOCIO SOSTENIBLE

Sector de Autopistas
Sector de Plantas de Tratamiento de Agua
Sector de Terminales Multimodales (CETRAM)

Sector Telepeaje (PASE)

COMPROMISO Y ACCION AMBIENTAL

Cambio climatico: rumbo definido, accioén continua
Adaptaciéon
Mitigacion

Gestion de residuos

Gestion hidrica

10

13

16

17

18

19

21
22
23
31
34

06 GOBERNANZA DE LA SOSTENIBILIDAD

Analisis de materialidad
Compromiso Global con el Desarrollo Sostenible
Gobierno Corporativo
Consejo de Administracion
Independencia del Consejo
Comités del Consejo de Administracion
Un Compromiso Fundamental: Cero Tolerancia
El Camino Correcto: Proteccion y cero represalias al denunciante
Rumbo a la Excelencia Etica: Aprendizaje en Accion
Construyendo un Entorno Digital Seguro
Diagndsticos y Mitigacion de Riesgos
Fortalecimiento de la Cultura Interna de Ciberseguridad

Gobernanza y Gestion Estratégica de Riesgos

Auditoria Interna: Construyendo el rumbo al cero

() / DESEMPENO SOCIAL

Nuestro Talento: rumbo a la excelencia de las operaciones
Atraccion, Integracion y Compromiso: Construyendo Valor de Largo Plazo
Desarrollo
Retencidén: crecer con rumbo

Cadena de valor sostenible

Avances 2024: Ejecucion del Plan de Gestion de Proveedores Criticos:

Estrategia de sostenibilidad en la cadena de valor

36

38
40
42
43
u
45
46
u7
49
51
51
52
53
54

56

58
59
60
61
62
63
64

REPORTE DE SUSTENTABILIDAD 2024 IDEAL

O EL CAMINO DE LA SEGURIDAD:
RUMBO AL CERO

Seguridad y Salud
Participaciéon y Estructura de Gobernanza

Modelo de Gestidn en Seguridad

09 ANEXOSs

Acerca de este reporte
Tabla SASB
Tabla GRI

indice de Pacto Global de las Naciones Unidas

65

67
68
69

72

73
74
75
86




Ol

IDEAL 2024
EN CIFRAS



01

IDEAL 2024
EN CIFRAS

CARTA DEL

DIRECTOR GENERAL

DESEMPENO ANEXO

SOCIAL

EL CAMINO DE LA SEGURIDAD
RUMBO AL CERO

GOBERNANZA DE LA
SUSTENTABILIDAD

MENSAJE DEL DIRECTOR
GENERAL JURIDICO

MODELO
DE NEGOCIO

COMPROMISO Y
ACCION AMBIENTAL

A
= INCREMENTO %l COLABORADORES S INFRAESTRUCTURA
VERSUS = (o EN OPERACION
2023
INGRESOS $ 22,818
POR OPERACION
A 7.56 %
ACTIVOS ) 16 AUTOPISTAS
EBITDA $ 17,742 NUMERO DE 3,208 EN OPERACION
A 7.91% COLABORADORES 2 PTAR
UTILIDAD NETA $14,784 3 CETRAM
A 22.69%
VALOR DE MUJERES 30.01% KM DE AUTOPISTAS 1.577.9
LOS ACTIVOS $145,176 OPERADOS ’
A 14.14%
IC':\IAVPEFI?Asll_ON DE $6,022 FLUJO ANUAL 161.85
A 118.27 % DE VEHICULOS
27 % HOMBRES 69.99 % EN ACTIVOS MILLONES
DE AUTOPISTAS A 97%
/%3 MEDIO MUJERES COMO 33% NUMERO DE 530.3
N2> AMBIENTE DIRECTIVOS OPERACIONES
RELEVANTES CON PASE MILLONES
A 7.37%
PORCENTAJE DE 2920/, HOMBRES COMO
CONSUMO DIRECTIVOS 67% SREROIDAD DI 36.27 M3/S
ELECTRICO DE RELEVANTES TRATSAMIEngO DE .
FUENTES RENOVABLES NUESTRAS FTAR
REDUGCION ANUAL 8.999% TASA DE ROTACION 25.81% ;I_EUSSSPAI?JCE)II;ASSDISNDIARIO 982,419
DE EMISIONES DE V¥ -6.25%
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RECONOCIMIENTOS 2024

‘\”’ United Nations
/ Global Compact

En 2024, IDEAL reafirma por tercer ano consecutivo su compromiso
con el Pacto Mundial de las Naciones Unidas, consolidando su
participacion activa en la red global de empresas que integran la
sostenibilidad en el centro de su modelo de negocio. Esta continuidad
no representa un acto simbodlico: es la manifestacion de una vision
empresarial que opera bajo principios universales de derechos
humanos, estandares laborales, medio ambiente y ética corporativa.

A lo largo de este ciclo, hemos fortalecido nuestros procesos internos,
expandido buenas practicas y reforzado los mecanismos de integridad,
en coherencia con los Diez Principios del Pacto Mundial. Mas alla del
cumplimiento, esta adhesidon se traduce en decisiones operativas
concretas: reducir impactos, cerrar brechas, e impulsar infraestructura
que genere valor social y ambiental.

IDEAL participa con claridad de propdsito: construir desde la
infraestructura condiciones reales para un desarrollo sostenible, y
contribuir activamente a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS),
especialmente en aquellos donde nuestro impacto es directo: el acceso
al agua (ODS 6), la infraestructura resiliente (ODS 9) y la accién por el
clima (ODS 13).

En 2023, IDEAL se convirtid en la primera empresa en México en
obtener la Certificacion PRIME de Gobierno Corporativo, una distinciéon
unica en el pais que reconoce la implementacion sistematica de las
mejores practicas en materia de gobernanza corporativa. Este logro no
solo marcd un precedente nacional, sino que reforz6 nuestra posicion
como referente institucional en transparencia, rendicion de cuentas y
responsabilidad directiva.

La certificacion, otorgada con una calificacidon de 5 estrellas —la mas
alta jamas registrada—, permanece vigente como testimonio de un
modelo de gobernanza robusto, adaptable y alineado con los
estandares mas exigentes del entorno empresarial. Este
reconocimiento, lejos de ser un punto de llegada, establece un punto de
partida para seguir perfeccionando nuestros procesos y consolidar la
confianza de nuestros inversionistas, aliados y comunidades.

REPORTE DE
SUSTENTABILIDAD
2024 IDEAL

EMPRESA
SOCIALMENTE
RESPONSABLE

En 2024, IDEAL fue reconocida por tercer ano consecutivo como
Empresa Socialmente Responsable (ESR), reafirmando nuestro
compromiso con un modelo de operacidon que combina rentabilidad,
impacto social positivo y responsabilidad ambiental.

Este distintivo, otorgado por el Centro Mexicano para la Filantropia
(CEMEFI), valida la integracion sistematica de criterios de ética
empresarial, practicas laborales justas, desarrollo comunitario y
sostenibilidad ambiental en nuestra estrategia corporativa. Mas que una
certificacion, representa la continuidad de una visibn de negocio
alineada con el bienestar colectivo y la excelencia operativa.

Durante este ciclo, IDEAL ha fortalecido sus politicas en materia de
diversidad e inclusion, reforzado mecanismos internos de gobernanza
social y ampliado su contribuciéon al entorno mediante programas,
inversiones y decisiones que generan valor compartido. La certificacion
ESR no es una meta cumplida, sino una guia para seguir
perfeccionando nuestras practicas y alinearlas con las expectativas de
una sociedad en evolucion.
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CARTA DEL

Con vision de largo plazo y disciplina operativa, presento nuestro cuarto
Reporte de Sustentabilidad, en un ano que reafirmao la solidez de IDEAL
como operador de infraestructura critica en México.

Durante 2024, avanzamos de manera decisiva en nuestra estrategia de
expansion y sostenibilidad. Nuestra red carretera alcanzé los 1,577.9
kilbmetros en operacion, tras la incorporacion de los activos Tuxpan-
Tampico y Cardel-Poza Rica, lo que representd un crecimiento del 19%.
Esta expansion nos posiciona como el operador privado con mayor
cobertura en el pais. El Transito Promedio Diario superd los 266,800
vehiculos, validando la relevancia de nuestras rutas como ejes
estructurantes del desarrollo econémico.

Los demas segmentos también reflejaron resultados sdélidos. Nuestras
plantas de tratamiento de agua operaron con una capacidad de 36.27 m?/
s, apoyando la reutilizacidon hidrica en zonas clave. En movilidad urbana,
las tres terminales multimodales aumentaron su flujo de pasajeros en
14%, fortaleciendo la intermodalidad metropolitana. PASE registré 530.35
millones de transacciones, su mayor volumen histérico, consolidando
nuestra capacidad tecnoldgica para operar soluciones de movilidad
inteligente.

Estos avances impulsaron ingresos por 22,818 millones de pesos y un
valor total de activos de 145,176 millones de pesos. La utilidad neta y la
eficiencia operativa reafirman nuestra capacidad para crecer con
disciplina financiera y vision estructural.

Sin embargo, nuestro desempeno no se mide solo en cifras. 2024 ha sido
un punto de inflexibn en nuestra estrategia climatica. Completamos una
evaluacion de riesgos fisicos y de transicion alineada con las Normas NIIF
S1y S2, e iniciamos una reconfiguracion profunda de nuestra estrategia
de emisiones. Hemos priorizado las acciones de reduccidon vy
compensacion mas viables desde el punto de vista financiero y operativo,
con una mirada honesta sobre los limites de nuestra influencia directa.
Nuestra meta no es prometer lo inalcanzable, sino construir una hoja de
ruta que permita avanzar —con precision y consistencia— hacia un
portafolio de infraestructura mas eficiente, menos intensivo en carbono y
plenamente alineado con los desafios del clima.

DIRECTOR GENERAL

Este ano también reforzamos la institucionalidad de nuestra estrategia de
sostenibilidad. Desde la gobernanza del Consejo hasta la operacidn en
campo, la sostenibilidad es ya un factor transversal, integrado en nuestras
decisiones de inversidon, mantenimiento, adquisicion y operacion. Hemos
fortalecido nuestra politica de cadena de valor, iniciando la evaluacion de
proveedores criticos en criterios ESG, y redefinimos nuestro modelo de
gobernanza de la seguridad para consolidar una cultura de prevencion,
cuidado mutuo y liderazgo visible.

Nuestros compromisos institucionales se mantienen: por tercer ano
consecutivo fuimos reconocidos como Empresa Socialmente
Responsable (ESR), y continuamos como signatarios activos del Pacto
Mundial de las Naciones Unidas. Estos reconocimientos no son el
destino, sino senales de que avanzamos en el rumbo correcto.

IDEAL es hoy una empresa que opera con vision, escala vy
responsabilidad. Nuestro crecimiento no es solo financiero: es una
construccion de confianza, legitimidad y valor compartido. A quienes
forman parte de esta historia —colaboradores, proveedores, autoridades,
socios, usuarios— les agradezco su contribucidon para hacer de IDEAL
una empresa preparada para los retos del presente y con rumbo firme
hacia el futuro.

Nada de esto seria posible sin las 3,208 personas que integran IDEAL. A
cada colaborador, mi reconocimiento por su profesionalismo vy
compromiso con los resultados que hoy compartimos. Son ustedes
quienes materializan nuestra estrategia en el territorio, quienes convierten
cada operacion en una accion con proposito.

Seguiremos avanzando con estrategia, con resultados, y con la
conviccion de que operar infraestructura critica es también operar sobre
una promesa:. construir lo que permanece, sin olvidar nunca lo que
transforma.

ING. ALEJANDRO ABOUMRAD GONZALEZ
DIRECTOR GENERAL, IDEAL
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MENSAJE DEL
DIRECTOR
GENERAL
JURIDICO

Estimados Colaboradores y Grupos de Interés de IDEAL,

En los uUltimos anos, hemos demostrado que los valores institucionales se
consolidan a través de acciones consistentes. Lo hicimos con la seguridad,
que hoy forma parte de nuestra operacion cotidiana. Ahora, damos un paso
firme hacia un nuevo eje de responsabilidad: la gestién del cambio climatico.

Nuestro modelo de infraestructura impulsa la conectividad y el desarrollo del
pais, pero también exige una vision clara sobre sus impactos ambientales. Por
ello, hemos trazado una ruta estructurada para reducir nuestras emisiones,
mejorar la eficiencia energética y avanzar en mecanismos de compensacion
gue acompanen este esfuerzo. Esta estrategia no responde unicamente a una
exigencia regulatoria, sino a una vision de permanencia y liderazgo.

Hoy contamos con un diagndstico sdélido: hemos completado los estudios de
riesgos climaticos fisicos y de transicion, lo que nos permite anticipar
impactos, tomar mejores decisiones y priorizar con inteligencia. Ademas,
hemos definido planes de inversibn sumamente ambiciosos para avanzar en
la reduccidon de emisiones, fortaleciendo nuestra posicibon como empresa
preparada para los desafios que vienen.

En IDEAL, entendemos que enfrentar el cambio climatico exige liderazgo
técnico y operativo. Nos estamos preparando para actuar con vision, integrar
el criterio ambiental en nuestras decisiones e incorporar la sostenibilidad
climatica como parte estructural de nuestra forma de operar.

Nada de esto se logra de forma aislada. Cada colaborador tiene un papel
clave en este rumbo. Desde la planificacion de proyectos hasta el
mantenimiento en campo, nuestra capacidad para integrar la variable
ambiental marcara la diferencia.

“Rumbo al Cero” representa esa capacidad institucional de evolucionar con

LIC. CARLOS FACHA LARA responsabilidad. Es la continuidad l6gica de una empresa que construye con
vision de largo plazo y compromiso con su entorno.

DIRECTOR GENERAL JURIDICO, IDEAL Sigamos avanzando con claridad, consistencia y propadsito.
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En IDEAL, operamos bajo un modelo de negocio sostenible
que integra eficiencia técnica, responsabilidad compartida y
vision de largo plazo. Nuestra estrategia esta orientada al
desarrollo, operacion y financiamiento de infraestructura critica
para el pais, abarcando autopistas, terminales multimodales,
plantas de tratamiento de agua y sistemas de peaje.

Estos activos no solo representan oportunidades econdmicas;
son también plataformas de servicio publico que implican
compromisos operativos, sociales y ambientales. Por ello, cada
etapa —desde el diseno hasta la operacion— esta guiada por
una légica de creacion de valor sostenible.

La esencia de nuestro modelo radica en una operacion que
combina rentabilidad con resiliencia. Incorporamos criterios
técnicos y financieros rigurosos, junto con principios de
sostenibilidad que fortalecen nuestra capacidad de adaptacion
y respuesta ante escenarios cambiantes. Esta integracion
permite tomar mejores decisiones, gestionar riesgos de forma
anticipada y operar con estandares cada vez mas robustos.

Durante 2024, fortalecimos esta loégica de evolucion continua,
asegurando que nuestros proyectos no solo cumplan con su
funcion operativa, sino que lo hagan bajo estandares que
integran la eficiencia con la gestidon responsable del entorno.
Esta vision refuerza nuestra posicion competitiva y promueve
relaciones de largo plazo con las comunidades y territorios
donde operamos.

En IDEAL, la sostenibilidad no es un componente adicional: es
el principio que guia nuestra forma de operar. Una vision
integrada que nos permite construir infraestructura con sentido
de permanencia, valor econémico y compromiso con el futuro.

OPERAMOS CON LA CONVICCION DE QUE
LA INFRAESTRUCTURA DEL FUTURO EXIGE
REDUCIR SU HUELLA AMBIENTAL DESDE
HOY, INTEGRANDO VISION, COMPROMISO
Y EXCELENCIA EN CADA DECISION.
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NUESTROS SECTORES DE NEGOCIO

IDEAL opera estratégicamente en cuatro sectores clave para el desarrollo del pais, cada uno con un enfoque
orientado a la eficiencia operativa, la sostenibilidad y la reduccion de impactos ambientales:

Infraestructura de Autopistas

Plantas de Tratamiento de Agua (PTAR)
Terminales Multimodales (CETRAM)
Telepeaje y Servicios (PASE)

En todos estos sectores, aplicamos una légica de operacion alineada con la mitigacion del cambio climatico.
Buscamos optimizar el uso de recursos, reducir emisiones asociadas a nuestras operaciones y contribuir a una
movilidad mas eficiente y baja en carbono.

Desde el diseno hasta la operacion, cada proyecto incorpora criterios técnicos y ambientales que fortalecen
nuestra capacidad para adaptarnos a escenarios climaticos futuros, minimizando riesgos y generando valor
sostenible para los entornos donde operamos.

Nuestro compromiso es claro: impulsar infraestructura resiliente y de alta eficiencia que no solo conecte
personas y territorios, sino que también forme parte de la transicidon hacia una economia mas baja en emisiones.

SEieel Activos cl;g‘e?:cién Zszg:ergilg:to de op/c’a‘rjlt(iacipacic’m
Arco Norte 223.85 2065 29.95%
Urbana SUR 11.38 2042 100.00%
Tunel diamante 3.30 2043 100.00%
Toluca-Naucalpan 39.09 2067 N/Al
Toluca-Atlacomulco 53.00 2053 N/A
Mitla-Tehuantepec 107.00 2050 100.00%
La Venta- Chamapa 10.90 2052 43.45%
. Tunel Coatzacoalcos 3.10 2062 N/Al]
Autopistas - -
Libramiento Toluca 30.00 2059 55.94%
Tijuana-Tecate 29.80 2049 90.70%
Guadalajara-Tepic 309.62 2071 51.00%
Tepic-Mazatlan 238.05 2045 100.00%
Mazatlan-Culiacan 234.14 2069 100.00%
Las Varas - Vallarta 88.17 2076 100.00%
Cardel — Poza Rica 124.71 2077 100.00%
Tuxpan - Tampico 101.69 2044 100.00%
Saltillo, Coahuila 1.27 2025 100.00%
| PTAR ﬁ?g;‘l’g;'m EAnEL 35 2035 51.00%
Siaa Azteca 67,695,123 2041 86.00%
Terminales | CETRAM El Rosario 114,992,539 2042 94.00%
£ A Suatro 173,657,568 2046 100.00%

MIDEAL participa como operador y/o financiamiento

REPORTE DE
SUSTENTABILIDAD
2024 IDEAL

INGRESOS POR SECTOR
DE NEGOCIO

TELEPEAJE
Y SERVICIOS
4%

CETRAM
1%

2024

2023
2022

2021

82%

84%
85%

87%
AUTOPISTAS
Autopistas
@® Infraestructura de Plantas de
Tratamiento de Agua (PTAR)
@ Infraestructura de terminales
multimodales (CETRAM)
@ Telepeaje y servicios (PASE)
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Durante 2024, ampliamos nuestro portafolio

) operativo con la incorporacion de dos nuevos
activos carreteros estratégicos: la Autopista
Tuxpan - Tampico y la Autopista Cardel-Poza
Rica. Esta expansion refuerza nuestro modelo
de negocio basado en la operacion de
infraestructura critica de largo plazo, y fortalece
nuestra presencia en corredores logisticos
clave del pais. Cada nueva integracion
responde a nuestra vision de crecimiento
sostenible, priorizando la eficiencia, la
conectividad y el impacto regional positivo

A
T
" M % -

Y ’* N
L Pt -

Autopista Cardel — Poza Rica

En noviembre de 2024, se incorpord oficialmente al portafolio de
IDEAL, fortaleciendo nuestra presencia en el estado de Veracruz y
ampliando nuestra red de infraestructura estratégica. Con una
longitud total en operacidon de 128 kilbmetros, esta autopista forma
parte esencial del corredor Veracruz—Monterrey, facilitando el transito
entre el noreste y el sureste del pais, y conectando directamente con
uno de los puertos mas importantes de Méexico.

Su integracion representa una oportunidad significativa para impulsar
el desarrollo econdmico de la region, al mejorar la conectividad entre
centros productivos clave y reducir los tiempos de traslado. Esta
autopista no solo aporta valor logistico y comercial, sino que también
mejora las condiciones de seguridad vial y la accesibilidad para las
comunidades locales, consolidandose como un activo clave dentro
de la vision de crecimiento sostenible de IDEAL.

Autopista Tuxpan - Tampico

En diciembre de 2024, la Autopista Tuxpan-Tampico se incorporo
oficialmente al portafolio de IDEAL, reforzando nuestra red operativa
en el estado de Veracruz y ampliando la conectividad hacia el noreste
del pais.

Con una longitud de 102 kilbmetros, esta autopista conecta los
municipios de Tuxpan, Naranjos y Ozuluama, facilitando el transito
eficiente de personas y mercancias en una region clave para la
actividad logistica, energética y comercial.

Bajo un esquema de concesion vigente hasta 2044, este activo fue
desarrollado bajo los mas altos estandares de infraestructura
carretera. Su integracion responde a la estrategia de crecimiento de
IDEAL enfocada en impulsar corredores regionales con alto valor
economico, social y logistico, mediante activos que promuevan la
eficiencia operativa y el desarrollo sostenible.

REPORTE DE
SUSTENTABILIDAD
2024 IDEAL

)
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N S En IDEAL, concebimos la infraestructura carretera como
| un habilitador de desarrollo regional, productividad y
competitividad nacional. Cada autopista que construimos I N G R E S O

0 intcor%c_)rflmo.s resp;ondeda .unaldvisic')nt es.’irajtélgica: SECTOR
e — acortar distancias, reducir desigualdades territoriales y AUTOPISTAS

fortalecer la conectividad entre centros logisticos,
comunidades y zonas productivas. Ingresos Millones de pesos

Con 1,577.9 kilbmetros en operacion, nuestra red vial AUMENTO
conforma un sistema estructural para la movilidad del — 14.95%
pais. Esta infraestructura permite el transito eficiente de
personas y mercancias, contribuyendo de forma directa a
o la integracion econdmica y social de las regiones donde
. operamos.

El desempeno de este modelo es medible: el crecimiento
promedio del 14.35% en ingresos en los ultimos dos anos
valida una estrategia enfocada en corredores de alta
demanda, con impacto real en la movilidad, la logistica y
el entorno econdmico. Mas alla de los indicadores
financieros, esta red vial refuerza una vision de pais mas
interconectado, eficiente y resiliente.

2024 23,125 .

Operamos 16

. . : activos carreteros
En IDEAL, construir caminos no es el fin: es el

medio para transformar la infraestructura en

consolidandonos
como la empresa
mas grande por km
operados en México.

progreso compartido, desde una perspectiva
sostenible, téecnicay de largo plazo.
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En 2024, el Transito Promedio Diario (TPD) en nuestra
red de autopistas alcanz6 los 266,800 vehiculos, lo que
representa un incremento respecto al ano anterior. Este
crecimiento no solo refleja la solidez de nuestro portafolio,
sino que valida con contundencia la efectividad de
nuestra estrategia de expansion, enfocada en conectar
puntos criticos para la movilidad nacional.

El TPD es un indicador clave dentro de nuestro modelo
de negocio, tanto por su vinculo directo con los ingresos
concesionados como por su capacidad para medir el
valor territorial de nuestros activos. Un mayor volumen de
transito significa una mejor conexidbn entre centros
logisticos, regiones productivas y zonas urbanas,
generando beneficios tangibles en tiempos de traslado,
accesibilidad y eficiencia logistica.

Cada uno de nuestros proyectos es desarrollado con
base en criterios de demanda comprobada, crecimiento
proyectado y conectividad estratégica, lo que nos permite
anticipar necesidades de infraestructura y consolidar una
red vial de alto impacto.

Este crecimiento sostenido en el TPD confirma que
nuestras autopistas no solo estan bien ubicadas: estan
cumpliendo un rol esencial en la productividad y
competitividad del pais. En IDEAL, la movilidad se
gestiona con precision, vision de largo plazo y un
compromiso permanente con el desarrollo nacional.

Cada camino que construimos no
solo une destinos, sino que acerca
posibilidades, activa economias y
transforma trayectos en
oportunidades compartidas.

TRANSITO
PROMEDIO

DIARIO
266,800

SEGURIDAD VIAL.:
UN RUMBO SEGURO

La sdlida trayectoria financiera de nuestro sector de autopistas,
reflejada en el crecimiento sostenido de los ingresos, es un
espejo de nuestra eficacia operativa y la estratégica seleccion de
nuestras rutas. Este éxito financiero va de la mano con un pilar
fundamental en la filosofia de IDEAL: la seguridad como valor
institucional incuestionable. Este principio rector influye en cada
decisidn y accion, desde la planificacion y construccion hasta la
operacion diaria de nuestras infraestructuras.

+3,000 millones de pesos invertidos en
mantenimiento en los ultimos 3 anos

INVERSION EN
MANTENIMIENTO*

2023
898

MILLONES DE PESOS
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En IDEAL, la seguridad vial no es una consecuencia de operar
infraestructura: es un principio rector que guia nuestras decisiones técnicas,
estratégicas y operativas. Cada autopista que gestionamos debe garantizar
Nno solo conectividad y eficiencia, sino también condiciones éptimas para un
transito seguro y confiable.

Nuestro crecimiento sostenido en el sector carretero se explica por una
operacion eficiente, pero también por una estrategia que prioriza la
confiabilidad estructural y la integridad fisica de cada ruta. En los ultimos tres
anos, hemos destinado mas de 3,000 millones de pesos en mantenimiento
especializado, consolidando un modelo que combina inspeccidn preventiva,
monitoreo constante y mejoras técnicas permanentes.

En 2024, el 100% de los kilbmetros operados fue sometido a inspecciones
detalladas, asegurando que cada tramo cumpla con estandares técnicos
disenados para minimizar riesgos y proteger a quienes circulan por nuestras
autopistas. Esta disciplina refuerza la confianza de los usuarios y fortalece la
resiliencia de nuestra infraestructura.

La seguridad también se extiende al interior de nuestras operaciones. En
obra y operacion, promovemos entornos laborales seguros mediante
protocolos estandarizados, formacién continua y equipamiento
especializado. La proteccion de nuestros equipos no es solo una obligacion
legal, es parte del ADN operativo de IDEAL: un modelo donde la eficiencia y
el cuidado van de la mano.

Construir infraestructura confiable es
también construir entornos seguros.

En IDEAL, la seguridad no se supervisa: se
disena, se anticipa y se ejecuta con rigor.
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Senalamientos Verticales / Enfermerias Equipadas:
y Horizontales: / Disponibles para atencion médica inmediata.

Guia clara para los conductores a
lo largo de las autopistas. /
Rampas de Emergencia: Destelladores y Sistemas de Ventilacion en Tuneles:
Ubicadas estratégicamente para Mejoran la visibilidad y el aire en condiciones adversas.

situaciones de emergencia.
Reductores de Velocidad:

Parad_ores Sgguros: Implementados en zonas criticas para
Espacios designados para moderar la velocidad de los vehiculos.

descansos seguros y asistencia.
ﬁ

Mayor Presencia de Autoridades:

SEEINES SRl s ] St Rl Estrategias para reforzar la seguridad vial
Barreras de seguridad para proteger P :

a los vehiculos de salidas de la via.

— (o7

— (3D

Amortiguadores de Impacto:
Dispositivos para reducir el
impacto en caso de colisiones.

Proteccidén en Cabinas de Cobro:
Medidas de seguridad para el
personal y usuarios en las

estaciones de peaje.
-

- Senalizacion de Velocidad Mejorada:
I N F O G RA F I A Para informar y hacer cumplir los limites
DE SEGURIDAD

Concientizacion de Usuarios:
Campanas para sensibilizar sobre la
importancia de la seguridad vial.

S GTD

Campana de Seguridad Vial:

Iniciativas especificas, incluyendo la
implementacion de radares de velocidad,
para promover la conduccion segura.

de velocidad adecuados.
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Nuestras plantas
tienen en conjunto
la capacidad de
tratar 36.27 m3/s

PTAR ATOTONILCO

Inaugurada en 2017, es la planta de
tratamiento mas grande de
Latinoamérica y la tercera mas
grande del mundo por capacidad.
Utiliza sistemas de generacion de
energia a partir de biogas,
cubriendo parte de su propia
demanda energética con fuentes
renovables. Ademas, cuenta con
procesos de estabilizacion de
biosdlidos, que permiten utilizar los
lodos tratados como mejoradores
de suelo para uso agricola.

l, B .._ o - . .
Y e . g U ¥

P > .

R e —

PTAR SALTILLO

| . el LN =~ T, - S P
s It

En operacion desde 2008, esta

planta cuenta con 11.2 km de

recolectores y un canal de

1 13 | nd distribucion de 8.2 km, facilitando
g P - .. la reutilizacion del agua tratada en
. o ’ actividades agricolas. Su principal
objetivo es sustituir el uso de agua

potable en procesos productivos,

contribuyendo a la preservacion de

MILLONES 2,124 . : g fuentes naturales y al
DE PESOS l = = @ .  aprovechamiento responsable del

INGRESO SECTOR AGUA

2,025 recurso.

.

2022

R
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*
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SECTOR AGUA

En IDEAL, el tratamiento de aguas residuales no es solo
un servicio: es una solucion estructural para enfrentar los
desafios hidricos del pais con una vision de sostenibilidad,
eficiencia y resiliencia. A través de concesiones y alianzas
estratégicas con gobiernos locales, operamos
infraestructura critica que transforma el agua residual en
un recurso util para la agricultura, la recarga de cauces
naturales y la mejora ambiental del entorno.

Actualmente operamos dos Plantas de Tratamiento de
Aguas Residuales (PTAR) con una capacidad conjunta de
36.27 m?s, lo que nos posiciona como un operador
técnico especializado en uno de los sectores mas
exigentes y estratégicos de la gestion de recursos
naturales.

En 2024, procesamos 1.058 millones de m® de agua
residual, de los cuales 1.035 millones de m® fueron
tratados y devueltos para usos agricolas o reintegrados a
cuerpos de agua naturales, alcanzando niveles de
eficiencia de 96% y 98% en nuestras plantas. Estos
indicadores validan nuestra capacidad para operar
sistemas complejos con altos estandares de rendimiento,
sostenibilidad y confiabilidad operativa.

EFICIENCIA

AGUA TRATADA OPERATIVA
2022 : 2023 2024
70% 98 % 96 %
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SECTOR DE
TERMINALES
MULTIMODALES
(CETRAM)

En contextos metropolitanos de alta densidad, donde la
movilidad representa uno de los principales retos urbanos,
IDEAL se posiciona como operador clave en el desarrollo
y gestion de terminales multimodales (CETRAM). Estas
infraestructuras permiten la interconexion fluida entre
distintos modos de transporte publico —como metro,
autobuses y taxis— y se consolidan como nodos urbanos
que organizan el transito diario de millones de personas.

Nuestras terminales integran mas de 29 lineas de
transporte, convirtiendose en espacios esenciales para la
movilidad eficiente, la reduccion de tiempos de traslado y
la descongestion del transporte urbano. A través de una
gestion centrada en la experiencia del usuario y la
operacion segura y ordenada, estas infraestructuras
mejoran sustancialmente la calidad de vida en su entorno.

INGRESOS SECTOR CETRAM

2023 2022

308 290

Ingresos Millones de pesos

o’ //
|

L

PWPRY 475 774

REPORTE DE
SUSTENTABILIDAD
2024 IDEAL

FLUJO DIARIO DE PASAJEROS
POR ACTIVO

CUATRO
CAMINOS

CIUDAD
AZTECA

315,048

EL ROSARIO

185,466

479,061

308,742 194,616

El impacto de los CETRAM no se limita a la movilidad. Bajo un
enfoque de desarrollo urbano integral, incorporamos areas
comerciales, estacionamientos, servicios de salud, vivienda vy
espacios publicos, generando una sinergia positiva entre
transporte, servicios y comunidad. Esta vision nos permite no solo
facilitar desplazamientos, sino también impulsar economias
locales y fomentar entornos urbanos mas habitables y sostenibles.

Nuestro portafolio en este sector esta conformado por tres activos
estratégicos, los cuales registraron un crecimiento del 7.5% en
ingresos durante 2024, alcanzando los 331 millones de pesos. En
paralelo, el flujo diario combinado superd los 982 mil pasajeros,
reflejo de la creciente confianza ciudadana en nuestra
infraestructura. Cuatro Caminos, el activo con mayor demanda,
supero los 479 mil usuarios diarios, consolidando su rol como uno
de los centros de transferencia mas relevantes del pais.
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En IDEAL, concebimos SECTOR TELEPEAJE

a PASE como una

solucion que integra ( PAS E)

tecnologia, PASE es el sistema d lectrénico lid Méxi
- es el sistema de pago electrénico lider en México,
mf_raes_truc'turay _ disenado para facilitar la movilidad en los principales
experiencia del usuario corredores carreteros del pais. Su modelo integra
para transformar la tecnologia, cobertura operativa y experiencia de usuario,
manera en que las < permitiendo transacciones agiles en autopistas urbanas,
) estacionamientos, patios de servicio y centros de

personas se mueven. ‘ | ‘ | . . transferencia modal.

Con presencia en los 13 corredores carreteros mas
relevantes, PASE colabora con 23 operadores en 65
concesiones, lo que nos permite gestionar mas de 296
plazas de cobro y 2,064 carriles a nivel nacional. Esta
escala operativa se traduce en eficiencia, cobertura y
confiabilidad para millones de usuarios.

Durante los ultimos dos anos, el desempeno financiero de
PASE ha registrado un crecimiento de doble digito,
respaldado por un plan de expansidn sostenido,
inversiones tecnoldgicas y una base creciente de clientes.
Este dinamismo se refleja también en el récord de
transacciones procesadas anualmente, consolidando
nuestra posicion como actor estratégico en la movilidad
del pais.

INGRESO SECTOR TELEPEAJE

MILLONES DE

TRANSACCIONES
CON TAG

Millones de pesos

383.58 456.56 493.97 530.35 ' A rrRca XK N XK XK K )

2023 901

M 204 50 P QP OOO0OO OO OO
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Optimizacion del uso del agua mediante Proteccion de la flora y fauna local a través

ERNEISEES EVEIPEEES CIS U e, ~ ECOSISTEMAS de la identificacidn de especies sensibles
i ) incluyendo la integracion de plantas de GESTION Y : . ’
: : reforestaciones y actividades de
=N IDEAL, avar?za.mos hacia un modelo qperatlvo tratamiento en activos carreteros para DEL AGUA BIODIVERSIDAD concienciaciéon ambiental con
donde el crecimiento de nuestros activos va fomentar la reutilizaciéon y el uso

colaboradores y contratistas.

permanente. La infraestructura que disenamos,
construimos y operamos no solo conecta regiones y
activa economias: también refleja nuestra conviccion
de que el desarrollo sostenible es parte estructural de
nuestra operacion.

acompanado de una eficiencia ambiental medible y ‘ responsable del recurso.

Reconocemos que alcanzar la excelencia operativa no
debe implicar comprometer el medio ambiente. Por

ello, nuestras estrategias ambientales estan disenadas Implementacion de medidas de

para optimizar el uso de recursos, reducir impactos y adaptacion y mitigacion, reduccion ; Gestion y disposicion responsable de

mantener el cumplimiento con los mas altos de emisiones de gases de efecto CAMBIO ECONOMIA residuos, promoviendo su reutilizacion y el
, . . invernadero y fortalecimiento de la CLIMATICO CIRCULAR aprovechamiento eficiente de materiales a

estandares internacionales, como lo demuestra la

i eficiencia energética en nuestras
adopcion de la norma ISO 14001 en el 70% de operaciones.

nuestros activos carreteros, medidos por ingreso.

lo largo del ciclo de vida de los activos.

Cada linea de accion refleja un enfoque técnico, proactivo y
alineado con nuestra vision de permanencia, consolidando
a IDEAL como una empresa gque integra la sostenibilidad
ambiental con el desempeno financiero en una misma
direccion estratégica.
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CAMBIO CLIMATICO:
RUMBO DEFINIDO,
ACCION CONTINUA

En IDEAL, el cambio climatico no es un escenario futuro,
es una variable presente que guia nuestra toma de
decisiones. Reconocemos que su impacto afecta
directamente la viabilidad operativa y financiera de
nuestras infraestructuras, y por ello lo integramos como
eje estratégico dentro de nuestro modelo de negocio. La
capacidad de adaptacion y mitigacion frente a estos
riesgos define hoy nuestra competitividad.

'3

. Adaptacion Estratégica

Fortalecemos la resiliencia de la
infraestructura actual frente a condiciones
climaticas extremas y disenamos nuevos
proyectos considerando criterios de
adaptacion climatica, priorizando territorios
expuestos y activos criticos para la operacion.

Durante 2023, estructuramos nuestra Politica de Cambio
Climatico en torno a tres pilares: Adaptacion, Mitigacion y E J E S D E
Gobernanza. Este marco orienta nuestras acciones hacia z

un objetivo claro: construir infraestructura resiliente, con AC C I O N
operaciones mas eficientes y alineadas con las

expectativas regulatorias y climaticas del futuro. Esta

politica no opera de forma aislada; forma parte de nuestra

estrategia institucional y responde a un compromiso

transversal que abarca desde el Consejo de

Administracion hasta nuestras operaciones en campo.

Mitigacion Activa

Desplegamos acciones dirigidas a reducir nuestras
emisiones, optimizar el consumo energetico e integrar
progresivamente fuentes renovables. Estos esfuerzos
se complementan con proyectos de reforestacion y
mecanismos de compensacion climatica, alineados
con nuestro compromiso institucional Rumbo al Cero.

Nuestra Politica de Cambio Climatico bajo una vision
institucional clara, cuenta con tres pilares
complementarios que orientan nuestras acciones desde
el diseno hasta la operacion de nuestros activos:

. Gobernanza Climatica

Integramos el enfoque climatico en los procesos de
planificacion, gestidn y evaluacion de la operacion. Desde el
Consejo de Administracion hasta las operaciones en campo,
promovemos una gestion climatica estructurada, con
seguimiento, trazabilidad y vision de largo plazo.




ADAPTACION

En IDEAL, la adaptacion al cambio climatico es una
herramienta anticipatoria de gestion de riesgos
estructurales, disenada para proteger la viabilidad
técnica, operativa y econdmica de nuestras concesiones
en contextos de creciente exposicion ambiental.

Nuestro enfoque parte de una premisa clave: preservar
el valor de nuestros activos y asegurar su funcionalidad
en el largo plazo, no solo ante condiciones climaticas
adversas, sino frente a nuevas exigencias de
desempeno, confiabilidad y resiliencia.

En 2023, completamos la evaluacion de riesgos fisicos y
de transicion climatica en toda nuestra red carretera[l].
Este estudio incorpord proyecciones a 2030 y 2050,
considerando amenazas como precipitaciones intensas,
olas de calor y eventos extremos, para identificar zonas
vulnerables y orientar acciones con vision de largo plazo.

Los resultados ya han sido integrados a nuestros
sistemas de gestion, fortaleciendo la capacidad de
anticipacion en decisiones de mantenimiento, inversion y
diseno. Esta informacidn nos permite actuar con
prevision, adaptando cada kildbmetro operado a
condiciones climaticas cada vez mas exigentes.

LA ADAPTACION NO SE
INTERPRETA COMO UNA
REACCION PUNTUAL, SINO
COMO UNA CAPACIDAD
INSTITUCIONAL PARA TOMAR
DECISIONES DE INVERSION
MAS SOLIDAS.
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RESULTADOS DE RIESGOS CLIMATICOS

MUY BAJO BAJO MODERADO ALTO

CGEED G

CHAMAPA - LA VENTA
CGENNNNNED G

AUSUR

MAZATLAN - CULIACAN

ARCO NORTE
D

TOLUCA ATLACOMULCO
CGENNNNNNNED G

MITLA - TEHUANTEPEC

LIBRAMIENTO TOLUCA
GEED G

¢ QUE SON LOS
RIESGOS FiSICOS?

En IDEAL, los riesgos fisicos representan los impactos directos que
los fendbmenos meteoroldgicos extremos o los cambios progresivos
en las condiciones climaticas pueden generar sobre nuestra
infraestructura. Estos riesgos se traducen en amenazas concretas
como lluvias intensas, inundaciones, incendios forestales,
granizadas y temperaturas elevadas, capaces de comprometer la
integridad operativa y la continuidad funcional de nuestros activos
carreteros, plantas de tratamiento de agua y terminales
multimodales.

Para anticipar estas afectaciones, utilizamos dos escenarios
climaticos desarrollados por el IPCC: RCP 4.5 (trayectoria de
mitigacion intermedia) y RCP 8.5 (trayectoria de altas emisiones),
proyectados en dos horizontes temporales: 2030 y 2050. Este

analisis nos permite entender con mayor precision las condiciones
futuras que podrian impactar nuestras operaciones y disenar
estrategias de adaptacion especificas para cada contexto.

MAZATLAN - TEPIC
O G

MACRO TUNEL
( x ]

TIJUANA - TECATE
G CE——
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Con base en estos resultados,
nuestros organos de gobernanza
climatica analizan de forma continua
las condiciones de exposicion de
cada activo, y a partir de ello toman
decisiones que fortalecen tanto las
acciones de reduccion de emisiones
como las medidas de adaptacion
necesarias para garantizar la
continuidad del negocio.

Este proceso no solo permite priorizar
inversiones en infraestructura
resiliente, sino que también refuerza
la integracion del criterio climatico en
la gestion operativa, la planificacion
financiera y la estrategia técnica de
largo plazo.

¢ QUE SON LOS RIESGOS
DE TRANSICION?

Los riesgos de transicion se derivan de la transformacion estructural
hacia una economia baja en carbono. Cambios en la regulacidon
ambiental, la tecnologia, el comportamiento del mercado o las
expectativas de transparencia pueden alterar las condiciones bajo las
cuales operamos.

En IDEAL, analizamos estos riesgos a través de escenarios
internacionales establecidos por la Agencia Internacional de Energia
(IEA): el APS (Announced Pledges Scenario), que incorpora los
compromisos climaticos anunciados por los paises, y el STEPS (Stated
Policies Scenario), que considera una transicion mas gradual basada en
politicas existentes. Ambos escenarios fueron aplicados a nuestros
sectores operativos y considerados a 2030 y 2050, permitiéndonos
dimensionar los impactos financieros, regulatorios y reputacionales
asociados con esta transicion.



MITIGACION

En IDEAL, la mitigacidon de emisiones es parte integral de
nuestro modelo de operacién. A medida que
consolidamos infraestructura critica para el desarrollo del
pais, fortalecemos también nuestros sistemas de
medicidon y control, con el objetivo de operar con mayor
eficiencia, resiliencia y alineacion frente a los desafios
climaticos actuales.

Durante 2024, dimos continuidad al marco técnico
establecido el ano anterior, extendiendo su alcance a
nuevas fuentes de emisidon, operaciones y herramientas
analiticas. La informacién generada se integrd
directamente en decisiones de mantenimiento, inversion
y rediseno de procesos. En paralelo, iniciamos la
incorporacion formal de emisiones de Alcance 3,
evaluando categorias clave como proveedores,
transporte y residuos, conforme a los lineamientos del
GHG Protocol.

Este sistema es coordinado por la Subdireccion de
Medio Ambiente y Seguridad, asegurando que
cada decision se mantenga alineada con nuestras

metas climaticas, operativas y financieras. La
mitigacion de emisiones en IDEAL
es una herramienta concreta para

mejorar el desempeno, mantener la
disciplina operativa y responder con solidez a un
entorno cada vez mas exigente.
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Monitoreo energeético integral

Cuantificacion técnica de
emisiones (Alcance 1,2y 3)

Integracion progresiva de
energias renovables

Proyectos de reforestacion
alineados a zonas de influencia

Evaluacion de mecanismos
de compensacion climatica
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Seguimiento detallado en activos carreteros, plantas de tratamiento de
agua, terminales multimodales y oficinas, con segmentacion por activo para
identificar oportunidades de eficiencia concretas.

Bajo metodologias reconocidas, con desagregacion por fuente, operacion y
ubicacion, garantizando precision y trazabilidad.

Mediante infraestructura propia como paneles solares y cogeneracion con
biogas, especialmente en plantas de tratamiento de agua y sitios con
condiciones operativas especificas.

Con criterios de adicionalidad, medicidon y enfoque territorial para fortalecer
el potencial de captura de carbono.

Como medida complementaria, aplicada cuando las emisiones no pueden ser
evitadas, bajo criterios de trazabilidad y respaldo técnico-ambiental.

23



CONSUMO
ENERGETICO

En IDEAL, la gestion energética es un eje estructural de
nuestra eficiencia operativa. En un entorno condicionado
por la volatilidad de precios y las crecientes exigencias
regulatorias, contar con informacidn precisa y

segmentada sobre nuestro consumo energético es clave
para operar con resiliencia, competitividad y vision de
largo plazo.

Durante 2024, fortalecimos nuestros sistemas de
medicion energética, abarcando el total de nuestras
operaciones:. activos carreteros, plantas de tratamiento
de agua, terminales multimodales, oficinas y flota
vehicular. Esta cobertura nos permite desagregar el
consumo por fuente, uso y unidad operativa, identificar
puntos criticos y tomar decisiones técnicas basadas en
evidencia para mantenimiento, rediseno de procesos y
mejora continua.

El analisis comparativo entre segmentos operativos
revela dinamicas diferenciadas:
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CONSUMO
ENERGETICO
POR SEGMENTO
DE NEGOCIO
(%)

80%
| CONSUMO 2022 2023 2024
@® Autopistas ENERGETICO MWH
PTAR CONSOLIDADO
. Terminales TODOS LOS 220,165 231,708 208,557
SECTORES
. ELECTRICA AUTOCONSUMO RENOVABLE

CONSUMO ENERGETICO MWH . FOSIL
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2%

Durante 2024, el consumo energético consolidado de
IDEAL fue de 206,557 MWh, lo que representa una
reduccion del 13% frente al ano anterior. Esta disminucion
revierte la tendencia al alza observada en 2023 y
responde a ajustes operativos clave implementados en
nuestros activos mas intensivos



REPORTE DE

- 05
SUSTENTABILIDAD

COMPROMISO Y
ACCION AMBIENTAL 2024 IDEAL

Cada segmento operativo presenta dinamicas particulares:

3
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PLANTAS DE
TRATAMIENTO DE AGUA:

Representan el 80% del consumo energético de IDEAL, principalmente
por procesos intensivos como bombeo, aireacion y tratamiento. A pesar
de esta alta demanda, logramos reducir el consumo en 15.2% respecto
al ano anterior sin comprometer la eficiencia operativa, posicionandonos
entre los rangos mas competitivos del sector. Se mantiene en operacion

el sistema de cogeneracion de biogas.

-
CONSUMO
ENERGETICO | 2022 178’569)
SECTOR PTAR =
MwH) 1 2023 193,976 )

\_

(2024 164,355)

2%

CONSUMO
ENERGETICO

SECTOR PTAR %

@ Eléctrico
@ Fosil
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SECTOR CARRETERO

Unidad TOTAL \

El sector carretero presenta un perfil energético distribuido y operativo en Consumo de combustibles MWh 29 776
multiples frentes. En 2024, el consumo total alcanzé 37,213 MWh, no renovables ’
manteniéndose estable en comparacion con 2022 y con una ligera Gas Natural MWh 4
reduccion frente al pico registrado en 2023 (38,872 MWh). Esta tendencia
refleja una gestion energética eficiente, incluso con la expansidon operativa. Gasolina MWh 17,556
Desde la perspectiva de las fuentes, el 64% de la energia proviene de Diésel MWh 12,216
combustibles foésiles, principalmente relacionados con el uso de vehiculos J
para tareas operativas, mantenimiento y supervision. El 36% restante
corresponde al consumo eléctrico, utilizado en iluminacidn, senalizacion,
sistemas de peaje y operacion de oficinas.
Este perfil mixto de consumo plantea una oportunidad clara para la mejora:
incrementar la electrificacion de operaciones y optimizar rutas de
mantenimiento con el fin de reducir la dependencia de fuentes fdosiles. Se
continua evaluando la incorporacion de soluciones tecnoldégicas como
paneles solares, mejoras en eficiencia energética y automatizacion de
procesos, en linea con los objetivos de reduccion de emisiones.
CONSUMO
4 ELECTRICO
CONSUMO (DD 36 732 TERMINALES
ENERGETICO \ MULTIMODALES
SECTOR - Compra de
CARRTERO energia eléctrica
(MWH) 9 2023 38’872) La eficiencia energética se gestiona en iluminacidn, ventilacion vy de fuentes no
- servicios generales. El 99.5% de su consumo energético es eléctrico, renovables
reflejando una operacion estable, controlada y priorizada bajo criterios
L 2 0 2 4 3752 13) de confort y seguridad para los usuarios. 139,265 MWh
CONSUMO ( 2022 4 493 ........................................
ENERGETICO { ’ Autoconsumo de
CONSUMO o SECTOR - energia eléctrica
ENERGETICO TERMINALES de fuentes
SECTOR /O (MWH) 2023 4’461) renovables
CARRETERO -
! 2024 4,578) 37,517 MWh

@ Eléctrico

@ Fosil Esta vision nos permite planear con solidez la transicidon hacia fuentes
mas limpias y consolidar una estructura energetica acorde con nuestra
vision operativa y climatica. La eficiencia energética no solo reduce
impactos: garantiza decisiones sostenibles, continuidad operativa y
disciplina técnica frente a los escenarios energéticos futuros.
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CONSUMO DE ENERGIA RENOVABLE (MWH)

TRANSICION 3
ENERGETICA: ENERGIA
RENOVABLE

La transicion energetica en IDEAL responde a una decision estructural
orientada a fortalecer la eficiencia operativa, reducir la exposicion a
riesgos energéticos y mejorar la sostenibilidad financiera de nuestras

. ]
operaciones. Durante los ultimos tres anos, hemos consolidado un —
consumo constante del 22% de energia eléctrica proveniente de fuentes —
renovables, reflejo de una estrategia orientada a resultados medibles y —
permanentes. —
. ]

CONSUMO \—/ 7 8 Q/ En paralelo, en los activos Arco Norte y AUSUR, contamos con paneles

ENERGETICO (o) solares en operacion, lo que representa un paso adicional hacia la

ELECTRICO d : P - P £
escentralizacion descarbonizacion del consumo energético en
(%) NO RENOVABLE | Y 8
nuestra infraestructura.

Actualmente, avanzamos en la evaluacion téecnica y econdmica para
migrar progresivamente hacia tecnhologias de menor impacto ambiental
en nuestras flotas vehiculares y maquinaria pesada. Asimismo,

2 2 % RENOVABLE trabajamos en mejorar la eficiencia energética en procesos industriales
criticos, manteniendo el rendimiento operativo como eje de cada
decision.

Este avance se ha concentrado en nuestras plantas de tratamiento de
agua, donde el 23.32% de la energia utilizada proviene de fuentes

renovables, principalmente gracias al sistema de cogeneracidon con La transicidon energética en IDEAL es una herramienta
biogas en operacion. Esta tecnologia aprovecha subproductos del . . : . .

tratamiento de aguas para generar energia dentro de las propias de ef|0|en0|a, control y vision de Iargo plazo, que
instalaciones, mejorando la autonomia energética y reduciendo la carga permite operar con mayor resiliencia ante un entorno

sobre fuentes externas. energetico cada vez mas exigente y competitivo
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EMISIONES DE GEI: MEDICION
TECNICA, REDUCCION
ESTRATEGICA

MEDICION

En IDEAL, contar con un inventario robusto y trazable de emisiones es
esencial para consolidar un modelo de infraestructura que responda
tanto a los nuevos estandares del mercado como a las exigencias
crecientes en sostenibilidad. Durante 2024, fortalecimos nuestro
sistema de medicion de gases de efecto invernadero (GEl),
construyendo una base técnica que vincula los datos ambientales con
decisiones operativas, de inversion y diseno.

3% 7%

REPORTE DE

SUSTENTABILIDAD

2024 IDEAL

-~

2% 12%

\_

-~

R

Alcance 1 Alcance 2
TCOZ2E POR Carreteras 6,984 4,263
SECTOR DE PTAR 23,313 54,623
NEGOCIO Terminales 7 2,022

\ Oficinas 0] 182

=

El sector hidrico concentrd el 85% de las emisiones totales, atribuible al
alto consumo energetico en sistemas de bombeo y tratamiento de
aguas residuales. A pesar de esta intensidad, se logré una reduccion del
10.92% frente a 2023, impulsada por mejoras en eficiencia operativa.

El sector carretero también redujo sus emisiones en 2.30%, gracias a
intervenciones especificas en iluminacidon, mantenimiento y uso

eficiente de flotas operativas.
DISMINUYO
DISMINUYO

86,444

91,393

| 4

\ w

77,936

DISMINUYO
5.39%

11,512

Carreteras
® PTAR
Terminales

TON COZ2E ALCANCE 1Y 2
POR SECTOR
TERMINALES (%)

TON COZ2E ALCANCE 1
POR SECTOR DE
NEGOCIO (%)

TON CO2E ALCANCE 2
POR SECTOR DE
NEGOCIO (%)

11,247

En el ano, registramos 91,393 toneladas de CO,e correspondientes a
emisiones de Alcance 1y 2, calculadas conforme a los lineamientos del
GHG Protocol. Este resultado no solo refleja la magnitud de nuestra
operacion, sino también la calidad de nuestro monitoreo, con mejoras
en cobertura, consistencia y precision en todos los sectores.

2,028
1,934 :
’ 175 182
-- s [

2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024

TOTAL

TCO2E POR SECTOR DE NEGOCIO

CARRETERO PTAR TERMINALES OFICINAS

Estos resultados son el reflejo de un enfoque técnico riguroso, que
convierte la medicidn en una herramienta activa de gestion. En IDEAL,
la gestion climatica no se limita al cumplimiento: forma parte estructural
de nuestra estrategia de eficiencia, reduccion de riesgos y construccion
de valor sostenible en el tiempo.




EMISIONES
ALCANCE 3

La medicion de emisiones de Alcance 3 en IDEAL ha
representado un desafio técnico importante debido a la
diversidad de fuentes involucradas y la necesidad de
consolidar datos provenientes de multiples operaciones y
proveedores. Este esfuerzo es resultado de una evolucion
constante: durante los ultimos dos anos, desarrollamos
metodologias robustas para medir sistematicamente las
emisiones generadas por viajes de negocio y el uso de
productos vendidos.

En 2024, dimos un paso estratégico importante al incluir
las emisiones provenientes de bienes y servicios
adquiridos (Categoria 1), combustibles y energia antes del
consumo (Categoria 3) y residuos generados en
operaciones (Categoria 5). IDEAL cuenta ahora con cinco
categorias de Alcance 3 activamente medidas, todas
alineadas al GHG Protocol. Este progreso fortalece
nuestro sistema de medicion climatica, mejora
significativamente el seguimiento de nuestros impactos
indirectos, y respalda decisiones operativas mas
eficientes y alineadas con nuestros objetivos ambientales
y de negocio a largo plazo.

05

COMPROMISO Y
ACCION AMBIENTAL

Categoria 1:
Bienes y servicios adquiridos

Incluye las emisiones asociadas a la
compra de insumos clave para la
operacion, como mezclas asfalticas,
senalamientos viales, aditivos quimicos y
componentes metalicos. Esta categoria
refleja una parte sustancial de las
emisiones indirectas de IDEAL, dada la
escala y frecuencia de nuestras
actividades de construccion vy
mantenimiento.

tCO2e alcance 3: Categoria 1

2024 1,190.39

Categoria 6:
Viajes de negocio

Esta categoria considera los
desplazamientos aéreos y terrestres
realizados por colaboradores para
actividades operativas y de supervision.
Aunque su impacto cuantitativo es menor
respecto a otras categorias, su inclusion
refleja la consolidacion del sistema de
monitoreo climatico y contribuye a una
evaluacion completa de los impactos
indirectos asociados a |la gestion
corporativa

tCO2e alcance 3: Categoria 6

2024 74.84

Categoria 3:
Combustibles y energia
adquiridos antes del consumo

Considera las emisiones generadas
durante la produccidn, transporte y
distribucion de los energéticos utilizados
en la operacion. Su integracion ofrece una
lectura mas completa sobre la huella
energética real de IDEAL.

tCO2e alcance 3: Categoria 3

2z ) 202 aozz

6,406.07 6,758.38 6,466.06

Categoria 11:
Uso de productos vendidos

Si bien IDEAL no comercializa productos, esta categoria
contempla las emisiones generadas por los vehiculos
qgue transitan nuestras autopistas. Se ha desarrollado
una metodologia especifica que estima las emisiones por
tipo de automovil y por kilbmetro recorrido. En 2024, esta
categoria totalizé6 2,815,126.13 tCO.,e, reflejando el
volumen de usuarios y la relevancia de esta mediciéon. Es
importante destacar que, al reducir distancias frente a
caminos tradicionales, nuestras carreteras permiten una
menor emision por trayecto, contribuyendo asi a una red
vial mas eficiente desde el punto de vista climatico

tCO2e alcance 3: Categoria 11

2024 2,815,126.13

REPORTE DE
SUSTENTABILIDAD
2024 IDEAL

Categoria 5:
Residuos generados
en operaciones

Comprende las emisiones derivadas del
tratamiento y disposiciéon final de residuos
solidos. Su medicidon permite alinear
nuestra estrategia de economia circular
con las emisiones indirectas generadas.
Los principales residuos generados son
concreto, acero, plasticos, maderas y
llantas.

tCO2e alcance 3: Categoria b

2024 7,519.38

La incorporacion de estas
categorias refleja una mejora
metodolégica que afianza
nuestro compromiso con la
transparencia, el rigor técnico y
la excelencia operativa.
Avanzaremos progresivamente
hacia una vision integral de
nuestra huella de carbono,
fortaleciendo asi nuestra
posicién competitiva y
sostenibilidad financiera a lo
largo de toda nuestra cadena
de valor.




01 02 03

IDEAL 2024 CARTA DEL

COMPENSACION

MENSAJE DEL DIRECTOR
EN CIFRAS DIRECTOR GENERAL GENERAL JURIDICO

04

MODELO
DE NEGOCIO

Mitla - Tehuantepec 818 516,498

Varas - Vallarta 1,192 837,306

Libramiento Guadalajara 370 258,512

Libramiento Mazatlan 75 50,320
2,455 1,662,636

En IDEAL, entendemos que parte esencial de nuestra
estrategia climatica implica neutralizar aquellas emisiones
gue no pueden ser eliminadas directamente. Para ello,
hemos establecido un portafolio de proyectos de
reforestacion estructurados, disenados para generar
beneficios ambientales duraderos, alineados con
nuestras metas operativas y de sostenibilidad.

Hasta 2024, hemos intervenido mas de 2,454 hectareas
en zonas clave del pais, sembrando 1,662,636 ejemplares
correspondientes a 176 especies nativas. Estos
proyectos no solo buscan capturar carbono, sino también
regenerar suelos, conservar biodiversidad y contribuir a la
infraestructura ecolégica en los entornos donde
operamos. Las actividades son ejecutadas bajo un
enfoque técnico que garantiza la compatibilidad entre el
tipo de vegetacion, las condiciones del terreno y la
resiliencia climatica local.
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Uno de los indicadores mas relevantes para IDEAL es la
tasa de supervivencia de las especies sembradas, ya que
representa la permanencia real del impacto ambiental en
el tiempo. Este indicador es monitoreado anualmente por
brigadas especializadas y constituye la base para evaluar
la viabilidad de nuestros proyectos como mecanismos
efectivos de compensacion.

Con el objetivo de elevar la trazabilidad y robustecer la
integridad ambiental de nuestras acciones, en 2025
realizaremos una verificacion independiente de las
hectareas reforestadas. Esta auditoria externa permitira
validar la superficie efectivamente restaurada, asi como
estimar las emisiones de carbono capturadas con fines
de eventual comercializacion de créditos de carbono bajo
estandares reconocidos. Esta iniciativa marca el inicio de
una nueva etapa en nuestra estrategia climatica,
integrando meétricas de valor financiero y ambiental a
nuestras decisiones operativas.




GESTION DE
RESIDUOS

Nuestra vision operativa integra la economia circular
como un componente esencial para impulsar ventajas
economicas y ambientales significativas. Para materializar
este enfoque, contamos con una politica orientada a la
eficiencia en el uso de recursos, articulada en cuatro ejes
estratégicos:

Seleccion Estratégica de Proveedores:
Priorizamos proveedores cuyas practicas
empresariales reflejen principios claros de
economia circular, garantizando que los
productos y servicios adquiridos contribuyan
directamente a nuestros estandares operativos.

Ol

Materiales Reciclables y Energias Limpias:
Impulsamos activamente el uso de materiales
reciclables y fuentes de energia renovable en
todos nuestros procesos operativos, con el
objetivo de reducir significativamente nuestra
huella ambiental.

02

Optimizacion Continua de Recursos:
Mejoramos permanentemente nuestra
eficiencia operativa mediante tecnologias y
procesos avanzados, enfocados en reducir el
consumo de recursos criticos como aguay
energia.

03

Gestion Integral y Eficiente de Residuos:
Gestionamos nuestros residuos con un enfoque
hacia la maxima reutilizacion y reciclaje,
disminuyendo asi la dependencia de métodos
tradicionales de disposicidon, como los rellenos
sanitarios, y fortaleciendo nuestro compromiso
con la sostenibilidad operativa.
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Durante 2024, continuamos con la implementacion rigurosa
de nuestro sistema de gestion de residuos, tanto peligrosos
como no peligrosos, alineado a los principios de economia
circular y a criterios operativos que priorizan la trazabilidad y la
reduccion de impactos ambientales. Este enfoque refuerza
nuestra capacidad para operar con eficiencia y control,
incluso en sectores con alta generacion de residuos como el
tratamiento de aguas residuales y la conservacion de
infraestructura carretera.

En residuos peligrosos, registramos un total de 131 toneladas,
dispuestas en su totalidad en sitios autorizados. La mayor
proporcion provino del sector carretero (94.29 toneladas) y fue
atribuida, en parte, a la sustitucion de materiales caducados
como insumos de pintura, lo que representa un incremento
del 59% respecto al ano anterior en esta categoria especifica.
El sector agua contribuyé con 36.58 toneladas, reflejando una
reduccion significativa de 59% frente a 2023. En todos los
casos, se garantizd un manejo controlado, documentado y
con trazabilidad completa.

RESIDUOS PELIGROSOS (TON)

149

2021 2022 2023

Plantas de
Tratamiento

Sector

T Consolidado

REPORTE DE
SUSTENTABILIDAD
2024 IDEAL

En cuanto a residuos no peligrosos, se gestionaron 542,503
toneladas, de las cuales el 99.87% se destind a disposicion
autorizada y 0.13% fue valorizado mediante reciclaje o
recuperacion energética. Esta cifra incluye volumenes
relevantes de lodos residuales provenientes del tratamiento
de aguas, cuya gestion se realizé conforme a los parametros
normativos.

La generacion total se redujo en 4% en carreterasy 11% en el
sector agua, resultado de acciones puntuales para optimizar
procesos y reducir desperdicios.

TON Residuos No Peligrosos

2023
610,130

2024
542,503

GENERACION PTAR
DE RESIDUOS

NO PELIGROSOS

POR SECTOR

DE NEGOCIO

1%

Logramos disminuir 11.08%
la generacion de residuos no
peligrosos frente a 2023

@ Terminales @ Carreteras

1%
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CUIDADO
DE LA

BIODIVERSIDAD

La infraestructura que desarrollamos, operamos y
conservamos atraviesa regiones con distintos grados de
valor ecolégico. Aunque IDEAL no determina la ubicacion
de sus proyectos —ya que estos responden a licitaciones
publicas y necesidades de conectividad definidas por
terceros—, asumimos como propia la responsabilidad de
preservar el entorno donde operamos. La biodiversidad
no es un factor accesorio: es una variable operativa que
gestionamos con el mismo rigor técnico y compromiso

REPORTE DE
SUSTENTABILIDAD
2024 IDEAL

Durante 2024, continuamos implementando estrategias
de conservacion activa que integran estudios
especializados, acciones de reubicacion y monitoreo
ambiental. Estas intervenciones nos permiten mitigar los
impactos inevitables de la construccion y operacion de
infraestructura critica, asegurando la preservacion de
especies endémicas, amenazadas o en peligro. La
disminucién de especies reubicadas atiende a
terminaciones de obra.

qgue cualquier otro componente de nuestros activos.

CONSERVACIONY

REUBICACION DE ESPECIES
W R —————

Durante 2024, llevamos a cabo la reubicacion de 2,245 ejemplares de

flora y 490 de fauna, resultado de procesos preventivos aplicados

durante la fase de construccion de nuevos activos. Estas acciones

incluyeron especies relevantes desde el punto de vista ecoldgico y de

conservacion, como el jaguarundi, que fue trasladado bajo protocolos

de manejo disenados para asegurar su supervivencia en condiciones

compatibles con su entorno natural.

Las decisiones de reubicacion se basan en diagnosticos de campo
elaborados por equipos especializados, que evaluan la presencia de
especies sensibles, las caracteristicas del habitat y la viabilidad de
intervencion. El traslado es acompanado de seguimiento técnico para
monitorear tasas de supervivencia y adaptacion, lo que permite
evaluar la efectividad de las acciones y mejorar progresivamente las
metodologias aplicadas.

Realizamos una identificacion constante de especies en la lista
roja de la UICN y las NOM mexicanas, asegurando medidas de
proteccion y conservacion especificas para las mas amenazadas.

FLORA Mantuvimos un porcentaje de

supervivencia del 98% de todas

ESPECIES | B\ 5oz , ‘
REUBICADAS \'//(/A 5023 las especies reubicadas, tanto

de flora como de fauna

P 2024

J/
-




05

COMPROMISO Y
ACCION AMBIENTAL

CONECTIVIDAD ECOLOGICA:
PASOS DE FAUNA

La continuidad ecoldgica es un elemento central en nuestra gestion ambiental. En IDEAL,
entendemos que nuestras autopistas atraviesan ecosistemas que, sin una intervencion
adecuada, podrian quedar fragmentados. Por ello, incorporamos soluciones técnicas que
promueven la movilidad de especies y minimizan el impacto sobre |la biodiversidad local.

Durante 2024, continuamos operando e incorporando corredores de fauna disenados
conforme a las caracteristicas ecoldgicas de cada zona. Estas infraestructuras permiten el
transito seguro de especies a través de nuestras autopistas, mitigando el riesgo de
atropellamientos y reduciendo la fragmentacion del habitat. El activo Varas—Vallarta cuenta
con 66 pasos de fauna habilitados, utilizados por al menos 200 individuos de distintas
especies, un dato validado mediante tecnologias de foto-trampeo. Esta herramienta ha
fortalecido nuestros sistemas de monitoreo, permitiendo observar el comportamiento,
frecuenciay tipo de fauna que transita por los corredores.

El diseno de cada paso responde a criterios técnicos sobre tamano, ubicacion vy
conectividad ecoldgica. Con esto, aseguramos que nuestras intervenciones no solo mitiguen
Impactos, sino que integren activamente nuestras autopistas al paisaje natural. Este modelo
de conectividad ecoldgica también contribuye a ampliar nuestra base de datos sobre
biodiversidad, abriendo oportunidades para colaborar con instituciones académicas y
cientificas en el estudio y proteccidén de especies endémicas.

SISTEMAS DE GESTION:

La conservacion de la biodiversidad en IDEAL se articula desde un enfoque
sistematico, donde los mecanismos de verificacion, auditoria y mejora
continua son parte integral del modelo operativo. Esta vision se traduce en
sistemas de gestion ambiental aplicados a los activos que atraviesan regiones
con alto valor ecolégico, permitiendo garantizar el cumplimiento normativo, la
proteccion del entorno y la alineacidn con mejores practicas internacionales.

Durante 2024, el 79% de nuestros activos fueron objeto de auditorias
ambientales internas, una practica institucionalizada que fortalece nuestra
capacidad de respuesta y mejora continua. Ademas, el 21% de nuestros
activos cuenta con certificaciones bajo el estandar internacional ISO 14001, si
bien esto representa una proporcion parcial del total, estos activos concentran
el 70% de los ingresos generados en el segmento carretero, lo que confirma
gue nuestras acciones ambientales estan priorizadas en los activos con mayor
relevancia econdomica y operativa.

REPORTE DE
SUSTENTABILIDAD
2024 IDEAL
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CONSUMO
HIDRICO

GESTION HIDRICA

Nuestro sistema de monitoreo hidrico esta
disenado para adaptarse a las
particularidades de cada unidad operativa,
permitiendo una lectura técnica del
desempeno y facilitando decisiones con
base en datos verificables. Esta estructura
nos permite identificar eficiencias, ajustar
consumos Yy establecer metas especificas
para cada entorno operativo.

El modelo de medicidon se organiza
en tres indicadores clave por sector:

Autopistas:
Huella hidrica por cruce vehicular

Terminales multimodales: Huella
hidrica por flujo de pasajeros

Plantas de tratamiento de agua:
Relacion entre agua recibida y
agua tratada

La aplicacion de este sistema asegura
comparabilidad entre activos similares,
facilita la evaluacion de tendencias de
consumo y permite enfocar los esfuerzos
de optimizacidbn en areas con mayor
margen de mejora.
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EL CAMINO DE LA SEGURIDAD ANEXO

RUMBO AL CERO

DESEMPENO
SOCIAL

GOBERNANZA DE LA
SUSTENTABILIDAD

CONSUMO DE AGUA POR
SECTOR DE NEGOCIO (%)

A
CARRETERO Tipo de Unidad TOTAL 7 SXtraccion
4 1 % extraccion por tipo
Agua
....................................... e
A PTAR Agua de terceros

(agua municipal)

TERMINALES

26 %

Agua marina

Total de agua

. ms 177,182.40
extraida

PLANTAS DE TRATAMIENTO DE AGUA

En IDEAL, operamos infraestructura que transforma desafios ambientales en soluciones
técnicas de largo plazo. Nuestras plantas de tratamiento de aguas residuales (PTAR) forman
parte de una red estratégica que contribuye activamente a la seguridad hidrica, la gestion
circular del agua y la recuperacion de ecosistemas en zonas urbanas con alta presion
ambiental.

Con una capacidad instalada de 36.27 m?®s, nuestras PTAR procesan volumenes
significativos de agua bajo un modelo de alta eficiencia y continuidad operativa. En 2024,
tratamos el 96% del volumen total recibido, equivalente a mas de 1,040 millones de m?,
demostrando la solidez técnica del sistema incluso frente a variaciones en calidad, carga
organica o caudal.

La Planta de Atotonilco, una de las mas grandes de América Latina, proceso 971 millones

de m?® que fueron aprovechados en su totalidad para riego agricola y usos regulados,
evitando la descarga de aguas sin tratar y apoyando la productividad agricola regional.

La Planta de Saltillo traté cerca de 28.6 millones de m?3, con un retorno del 94% a cuerpos
naturales de agua, garantizando condiciones adecuadas de vertido y aprovechamiento.

Ambas instalaciones operan bajo esquemas técnicos especializados, con procesos
auditados, personal altamente capacitado y protocolos que priorizan la eficiencia energética,
la estabilizacion de residuos y el uso responsable de insumos quimicos. Esta infraestructura
no solo cumple con la normatividad, sino que fortalece la resiliencia hidrica de las regiones
en las que operamos, integrando criterios de sostenibilidad al servicio publico de tratamiento.

La operacion de nuestras PTAR refleja el valor de invertir en soluciones duraderas para
el manejo del agua: un recurso limitado que gestionamos con rigor, tecnologia y vision
de permanencia.

Destino de

REPORTE DE
SUSTENTABILIDAD
2024 IDEAL

Unidad TOTAL

descarga

Agua descargada o
transferida a plantas
de tratamiento
municipales
(terceros)

Agua descargada a
otras fuentes

Total de agua
descargada

AGUA
TRATADA

AGUA
REGRESADA
A CAUDALES

62.5%

m3 84,066.66

MILLONES DE
METROS
cuUBICOS

2022

AGUA TRATADA/
AGUA RECIBIDA (%)

EXTRACCION DE AGUA 2024 DESCARGAS DE AGUA 2024

o,

% descarga
por destino
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ACTIVOS CARRETEROS

En IDEAL, operar infraestructura carretera implica no solo garantizar la movilidad, sino también ofrecer servicios
publicos bajo criterios de eficiencia y sostenibilidad. El uso de agua en nuestros tramos se destina principalmente a
servicios sanitarios para los usuarios, lo que representa un punto critico de atencidon en un contexto donde la
gestion responsable del recurso hidrico es cada vez mas relevante.

Para dar seguimiento a este compromiso, vinculamos el volumen de agua utilizada con el numero de cruces
vehiculares, generando un indicador operativo de huella hidrica por usuario. Este sistema nos permite medir con
precision, detectar desviaciones y tomar decisiones informadas para reducir consumos innecesarios sin
comprometer la calidad del servicio.

Complementariamente, contamos con distintos proyectos en tramos estratégicos como Tunel Diamante, Tunel
Coatzacoalcos, Guadalajara—Tepic y Tepic—Mazatlan, que permiten captar, tratar y reutilizar el agua. Estas
instalaciones permiten captar, tratar y reutilizar agua para usos operativos, reduciendo el consumo neto del recurso.
En 2024, se reutilizaron mas de 1,50 m® de agua, superando las estimaciones previstas para nuevos tramos como
Las Varas—Vallarta y consolidando un modelo técnico de reutilizaciéon que fortalece nuestra operacion.

AGUA
CAPTADAY
RECIRCULADA

HUELLA HIDRICA /
(M3) L J L ) CRUCE DE VEHICULOS

2022 2023 2024

En 2024, registramos una reduccion del 43% en la huella hidrica por cruce vehicular respecto al ano anterior,
pasando de 0.56 a 0.32. Esta mejora significativa refleja no solo un mayor volumen de transito en nuestra red,
sino también la consolidacion de practicas de uso eficiente del agua en los tramos operados. El indicador,
construido con base en la relacién entre volumen consumido y numero de vehiculos, fortalece nuestro sistema
de gestidn técnica, permitiendonos monitorear en tiempo real el desempeno hidrico de cada activo y priorizar
acciones de eficiencia con base en evidencia. Esta tendencia descendente confirma que es posible ofrecer
servicios sanitarios de calidad a los usuarios, sin aumentar el impacto ambiental asociado

REPORTE DE
SUSTENTABILIDAD
2024 IDEAL

TERMINALES MULTIMODALES

En las terminales multimodales de IDEAL, la sostenibilidad comienza con la
eficiencia en el uso de recursos. Estas infraestructuras son nodos esenciales de
movilidad urbana, donde se integran multiples servicios de transporte y se atienden
diariamente miles de usuarios. En este contexto, la gestidon hidrica es un componente
critico para garantizar un servicio de calidad sin comprometer el desempeno
ambiental.

Durante 2024, el consumo de agua en nuestras terminales se destino principalmente
a servicios sanitarios y operaciones de limpieza en areas de uso publico. Para
mantener una operacion eficiente, contamos con sistemas de monitoreo y control
que nos permiten evaluar el desempeno hidrico en funcidén del flujo de pasajeros,
garantizando un uso racional del recurso.

El indicador Consumo Hidrico / Flujo de Pasajeros cerré el ano en 0.07 m® por
pasajero, manteniéndose dentro del rango 6ptimo observado en anos anteriores.
Esta estabilidad operativa refleja una planificacion técnica precisa, que permite
atender la creciente demanda de usuarios sin incrementar el impacto ambiental. La
relacion entre el consumo y el numero de pasajeros movilizados refuerza la solidez de
nuestro modelo de gestion hidrica en entornos de alta rotacion.

Ademas, el 100% de nuestras terminales cuenta con plantas de tratamiento de agua
en operacion, lo que nos ha permitido recuperar y reutilizar una proporcion
significativa del agua utilizada. Esta infraestructura fortalece nuestra capacidad de
recirculacion y reduce la presion sobre las fuentes externas de abastecimiento,
contribuyendo a una operacion urbana mas sostenible.

Este enfoque integral de gestion hidrica —desde la medicion hasta la reutilizacion—
posiciona a nuestras terminales como espacios urbanos que no solo conectan
destinos, sino que también incorporan soluciones téchnicas responsables con el
entorno. La eficiencia hidrica, en este contexto, es parte estructural de nuestra vision
de largo plazo para la movilidad urbana sostenible.

comce; O O O (€3 oo

FLUJO DE - - 2

PASAJEROS 0.07 0.06 0.06 2022 GED 9714
2023 G 55,326
2024 D 23,860

2022 2023 2024 - J
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En IDEAL, la sostenibilidad no se ejecuta desde iniciativas aisladas, sino
desde una direccion institucional clara, firme y continua. Nuestro Consejo
de Administracion asume un rol activo en la definicibn del rumbo
estratégico, integrando la sostenibilidad como un criterio transversal en la
toma de decisiones, la gestidn de riesgos y la supervision de operaciones.

Este enfoque garantiza que las decisiones corporativas estén alineadas
con una vision de largo plazo, donde la eficiencia operativa, la
responsabilidad ambiental y la integridad empresarial convergen como
elementos estructurales del negocio. La sostenibilidad en IDEAL no se

concibe como un resultado, sino como una forma de gobernar:
GOBERNANZA anticiparse, evaluar y decidir con base en impacto, viabilidad y
D E LA permanencia.
S O ST E N I B I LI DAD Guiados por una gobernanza sodlida, seguimos construyendo un modelo

que avanza hacia el cero con direccion estratégica, fortaleciendo la
confianza de quienes interactuan con nuestra infraestructura y con
nuestra vision institucional
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ASPECTOS
MATERIALES 2024

ANALISIS DE o LV ACTUALIZACION
M AT E R I A L I D A D 2 DE MATRIZ 2024

c Cambio climatico

Como parte del compromiso institucional de

Reduccion de il 2 o
En IDEAL, la materialidad no es una declaracion formal ni un ejercicio IDIEmE @En Uine sesizn] sillieke] ez ISR, OFeE

. ] . a emisiones de GEI ano llevamos a cabo una actualizacion integral
esporadico: es una herramienta estructural que guia nuestras decisiones Ml T T YA
estratégicas y orienta nuestro modelo de negocio Rumbo al Cero. Este e A vigencia como instrumento de direccion
analisis permite enfocar recursos, anticipar riesgos y alinear prioridades de R SOCIAL corporativa. Esta revision anual es mas que una

inversion con los temas que realmente impactan nuestra operacion, el
entorno y la confianza de quienes interactuan con nuestra infraestructura.
Durante los ultimos anos, hemos fortalecido este instrumento mediante
actualizaciones perioddicas, con base en marcos internacionales como GRI
y SASB, integrando expectativas sociales, ambientales y econdmicas que
reflejan la evolucidon del contexto operativo y regulatorio en el que
participamos.

buena practica: es una muestra de nuestra
capacidad para responder a entornos
e cambiantes y anticipar prioridades con impacto

Seguridad y Salud real en nuestra operacidén y en nuestros
entornos de influencia.

e Seguridad Vial
La actualizacion 2024 no solo confirmo la

e Gestion de |la relevancia de los temas materiales previamente
Cadena de Valor identificados, sino que también incorporo

Durante 2025, iniciaremos una nueva fase en nuestra estrategia de BrAGH Sfs | nuevas variables y perspectivas surgidas de un
sostenibilidad con la incorporaciéon del enfoque de doble materialidad, e racticas laborales contexto normativo y social en transformacion.
conforme a los lineamientos de la NIIF S1y las regulaciones emergentes en de contratistas Esta edicion refuerza el puente entre el analisis

histdrico y la transicidn hacia un enfoque de
doble materialidad, preparando el terreno para la
adopcion plena del modelo a partir de 2025.

México. Este enfoque integrador considera simultaneamente:

« Los impactos financieros que los factores ambientales, sociales y de ECONON”CO
gobernanza pueden generar sobre la empresa.

 Los impactos reales o potenciales que nuestra operacion puede ejercer
sobre el medio ambiente, las comunidades y las economias locales.

El ejercicio se llevd a cabo con base en
metodologias reconocidas internacionalmente,
e Gobierno Corporativo como las del Global Reporting Initiative (GRI) y
el Sustainability Accounting Standards Board
e Etica (SASB), garantizando coherencia técnica,
comparabilidad global y trazabilidad
institucional. Asimismo, se integraron insumos

Este cambio metodolégico eleva nuestra capacidad de anticipacion,
permite decisiones mas fundamentadas y fortalece la alineacion entre

sostenibilidad, rentabilidad y permanencia operativa. e Cumplimento regulatorio

clave de distintas areas de la organizacion, asi
como de referentes externos y analisis
sectoriales.
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Una actualizacion que prepara el camino

Esta version actualizada cumple una doble funcién: consolidar los
avances metodoldgicos que venimos construyendo en anos anteriores,
y funcionar como base para el modelo de doble materialidad, cuyo
despliegue completo inicia en 2025 bajo las directrices de la NIIF S1. Al
mantener una matriz dinamica, alineada con estandares internacionales
y enriguecida con la participacion de nuestras partes interesadas,
IDEAL refuerza su sistema de gobernanza y toma decisiones con

mayor precision y profundidad.

REPORTE DE
SUSTENTABILIDAD

MATRIZ DE
MATERIALIDAD

Eje Y: Valor para los grupos de interes
Eje X: Valor para IDEAL

ONo

2024 IDEAL
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COMPROMISO Y

DE NEGOCIO ACCION AMBIENTAL

En IDEAL, asumimos la sostenibilidad como un principio de operacion, una
responsabilidad institucional y una oportunidad para generar valor compartido.
Por tercer ano consecutivo, ratificamos nuestra adhesion al Pacto Mundial de
las Naciones Unidas, reafirmando nuestro compromiso con los principios
universales en materia de derechos humanos, condiciones laborales,
proteccion ambiental y lucha contra la corrupcion.

Nuestra participacion activa en esta iniciativa global refuerza una visiéon que
trasciende el cumplimiento. Significa alinear nuestras decisiones, inversiones
y operaciones con los estandares mas exigentes de responsabilidad
corporativa, contribuyendo de manera tangible a los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS).

EL CAMINO DE LA SEGURIDAD ANEXO
RUMBO AL CERO

REPORTE DE
SUSTENTABILIDAD
2024 IDEAL

Este compromiso no es simbodlico. Forma parte del marco de
gobernanza que sostiene nuestra estrategia Rumbo al Cero,
integrando las expectativas globales con nuestra realidad operativa. En
cada autopista, cada planta y cada terminal que operamos, buscamos
avanzar hacia un modelo donde el crecimiento econdmico, la eficiencia
técnica y la sostenibilidad sean inseparables.

IDEAL es parte de una transformacion global que exige vision,
consistencia y liderazgo. A través de nuestra participacion continua en
el Pacto Mundial, reiteramos no solo nuestra adhesion a los principios
que promueve, sino nuestra voluntad de actuar, influir y transformar
desde la infraestructura, hacia un futuro mas equilibrado y préspero

para todos.
Entre ellos, nuestro modelo de negocio y nuestras acciones se alinean
particularmente con:

ODS 6 — A través de la operacion de plantas de tratamiento de aguas

residuales de alto rendimiento, impulsamos la gestion eficiente del agua y su
reutilizacion productiva.

ODS 9 - Mediante el desarrollo, modernizacion y mantenimiento de

infraestructura critica, promovemos una red resiliente, eficiente y sostenible
en beneficio de la movilidad, el saneamiento y el desarrollo urbano.

N " < - "J.‘ "i\f
- 2 - J ‘y)‘:}ﬂ‘z 3

» foo : ' .
A > W =% L0 s TR 5 o - o b Yy o~ b - 3 ( '&%}‘ % >
’r-_’:“?" < :'_&‘ Ve . - | 5 TR : - > : ‘*& “":tim\.% (?‘i“h\.‘:‘:& & ‘ ;\&Si
~ : g ' : s e, f"‘?{_

o~ S
& .g\( - e e *
TR, %'} *
-~ ’ & ... - $h ;,‘ e
. : Jt""'&, ’..;‘i BRI
A y

;_3»{5.«{;‘;-‘9%{ ;s,;;:ﬂ‘ke i, 54 0550 PR A 'f){;s"-:{.?'2»{.:,@'—.‘.}5;:,‘gﬁgq;';s;ﬁ;i{?;}-é»&;}z??&g' “iﬁﬁ;"ﬁ
) e o S Yy R R A AN it FRAD a el i O M -Ab; e Qo T
1 PR %”...‘: -Eas T e TR gﬁ“&ﬂ‘ &5 R LR Ry Bt

.y '."‘,,.‘ A‘ ‘.'. "c - _‘...’ 4
L_.,ﬂ yo- ,.."!‘._4‘- a " i" ML LN
< g p

-~

Ny ’-" L A'Q v
fg’)'.ﬂ’t".s‘-'f’ 7 rg_f';.f%

%
TV o3

.



ODS 6
AGUA LIMPIA
Y SANEAMIENTO

En IDEAL, abordamos la gestion del agua como un componente esencial
de nuestra operacion y de nuestra contribucidon activa a la sostenibilidad. A
través de tecnologia especializada en nuestras plantas de tratamiento,
transformamos aguas residuales en un recurso util y seguro para su
reutilizacion en riego agricola, reduciendo la extraccion de agua dulce y
favoreciendo el equilibrio ecolégico de los cuerpos hidricos.

Nuestras plantas operan con indicadores de eficiencia superiores al 96%, lo
qgue nos permite minimizar la presencia de contaminantes y entregar agua
tratada que cumple con los mas altos estandares de calidad. Esta eficiencia
No solo apoya practicas agricolas mas sostenibles, sino que también
refuerza nuestro compromiso con la disponibilidad de agua limpia y la
proteccion ambiental.

Ademas, en nuestras instalaciones viales, incorporamos sistemas de
tratamiento en puntos estratégicos de operacion, lo que permite recircular
el recurso hidrico en actividades logisticas y operativas, mejorando la
eficiencia interna sin comprometer la disponibilidad externa.

Este enfoque no es accesorio: es estructural. Al tratar y reutilizar el agua,
convertimos un residuo en recurso, reforzamos nuestra eficiencia operativa
y contribuimos directamente al cumplimiento del ODS 6 sobre acceso
universal y sostenible al agua limpia. Cada litro tratado y reutilizado
representa una accion concreta hacia una infraestructura mas responsable,
resiliente y alineada con los retos climaticos
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ODS 9

INDUSTRIA,
INNOVACION E
INFRAESTRUCTURAS

En IDEAL desarrollamos infraestructura con propdsito: redes que movilizan
economias, conectan territorios y mejoran vidas, bajo un modelo que
integra eficiencia técnica, innovacion y sostenibilidad. Nuestra red de
activos incluye la infraestructura carretera privada mas extensa de México,
con 1,577.9 kilbmetros en operacion, disenada y gestionada con tecnologia
de vanguardia y criterios de alta confiabilidad operativa.

Cada proyecto que desarrollamos responde a una vision integral: construir
infraestructura que no solo resuelva necesidades de movilidad y acceso,
sino que habilite entornos para un crecimiento econémico mas inclusivo,
seguro y sostenible.

Este modelo va mas alla del diseno fisico. Adoptamos tecnologias que
optimizan el uso de recursos esenciales como el agua y la energia, y
priorizamos inversiones en infraestructura moderna y resiliente. Nuestras
plantas de tratamiento de agua son un ejemplo de esta |6gica: ademas de
recuperar agua para su reutilizacion, generan biogas como fuente de
energia renovable, lo que permite avanzar hacia el autoconsumo energeético
con un impacto ambiental reducido.

En IDEAL, no concebimos la infraestructura como un fin técnico, sino como
un vehiculo para transformar territorios, reducir brechas y garantizar un uso
Mas responsable de los recursos naturales. Este enfoque consolida nuestra
capacidad operativa y al mismo tiempo genera beneficios duraderos para
las comunidades, el entorno y el pais.




GOBIERNO
CORPORATIVO

En IDEAL, el gobierno corporativo es mucho mas que un mecanismo de
supervision; representa la esencia misma de nuestra gestion estratégica y
una ventaja competitiva fundamental. Nuestro compromiso absoluto con
las mejores practicas de gobernanza impulsa un modelo operativo agil,
transparente y orientado al logro consistente de objetivos estratégicos.

El Consejo de Administracion lidera este enfoque con responsabilidad
directa, asegurando que cada decision sea resultado de analisis rigurosos,
integridad inquebrantable y visidon a largo plazo. Este liderazgo ético y
proactivo posiciona a IDEAL como referente en solidez institucional,
generando confianza profunda entre inversionistas, colaboradores vy
comunidades.

Nuestro gobierno corporativo actua como catalizador del crecimiento
sostenible, permitiendo identificar oportunidades de mercado con
anticipacion y gestionar riesgos estratégicos con eficacia superior. En
IDEAL, estamos convencidos de que un gobierno robusto no solo protege
el valor, sino que lo incrementa activamente, consolidando una empresa
mas fuerte, agil y preparada para liderar en cualquier entorno.
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ONTARIO TEACHERS’
O 1 PENSION PLAN
BOARD

Es la institucion encargada de
administrar el fondo de pensiones
mas grande de Canada dedicado a
una sola profesidon, con mas de 250
mil millones de dodélares
canadienses en activos bajo
gestion. Actualmente administra
las pensiones de aproximadamente
336,000 maestros activos y
jubilados de la provincia de Ontario,
destacando por su enfoque
sofisticado en inversiones
alternativas, infraestructura y
activos sostenibles.

CANADA PENSION
O 2 PLAN INVESTMENT

BOARD

Es una institucion especializada en
gestion profesional de inversiones,
responsable de administrar los
fondos del Canada Pension Plan
(CPP), con aproximadamente 600
mil millones de ddélares
canadienses en activos
gestionados. Actualmente
administra el fondo de pensiones
nacional en beneficio de mas de 20
millones de contribuyentes y
pensionados en Canada, con un
enfoque global, diversificado y de
largo plazo, priorizando inversiones
responsables y sostenibles.

24.8%

REPORTE DE
SUSTENTABILIDAD
2024 IDEAL

DESGLOSE DE
PROPIEDAD !

GRUPO DE CONTROL

ONTARIO TEACHERS’
PENSION PLAN
BOARD

' CANADA PENSION
PLAN INVESTMENT
BOARD

1 El 0.40% restante son acciones flotantes
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En IDEAL, el Consejo de Administracion actua como organo central en la

6.66° - -
1 . /O de mujeres en el Consejo definicion y ejecucidn de nuestra estrategia a largo plazo. Su rol trasciende
la supervision tradicional, integrando vision estratégica, experiencia diversa

o . . .
25 /0 de Consejeros independientes y responsabilidad para asegurar la alineacion de cada decisibn con
nuestros objetivos empresariales y sostenibles.

CONSEJO DE
ADMINISTRACION

Integrado por miembros con destacada trayectoria en distintos sectores, el
Consejo aporta una perspectiva amplia y complementaria que fortalece la
capacidad institucional para identificar oportunidades, anticipar riesgos y

Marco Antonio Slim Domit 56 Masculino 30/04/10 Patrimonial establecer lineas claras de accion en el largo plazo.
Carlos Slim Helu 85 Masculino 01/06/05 Patrimonial Durante 2024, el Consejo mantuvo un papel clave en la orientacion
estratégica de IDEAL, promoviendo un modelo operativo ético, eficiente y
- : : : flexible, n ial énfasi n el mpromi hacia inversioni ,
José Shedid Merhy 84 Masculino 30/04/09 No Independiente 244, e espema_ e : a§|§ Sl Gl Gl el (et
colaboradores y cambio climatico.
Martin Sebastian Berardi 42 Masculino 27/04/23 No Independiente En este marco, el Consejo de Administracion impulsa directamente la
estrategia “Rumbo al Cero”, asegurando decisiones responsables, éticas y
Ricardo Szlejf 48 Masculino 20/02/20 No Independiente estratégicas que f(.)r’Fglecen nuestra. estapilidad operativa en el presente y
aseguran la sostenibilidad del negocio hacia el futuro.
Vanessa Rubio Marquez 52 Femenino 26/04/24 No Independiente
Los consejeros son ratificados
John Elliott Kaye 44 Masculino 20/02/20 No Independiente y/o nombrados de manera
individual cada ano por la
Kevin David Kerr 51 Masculino 27/02/23 No Independiente asamblea de accionistas.
Claudia Janez Sanchez 53 Femenino 02/02/21 No Independiente

David Ibarra Mufioz 95 Masculino 01/06/05 Independiente 8.25 A N OS DE
ANTIGUEDAD
PROMEDIO

Juan Rodriguez Torres 85 Masculino 25/11/20 Independiente D E L C O N S EJ O

Ernesto Vega Velasco 87 Masculino 30/04/09 Independiente

43
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I I d D E P E I \I D E I NI C I A De acuerdo con lo establecido en el articulo 26 de la LMV, en ningun caso podran designarse ni fungir
D E L C O N S E J O COMo consegjeros independientes las personas siguientes:

I.  Los directivos relevantes o empleados de la sociedad o de las personas IV.Los clientes, prestadores de servicios, proveedores, deudores,

morales que integren el grupo empresarial o consorcio al que aquella acreedores, socios, consejeros o empleados de una empresa que sea

En IDEAL, la independencia del Consejo de Administraciéon es un pilar pertenezca, asi como los comisarios de estas udltimas. La referida cliente, prestador de servicios, proveedor, deudor o acreedor importante.
L - . . . limitacion serd aplicable a aqguellas personas fisicas que hubieren 1

estratégico fundamental. Aunqgue cumplimos plenamente con el requisito ocupado dichos cargos durante los doce meses inmediatos anteriores
legal del 25% de consejeros independientes, nuestro compromiso va mas a la fecha de designacion. V. Las que tengan parentesco por consanguinidad, afinidad o civil hasta el
alla de esta exigencia normativa. Reconocemos que la verdadera » | R UATID QNED, D) GOm0 108 GONYIGES, 1 GDNEUBIG 1 @ CORCUSInGID, 0
) i . ) L. .. ) Il. Las personas fisicas que tengan influencia significativa o poder de cualquiera de las personas fisicas referidas en las fracciones | a IV de
independencia radica en el pensamiento critico, objetivo y autédnomo, mando en la sociedad o en alguna de las personas morales que este articulo
indispensable para la creacion sostenida de valor. integran el grupo empresarial o consorcio al que dicha sociedad

pertenezoa 1Se considera que un cliente, prestador de servicios o proveedor es importante, cuando las ventas de
Los consejeros independientes participan activamente en las lll. Los accionistas que sean parte del grupo de personas que mantenga el e e e o torior o I oo el o,
deliberaciones del ConsejO, aportando equ”ibrio y rigor analitico. Su control de la sociedad. se considera que un deudor o acreedor es importante, cuando el importe del crédito es mayor al

quince por ciento de los activos de la propia sociedad o de su contraparte.

experiencia complementaria mejora sustancialmente la calidad de nuestras
decisiones, permitiendo evaluar de manera mas amplia y objetiva los
riesgos y oportunidades estratégicas.

Esta participacion comprometida y fundamentada garantiza que nuestra

estrategia permanezca siempre alineada con los principios éticos, NUESTRO CONSEJO ES DlVERSO

transparentes y sostenibles que definen nuestra vision institucional.

En IDEAL, la diversidad en el Consejo de Administracion fortalece nuestra
POR CATEGORIA POR GENERO POR EDAD POR EXPERTISE capacidad para tomar decisiones estratégicas e informadas. La
combinacion de trayectorias profesionales, competencias técnicas vy
perspectivas generacionales favorece deliberaciones enriquecidas y
83.34% equilibradas.

Esta pluralidad aporta profundidad al analisis estratégico, integrando
experiencia consolidada con visiones frescas y orientadas al futuro. Areas
esenciales como finanzas, infraestructura, riesgos, cumplimiento vy
administracion estan plenamente representadas, garantizando un enfoque

integral para abordar nuestros desafios empresariales.

32%

La composicion diversa del Consejo impulsa nuestra agilidad para
16.66 % Einanzas/MEAS adaptarnos a un entorno dinamico, manteniendo siempre una gobernanza
Ingenieria/infraestructura alineada con los principios de excelencia, eficiencia y sostenibilidad que

INDEPENDIENTES ® HOMBRES ° Engg szg 33; gg Riesgos guian a IDEAL hacia un desempefio institucional cada vez mas sélido.

NO INDEPENDIENTES MUJERES ‘ Mas de 66 Legal/Compliance
Economia/Contaduria
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COMITES DEL CONSEJO @ COMITE DE AUDITORIA
D E A D M I N I ST RAC I O N Compuesto exclusivamente por consejeros independientes y liderado por un experto en finanzas,

supervisa la calidad de los estados financieros, la gestion de auditores externos, el cumplimiento
normativo y la eficacia de los controles internos. Ademas, monitorea posibles irregularidades y

emite recomendaciones oportunas al Consejo.
La estructura del Consejo de Administracion en IDEAL se fortalece mediante cinco comités

especializados, cuyo trabajo se rige bajo principios estrictos de responsabilidad,

profesionalismo y supervision proactiva. Estos comités garantizan una evaluacion profunda . COM |TE DE P RACT| CAS SOCIETARIAS

y técnica de los asuntos estratégicos, asegurando que cada decisidon contribuya . : ] . : " , ~

activamente a la creacion de valor y a la vision institucional de largo plazo Integrado por consejeros independientes y no independientes, este comité evalua el desempeno
' de directivos clave, asesora sobre nombramientos y compensaciones, y revisa transacciones

con partes relacionadas. Su funcidn asegura integridad y transparencia en decisiones que

Cada comité desempena una funcidon especifica que fortalece nuestro gobierno ) ) :
impactan el gobierno interno.

corporativo, mitiga riesgos estrategicos y optimiza la gestion de recursos:

COMITE DE OPERACIONES YRIESGOS @

Supervisa activamente l|la gestion de riesgos operativos y la
proteccion de activos estratégicos. Su responsabilidad es garantizar
que la operacion se desarrolle bajo estrictos criterios de eficiencia,
seguridad y continuidad.

COMITE DE INVERSIONES Y FINANZAS O

Analiza y asesora sobre la estrategia financiera a largo plazo,
revisando continuamente las politicas de inversidon, crecimiento y
asignacion de recursos, fortaleciendo asi la solidez econdmica de
IDEAL ante escenarios cambiantes.

COMITE DE RECURSOS HUMANOS O
Y COMPENSACIONES

Define estrategias claras para la gestion del talento, esquemas de
compensacion competitivos y el desarrollo organizacional,
asegurando alineacion plena con los objetivos estratégicos y la
cultura institucional de IDEAL




UN COMPROMISO
FUNDAMENTAL.:
CERO TOLERANCIA

En IDEAL, la filosofia de "cero tolerancia" constituye la esencia de nuestra
integridad En IDEAL, la filosofia de cero tolerancia sigue siendo el pilar de
nuestra integridad corporativa. No es una declaracion de intenciones, sino
un compromiso inquebrantable que rige cada decision y accion dentro de la
organizacion. La transparencia es la base sobre la gue construimos
confianza, asegurando que nuestro modelo de cumplimiento evoluciona
con la misma solidez y rigor con el que operamos.

Siguiendo este principio, continuamos con la formacion constante y el
fortalecimiento de nuestra cultura ética, asegurando que cada integrante de
IDEAL comprenda y apligue los mas altos estandares en sus funciones
diarias. Para ello, hemos optimizado los procesos de capacitacion,
socializacion y entendimiento del Cdédigo de Conducta, la Linea
Transparente y la Politica Anticorrupcion, fomentando una cultura de
integridad mas sdlida en toda la organizacion. Ademas, hemos ampliado los
mecanismos de reporte y supervision, asegurando que cada colaborador
tenga acceso a canales confiables para denunciar cualquier irregularidad.

El monitoreo constante es una piedra angular de nuestra estrategia.
Contamos con un sistema robusto de auditoria y evaluacion de riesgos que
nos permite identificar areas de mejora y actuar con precision. Actualmente,
avanzamos en el proceso de obtencidon de certificaciones en normas
internacionales de compliance y antisoborno, reforzando nuestros
mecanismos de prevencion y control. La digitalizacidon de procesos clave
también ha sido un punto de enfoque, permitiéndonos agilizar la gestion y
garantizar un cumplimiento mas eficiente y trazable.
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MANTENER EL
LIDERAZGO EN
ETICAY
TRANSPARENCIA
REQUIERE
EVOLUCION

CONTINUA.

IDEAL no solo se ajusta a
regulaciones, sino que se adelanta
a los desafios, fortaleciendo cada
ano su capacidad de prevencion,
supervision y respuesta. "Rumbo al

Cero" no es solo una vision, es la
forma en la que operamos: cero
concesiones en cumplimiento, cero
margen para la corrupcion y cero
brechas en integridad.

REPORTE DE
SUSTENTABILIDAD
2024 IDEAL




06

GOBERNANZA DE LA
SUSTENTABILIDAD

REPORTE DE
SUSTENTABILIDAD

2024 IDEAL

EL CAMINO CORRECTO:

PROTECCION Y CERO
REPRESALIAS AL
DENUNCIANTE

El 2024 ha sido un ano de consolidaciéon y fortalecimiento en nuestra
estrategia de transparencia y proteccion al denunciante. Siguiendo el
rumbo trazado en anos anteriores, hemos evolucionado de la
sensibilizacion a la consolidacidon de una cultura donde la denuncia es
entendida como una herramienta de mejora, no como un riesgo.

El contacto directo con nuestros colaboradores sigue siendo un pilar
fundamental. Mas alla de informar sobre los mecanismos de denuncia,
hemos reforzado la confianza en su uso mediante un dialogo continuo vy la
implementacion de mejoras operativas en la Linea Transparente. La
campana "Cero Represalias", lanzada en julio de 2024, ha sido un paso
clave en este camino, asegurando que cada denuncia sea atendida con
imparcialidad y garantizando la seguridad de quienes deciden alzar la voz.

La transparencia no es una declaracion, es una practica. Por ello, nuestros
canales de denuncia, gestionados por terceros independientes, han
seguido evolucionando para garantizar confidencialidad y objetividad
absolutas. Estos mecanismos han permitido ampliar el acceso a la
denuncia tanto para colaboradores internos como para terceros,
asegurando gue cualquier conducta indebida pueda ser reportada con total
seguridad.

El crecimiento en el numero de denuncias no es
solo una cifra: es la prueba tangible de que la
cultura de integridad en IDEAL sigue

fortaleciéndose. Cada reporte es una oportunidad
para mejorar y reafirmar nuestro compromiso con
una operacion ética, transparente y alineada con
nuestro rumbo hacia el cero.

RECEPCION DE
DENUNCIAS

Numero total de
denuncias

Numero de denuncias
externas

NuUumero de denuncias
internas

2022 2023 2024
149 179 194
94 73 26

55 106 168

DE LAS DENUNCIAS
FUERON ANONIMAS

iEn IDEAL nos comprometemos
a protegerte!

Si reportas algin comportamiento
inapropiado IDEAL tiene una
politica de:

[

Line
Transparen

REPRESALIAS

Juntos creamos un ambiente de integridad y
ética DENUNCIANDO DE BUENA FE

u7
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DESGLOSE PROCESO DE GESTION
DE DENUNCIA

2024

En IDEAL, cada denuncia es tratada con la maxima seriedad, asegurando un proceso de investigacion riguroso,
imparcial y alineado con nuestros principios de transparencia y responsabilidad. Nuestro compromiso no se
limita a recibir reportes, sino a garantizar que cada caso sea gestionado con profesionalismo, equidad y
confidencialidad.

™

“.
i

Cuando se presenta una denuncia, activamos un protocolo estructurado de investigacion que asegura un
analisis detallado de los hechos y una respuesta proporcional a la situacion reportada. Dependiendo de la
naturaleza y gravedad del caso, las medidas resultantes pueden incluir:

Dialogo Correctivo: En situaciones que requieren aclaraciones o mediacion, se facilita un espacio de
conversacion con las partes involucradas, promoviendo una resolucion efectiva y orientada a la mejora.

Advertencia Formal: Para incumplimientos menores, se emite una advertencia documentada,
estableciendo expectativas claras de conducta y reforzando el compromiso con nuestras politicas.

Acta Administrativa: En casos de mayor gravedad, se formaliza la infraccion mediante un acta
administrativa, detallando las consecuencias y registrando la falta dentro de la organizacion.

Terminacion de Relaciéon Laboral: Cuando se identifican violaciones graves o reincidencias, se
procede con la terminacion del vinculo laboral, aplicando medidas correctivas tanto para empleados
directos como para personal de empresas asociadas.

Este proceso esta disenado para garantizar un entorno laboral integro y seguro, en el que las decisiones se
@® Otros asuntos toman con base en hechos verificables y principios de justicia. En IDEAL, creemos en la prevencion y la
formacion como herramientas clave para fortalecer nuestra cultura de integridad, asegurando que el camino
Probl_emas Q,ntre colaboradores hacia el cero represalias y el cero tolerancia se refleje en cada accidon que emprendemos.
Discriminacion y acoso laboral
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RUMBO A LA EXCELENCIA ETICA:

|

vy

O APAGITADOS BN ETIGA oS APRENDIZAJE EN ACCION
CAPACITADOS EN ETICA
HOMBRES 460 La formacion en ética y cumplimiento no es solo un requisito en IDEAL; es un proceso continuo de fortalecimiento de
nuestra cultura organizacional. En 2024, hemos consolidado nuestro modelo de capacitacion con un enfoque mas
: dinamico, asegurando que cada colaborador no solo conozca las normativas, sino que también comprenda su
HORAS DE CAPACITACION aplicacion en el dia a dia y se comprometa activamente con la integridad corporativa.
RECIBIDA
920 Como parte de esta evolucidon, hemos realizado una transicion de la plataforma Capacitate Carso a Workday,

permitiendo un modelo de capacitacion mas eficiente y centralizado. Esta migracion ha optimizado el seguimiento del
cumplimiento de los programas de formacion y ha incrementado la accesibilidad a los cursos.

COLABORADORES CAPACITADOS
NUMERO DE COLABORADORES

CAPACITADOS EN ETICA CURSO DE CURSO
MUJERES 111 CUMPLIMIENTO ANTICORRUPCION

HORAS DE CAPACITACION
RECIBIDA

222

® 2022 @® 2022
2023 2023
2024 94% 100% 2024 94% 100%

+1,142 HORAS

Conscientes de la importancia de inculcar estos principios desde el primer dia, mantenemos la politica de capacitacion
obligatoria para nuevos ingresos, asegurando que todos los colaboradores completen los cursos de ética y
cumplimiento en los primeros 90 dias de su integracion a IDEAL.




PROVEEDORES

En IDEAL, la relacidn con proveedores y contratistas va mas alla
de acuerdos comerciales. Se sustenta en principios solidos de
transparencia, integridad y gestion proactiva de riesgos. Durante
2024, hemos reforzado significativamente nuestra capacidad de
monitoreo y comunicacion con socios estrategicos, estableciendo
una linea clara que garantiza que cada proveedor esté alineado
con los estandares éticos y normativos que exigimos como
organizacion.

Una herramienta clave en este esfuerzo es la plataforma NAVEX,
qgque nos permite realizar analisis profundos del estatus
reputacional de nuestros proveedores, contratistas y clientes.
Gracias a este sistema, durante el ultimo ano logramos investigar
con precision el perfil de 1,742 empresas, o que representd un
avance significativo en el control y mitigacion efectiva de riesgos
en nuestra cadena de suministro.

Paralelamente, intensificamos |la comunicacién directa con
nuestros proveedores mediante una campana especifica para
promover el uso de la Linea Transparente, ejecutada en estrecha
colaboracion con la Gerencia de Comunicacion Organizacional.
Esta iniciativa fortalecié el conocimiento y la confianza en nuestro
canal de denuncias, brindando a los proveedores herramientas
concretas y confiables para reportar posibles irregularidades con

absoluta seguridad y confidencialidad.

Estas acciones han consolidado nuestra relaciobn con los
proveedores, fortaleciendo la confianza mutua y asegurando una
cultura compartida de ética empresarial. Este enfoque proactivo
permite que IDEAL gestione su cadena de valor con mayor
seguridad, claridad y eficiencia, asegurando una operacion sin
brechas en el cumplimiento ético y la integridad corporativa.
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En IDEAL, nos heneficia
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todos en la toma de decisiones.
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FORTALECIMIENTO DE LA ESPECIALIZACION

Y GESTION DEL CUMPLIMIENTO

Durante 2024, IDEAL ha consolidado su especializacion en materia de cumplimiento a través de
un proceso integral de formacidon y certificacion en estandares internacionales. Destaca
especialmente la certificacidon del Director Oficial de Cumplimiento en las normas ISO 37002
(Gestion de Canales de Denuncia) e ISO 37008 (Investigaciones Internas de Organizaciones).
Ambas acreditaciones fortalecen significativamente nuestra capacidad para gestionar denuncias
e implementar auditorias internas con la objetividad y precision que exigen los mas altos
estandares globales. Complementando estos avances, hemos iniciado formalmente el proceso
para obtener las certificaciones ISO 37001 (Sistema de Gestion Antisoborno) e ISO 37301
(Sistema de Gestion de Compliance), demostrando nuestro firme compromiso con la excelencia
en practicas internacionales de integridad y transparencia corporativa.

Paralelamente, la gestion integral de conflictos de interés ha sido un eje fundamental dentro del
programa de cumplimiento. A lo largo del ano, hemos reforzado considerablemente el proceso de
investigacion aplicado a nuevas contrataciones, proveedores y terceros, asegurando la
transparencia y objetividad de cada relacion comercial y laboral. Durante 2024 se han evaluado
con rigurosidad 777 casos, identificando y previniendo oportunamente cualquier potencial riesgo
gue pudiera afectar la imparcialidad en nuestras operaciones.

Estos esfuerzos combinados posicionan a IDEAL no solo como un referente interno en gestion
ética, sino también como una organizacidon alineada plenamente con los mas exigentes
estandares internacionales en materia de cumplimiento y prevencion de riesgo

Verificacion Externa de la Funcion de Cumplimiento

En linea con nuestro compromiso de mejora continua y la adopcion de los mas altos estandares
internacionales, durante 2024 la funcidn de Cumplimiento en IDEAL fue objeto de una
verificacion externa independiente, realizada por los despachos especializados Debevoise &
Plimpton y EY. Esta evaluacion profundizé en nuestras politicas, procedimientos y controles
internos, asi como en la efectividad de su aplicacion practica.

El proceso incluyd un analisis exhaustivo de nuestras practicas operativas y una validacion
rigurosa mediante pruebas especificas (transaction testing). Los resultados obtenidos
permitieron identificar areas concretas para fortalecer el sistema interno de cumplimiento y
asegurar su alineacion con las mejores practicas internacionales. Estas recomendaciones
seran incorporadas a nuestro plan de accidon inmediato, garantizando la evolucidon y mejora
constante de nuestros procesos internos.
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CONSTRUYENDO
UN ENTORNO DIGITAL SEGURO

En IDEAL, la ciberseguridad representa un compromiso estratégico fundamental para preservar
nuestra integridad operativa, proteger la informacidn critica y mantener la confianza de todos
nuestros colaboradores y usuarios. Nuestra estrategia busca asegurar proactivamente un

entorno digital robusto, seguro y confiable.

Durante el ano 2024, consolidamos nuestro esfuerzo en dos objetivos centrales claramente
definidos: anticipar amenazas potenciales y responder eficazmente ante vulnerabilidades
identificadas. Para ello, fortalecimos continuamente nuestra infraestructura tecnoldgica y
capacidades internas mediante evaluaciones exhaustivas realizadas por especialistas

independientes.

DIAGNOSTICOS Y MITIGACION
DE RIESGOS

En colaboracion con Deloitte, realizamos una auditoria integral de nuestros controles
generales de tecnologia de la informacion, alcanzando avances significativos en areas criticas
como la segregacion adecuada de funciones, la implementacidon oportuna de parches en
ambientes productivos y la mejora en parametros esenciales de contrasenas dentro del
Directorio Activo y sistemas operativos Windows. No obstante, también se identificaron areas
claras de oportunidad, particularmente relacionadas con la eficiencia en la recertificacion de
accesos en nuestra plataforma Intelisis. Estamos implementando medidas correctivas
especificas para optimizar este proceso, minimizando riesgos operativos y fortaleciendo
nuestra seguridad interna.

Adicionalmente, otro experto independiente llevd a cabo pruebas de penetracion, revelando
vulnerabilidades especificas en nuestro entorno digital, incluida una de severidad critica
relacionada con la ejecucidon de comandos en la interfaz Cisco 10S. Nuestra respuesta
inmediata ante esta vulnerabilidad, mediante la aplicacion rapida de recomendaciones
técnicas como la desactivacion de funciones riesgosas y el reforzamiento de controles de
acceso, demostrd claramente nuestra politica de "Cero tolerancia" hacia riesgos criticos.
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En IDEAL, cada colaborador es considerado un agente clave en la proteccion digital. Durante 2024 continuamos

F O RTA L E C I M I E N TO D E LA fortaleciendo la cultura de seguridad interna a través del programa integral "Semana de la Ciberseguridad". Esta iniciativa
fue disenad I inf , Si Iti d laborad lidad iva f I

C U LT U RA I N T E R N A D E dt:giteilsezr.wa a no solo para informar, sino para cultivar en cada colaborador una mentalidad proactiva frente a las amenazas

CIBERSEGURIDAD

Este ano aumentamos considerablemente nuestra inversiobn en capacitaciones especializadas, enfocadas en técnicas
practicas de prevencion y defensa contra amenazas como phishing, fraude digital e ingenieria social. Las actividades
desarrolladas fueron adaptadas a distintos niveles jerarquicos e incluyeron capsulas informativas, simulaciones controladas
y evaluaciones constantes. Este enfoque integral ha resultado en una mejora sustancial de la conciencia organizacional y
ha reforzado una cultura sélida y proactiva en ciberseguridad.

PARTICIPANTES EN
LA SEMANA DE LA .
CIBERSEGUIRDAD )

M : ,
NUESTRA INVERSION

AUMENTEAI[‘I"SS 2040/ EN CAPACITACIONES
O DbE CIBERSEGUIRDAD

....
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¥

| GOBERN,ANZAYGESTIC')N
\ ESTRATEGICA DE RIESGOS

Nuestro modelo de gobernanza sigue alineado a estandares internacionales

como ISO 27001, ITIL y COBIT, avanzando hacia la adopcion del marco

TOGAF. La estrategia incluye auditorias periddicas independientes y pruebas

regulares de vulnerabilidad, permitiéndonos evaluar sistematicamente nuestra

madurez y capacidad de respuesta. Estas evaluaciones se complementan

con un monitoreo constante y la implementacion proactiva de acciones
. correctivas, lo que ha robustecido nuestra resiliencia global.

Riesgos principales Medidas de mitigacion

Control de accesos,
segregacion de funciones,
concientizacion

Acceso no autorizado, uso
inadecuado de informacion

- gjige]
Acceso no autorizado, uso Control de accesos,

CETRAM : : -, segregacion de funciones,
inadecuado de informacion O .
, Control de accesos,
PTAR  fccesoneauioizado uso  sogrogacion do funciones,
concientizacion
‘ ..............................................................................................................
: : Monitoreo bases de datos
. Acceso o0 uso indebido de e ., v
Telepeaje informacion confidencial del cliente gggggﬁg;on PCl, formacion
.............................................................................................................. Respuesta ante Incidentes
Oficina Uso indebido de informacion, Concientizacion continua en En IDEAL contamos con un Plan de Continuidad de
Ingenieria social seguridad Negocio (BCP), un proceso estructurado de atencion y
respuesta ante incidentes, asi como planes especificos
de contingencia, los cuales son regularmente probados
En 2024, mantuvimos nuestro objetivo cumplido de cero brechas y sin para asegurar su efectividad. Durante el ano 2024, no se
incidentes criticos, lo que confirma la eficacia y fortaleza de nuestra estrategia registraron afectaciones econdmicas derivadas de
integral en ciberseguridad. Seguiremos comprometidos con la excelencia incidentes o ataques de ciberseguridad. Adicionalmente,
operativa y la proteccidon integral de nuestro entorno digital, avanzando disponemos de polizas de seguros especializadas para
decididamente hacia nuestro objetivo estratégico de ciberseguridad. cubrir cualquier eventualidad en materia de

ciberseguridad, fortaleciendo asi nuestra capacidad de
recuperacion financiera ante posibles incidentes.
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A U D I TO R I A I N T E R N A - El objetivo de alcanzar el cero en IDEAL es institucional; un propdsito que atraviesa todas
| las areas de la empresa y cuya construccion se logra paso a paso, de manera constante y
coordinada. En esta ruta estratégica hacia la excelencia operativa, la funcién de Auditoria
C O N ST R U Y E N D O E L Interna actua como un aliado clave, aportando un enfoque riguroso y proactivo que

fortalece el cumplimiento y la gestion del riesgo en cada nivel de nuestra organizacion.

I t U M B O A L C E I to Durante el 2024, hemos intensificado este rol estratégico mediante la realizacion de 168

auditorias internas considerando todas las areas criticas operativas en todos los sectores
de negocio con sus diferentes enfoques desde operativas, financieras, tecnoldégicas y
normativas. Nuestra funcidon ha trascendido el simple monitoreo de procedimientos y
politicas, evaluando l|la efectividad del control interno, asi como los riesgos criticos
empresariales adoptando una vision integral y preventiva, alineada con los objetivos
estratégicos de IDEAL a largo plazo, centrada en la innovacion, eficiencia y excelencia

operativa
NUMERO DE AUDITORIAS
2022 62 2022 - 52
Operativa 2023 72 TI 2023 | 47
2024 44 2024 44
2022 ] 45 2022 [ 12 2022 | 10
Procesos 2023 54 Financiera 2023 == 16 Normativa 2023 m=m 12
2024 S 46 2024 29 2024 m 5
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® Operativa
Tl

@® Procesos

® Financiera
Normativa

NUESTRO ENFOQUE ABARCA MAS ALLA DE
LOS ASPECTOS FINANCIEROS,
CONVIRTIENDOSE EN UN MOTOR ESENCIAL
PARA LA SOSTENIBILIDAD EMPRESARIAL.
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La incorporacion constante de herramientas avanzadas y tecnologias
innovadoras en nuestras auditorias ha permitido fortalecer significativamente
la precision, eficiencia y oportunidad en el seguimiento y cierre de
observaciones. Asimismo, la capacitacion continua de nuestro equipo en
normas como ISO 9001 (Calidad), ISO 14001 (Gestion Ambiental), ISO 45001
(Seguridad y Salud Ocupacional) y recientemente en ISO 39001 (Seguridad
Vial), respalda nuestra capacidad de ofrecer recomendaciones concretas y
efectivas, que fortalecen el desempeno y aseguran que el rumbo hacia el
cero se mantenga firme.

De esta manera, la Direccion de Auditoria Interna no solo evalua y monitorea
procesos, sino que evalua las actividades de control de los principales riesgos
empresariales, desempenando un papel determinante en la construccion
colectiva del camino hacia la excelencia operativa y el objetivo institucional de
cero emisiones de GEI, cero incumplimientos y cero accidentes. Este enfoque
consolida nuestra funcion como facilitadores estratégicos, garantizando una
operacion alineada con las metas mas altas de IDEAL

Cada auditoria realizada es un paso firme hacia
nuestro objetivo institucional: cero incidentes, cero
desviaciones y cero emisiones de gases de efecto
invernadero. Auditoria Interna impulsa con precision
y anticipacion nuestro camino hacia una operacion
verdaderamente sustentable y segura.

Nuestro compromiso con la excelencia trasciende las fronteras internas y
alcanza también a nuestros proveedores. Durante este ano, se consoliddé en
todos los sectores de negocio el canal de comunicacidon directa
(atnproveedores@ideal.com.mx) que ha facilitado el dialogo permanente con
proveedores y contratistas, permitiéndonos recibir retroalimentacion directa y
trabajar conjuntamente en el alineamiento a las politicas de transparencia,
seguridad y salud; mitigando riesgos y mejorando continuamente nuestras
relaciones comerciales
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En IDEAL, entendemos que lo social no es un componente periférico, sino
una dimension estructural de nuestra operacion. La seguridad, la salud, el
desarrollo de las personas y la calidad de nuestras relaciones con quienes
integran la cadena de valor son factores esenciales para sostener un
modelo de negocio eficiente, ético y con vision de largo plazo.

07

Durante 2024, fortalecimos nuestras capacidades internas e
institucionales, extendiendo los principios de integridad, cuidado vy
sostenibilidad a todos los niveles de colaboracion. Este esfuerzo no
responde a iniciativas aisladas, sino a una conviccion estratégica: avanzar
hacia el cero también implica construir entornos de trabajo seguros,
organizaciones saludables y relaciones de valor compartido, dentro y fuera

DESEMPENO de la empresa.

S O C IA L Esta visiOn guia nuestras decisiones y estructura nuestras acciones.
Porque en IDEAL, la dimensién social no acompana la operacion: la define.
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NUESTRO TALENTO:
RUMBO A LA
EXCELENCIA DE LAS
OPERACIONES

En IDEAL, entendemos qgue el desempeno de nuestra operacion esta
directamente vinculado a la solidez de nuestra estructura humana. Por ello,
en 2024 no hablamos de consolidar un modelo de talento, sino de vivirlo y
sostenerlo con consistencia en cada proceso, interaccion y decision.

Nuestro modelo de gestion del talento responde a una légica estructural y
continua: atraer, integrar, comprometer, desarrollar y retener al talento que
impulsa nuestra operacion. Cada etapa forma parte de una experiencia
disenada para acompanar la trayectoria de quienes integran IDEAL,
alineando su crecimiento personal con los objetivos estratégicos de la
organizacion.

MODELO DE
GESTION DEL
TALENTO

9 01 ATRAER

Los procesos de reclutamiento e
induccion reflejan nuestros valores y
cultura organizacional, permitiendo una
integracion fluida desde el primer dia.

02 INTEGRAR

A través de talleres interactivos vy
espacios de inmersion cultural,
reforzamos el sentido de pertenencia
y el compromiso desde el inicio.

a 03 COMPROMETER

El programa de mentoria se mantiene
como un mecanismo activo de
acompanamiento, conectando a cada
persona con los objetivos de su area y
su rol dentro del negocio.

& o DESARROLLAR

La formacion se adapta a los desafios
actuales y futuros, con una oferta que
incluye habilidades digitales, liderazgo
y transformacién operativa.

Q 05 RETENER

Los planes de carreray esquemas de
desarrollo se actualizan
continuamente, integrando
oportunidades de movilidad interna,
bienestar y reconocimiento.

Hoy, este modelo no es un plan en
construccion: es una practica viva
que evoluciona junto con nuestra
operacion, fortalece la cohesidn
interna y posiciona al talento como
un pilar estratégico para el
crecimiento sostenido de IDEAL.




ATRACCION,
INTEGRACION Y
COMPROMISO:
CONSTRUYENDO VALOR
DE LARGO PLAZO

En IDEAL, atraer talento no es una funcidon operativa, sino un
proceso estratégico con impacto directo en la calidad de
nuestra operacion y en la construccidon del futuro de la
organizacion. No buscamos cubrir vacantes: buscamos
personas que comprendan y compartan nuestra vision,
integrando desde el inicio el compromiso con la excelencia, la
innovacion y la sostenibilidad.

Durante 2024, fortalecimos este enfoque mediante procesos
de seleccidon mas estructurados y herramientas de evaluacion
qgue consideran no solo las competencias técnicas, sino
también la alineacion cultural de cada candidato. En IDEAL,
nos posicionamos ante el talento como un espacio de
contribucion real al desarrollo econdmico y social, y como un
entorno que valora el desempeno individual dentro de una

organizacion con propaosito.
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NUMERO TOTAL DE COLABORADORES DESGLOSADO POR SEXO

2,151 28.4%

TOTAL: 3,005

Como parte de nuestra estrategia de atraccion,
también hemos mantenido una linea clara hacia
la diversidad. En 2024, el porcentaje de mujeres
en nuestra plantilla alcanzé el 30.1%, marcando
el tercer ano consecutivo de crecimiento e
incrementando en 4 puntos porcentuales la tasa
de contratacién femenina respecto al ano
anterior. Esta tendencia reafirma nuestro
compromiso institucional con la inclusidbn como
componente estructural de nuestra gestion del
talento.

La integracion de nuevos colaboradores se
gestiona con precision a través de un programa
de induccidn estructurado, disenado para facilitar
una incorporacion efectiva al entorno laboral. A
través de talleres interactivos y espacios de
aprendizaje inicial, aseguramos la comprension
de nuestros valores, estructuras y dinamicas
operativas desde el primer dia.

Este modelo de atraccidon e integracion no
termina con el ingreso. es el punto de partida
para una trayectoria alineada al desarrollo, el
compromiso y la permanencia del talento en
IDEAL, conectando el potencial individual con los
objetivos estratégicos de la organizacion

REPORTE DE
SUSTENTABILIDAD
2024 IDEAL

HOMBRES ‘ MUJERES

TOTAL: 3,146 TOTAL: 3,208

2022 2023 2024
Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres
18-29 anos [ste]s) 24510) 575 254 555 241
30-39 anos ESyA4s) 399 850 431 847 451
40-49 aNoS [NSYAS) 177 567 204 590 224
50-59 anos EmEckK 27 213 36 237 47

60-69 anos 18 1 15 1 13 2
Mas de 70
AFOS 1 0] 0] 0] 1 0
Total 2,151 854 2,220 926 2,243 965

En IDEAL impulsamos activamente la incorporacion de talento
joven como parte de nuestra visidon de crecimiento sostenible. En
2024, mas del 50% de nuestra plantilla esta conformada por
personas menores de 40 anos, lo que refleja nuestro compromiso
con la renovacion generacional y el desarrollo de nuevas
capacidades en todos los niveles de la organizacion.
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La formacidn se estructura por rutas de
: EN |DEA|_, aprendizaje vinculadas al rol, incorporando
D ESARRO LLO - - b= | CRECER NO ES desde tecnologias aplicadas en ingenieria y

operacion, hasta metodologias avanzadas en

UNA ASP'RAC'()N: gestion de proyectos. Paralelamente,

promovemos competencias como liderazgo,
En IDEAL, el desarrollo del talento no es un beneficio : \ ES UN PROCESO comunicacién, manejo del cambio y toma de
adicional: es un pilar estratégico que sostiene la excelencia \ 8 . : ESTRUCTURADO decisiones, con el objetivo de construir una

operativa, la innovacion continua y la direccion de crecimiento 2 . Q UE CONECTA cultura organizacional solida y colaborativa.
que define a nuestra organizacion. » W\« N\ LAS

, Este sistema se evalua con base en su
Durante 2024, dimos continuidad a un modelo de desarrollo ; CAPACIDADES DE impacto y alineacion estratégica, fomentando

centrado en dos ejes: el fortalecimiento técnico para la mejora S | ' LAS PERSONAS la participacion activa de cada persona en su

del desempeno operativo y la consolidacion de habilidades CON LA oropio proceso de crecimiento. En IDEAL, el
interpersonales que elevan la conduccion de equipos vy la desarrollo no es una aspiracion, sino una

selieeel eE) enieine [Eloorzl DIRECCION DE LA practica estructurada que conecta el talento
EMPRESA. con el futuro del negocio.

HORAS 2022 2023 2024

BRINDADAS EN
: 50,310 HRS
CAPACITACION 37,865 HRS 35,985 HRS

AUMENTAMOS UN 40% LAS HORAS BRINDADAS
EN CAPACITACION RESPECTO AL ANO ANTERIOR




07 REPORTE DE
DESEMPERNO SUSTENTABILIDAD
SOCIAL 2024 IDEAL

RETENCION: VAT
CRECER CON RUMBO

Numero de vacantes

En IDEAL, la retencion de talento no se concibe como una

reaccion ante la rotacion, sino como una estrategia estructural Vacantes cubiertas por
. ] : . personal interno

para construir trayectorias profesionales sostenidas. Mantener a

personas comprometidas, capacitadas y alineadas con la vision

organizacional es clave para asegurar la continuidad operativa y Porcentaje de
. . . : vacantes cubiertas
fortalecer nuestra posicion en la industria. internamente

Durante 2024, este enfoque se reflejd en la mejora de las

condiciones de trabajo, el fortalecimiento de planes de carreray P -
la implementacion de esquemas de reconocimiento vinculados ENCUESTA DE SATISFACCION
al desempeno. Mantenemos una comunicacién cercana y 2024
constante, que permite a cada persona comprender el valor de 90
su rol dentro de la organizacion y su contribucion directa a los /.
objetivos colectivos. 85 2021 2022 2023
80
La promocion interna es una muestra clara del compromiso con ‘/‘/‘/
el desarrollo: todas las vacantes registradas este ano fueron 75
cubiertas por talento interno, lo que confirma la solidez del 70
modelo y su capacidad para ofrecer oportunidades reales de

crecimiento.

Complementamos esta estrategia con herramientas de escucha
activa, como la encuesta de satisfaccion laboral, que este ano
alcanzdé un nivel de aceptacion cercano al 89%. Este resultado
refleja una experiencia positiva en una plantilla predominantemente
joven, con mas del 75% de las personas entre los 18 y los 43 anos.
Ademas, la mayoria de las respuestas se concentraron en los
niveles alto y muy alto de satisfaccion, validando el entorno de
confianza, desarrollo y estabilidad que promovemaos.

Complementamos esta estrategia con herramientas de escucha
activa, como la encuesta de satisfaccion laboral, que este ano
alcanzdé un nivel de aceptacion cercano al 89%. Este resultado
refleja una experiencia positiva en una plantilla
predominantemente joven, con mas del 75% de las personas
entre los 18 y los 43 anos. Ademas, la mayoria de las respuestas
se concentraron en los niveles alto y muy alto de satisfaccion,
validando el entorno de confianza, desarrollo y estabilidad que

pPromovemaos. En IDEAL, la permanencia no se da por hecho: se construye

con consistencia, propoésito y una cultura que pone a las
personas en el centro del crecimiento organizacional




07 REPORTE DE
SUSTENTABILIDAD

DESEMPENO
SOCIAL 2024 IDEAL

CADENA
DE VALOR
SOSTENIBLE

En IDEAL, entendemos que nuestra cadena de suministro no
es solo un componente operativo: es una extension directa de
nuestra forma de hacer empresa. Cada proveedor representa
una oportunidad para impulsar estandares de calidad,
cumplimiento y sostenibilidad, por lo que gestionamos esta red
bajo principios de transparencia, control y corresponsabilidad.

La contratacion de proveedores se realiza mediante un
proceso estructurado que incluye dos filtros esenciales:

Cumplimiento: Verificamos que toda empresa cumpla con
requisitos legales, financieros, fiscales y éticos. Utilizamos
herramientas digitales para validar documentacion,
automatizar analisis de riesgo y asegurar la trazabilidad de
cada relacion.

Evaluacion Técnica: Valoramos la capacidad del proveedor
para satisfacer las exigencias operativas de IDEAL, analizando
experiencia, calidad, costos, capacidad instalada vy
conocimiento técnico especifico.

EN 2024 ALCANZAMOS
UN TOTAL DE 957
PROVEEDORES ACTIVOS,

lo que refleja la expansion y dinamismo
de nuestra operacion. Mantenemos un

alto porcentaje de proveedores locales,
reforzando nuestro compromiso con el

desarrollo econdmico regional.

NUMERO DE
PROVEEDORES
ACTIVOS

SELECCION DE
PROVEEDORES

TECNICO

e Calidad

Costos

Conocimiento técnico
Experiencia
Capacidad

TECNICO

@ EsG

e Seguridad y salud
e Politicas
e |[mpactos ambientales

CUMPLIMIENTO

CUMPLIMIENTO

Documentacion legal
Documentacion financiera
Documentacion corporativa

Adhesidén a nuestras politicas
anticorrupcion y Codigo de Etica

Desde 2023, incorporamos un tercer componente en nuestro proceso: los
criterios ESG, que se integran de forma transversal a través de variables
como condiciones laborales, salud y seguridad, cumplimiento ambiental y
politicas corporativas. Esta visidon robusta nos permite contar con una red
alineada a nuestros valores, preparada para operar con responsabilidad y
vision de largo plazo.

62



07 REPORTE DE

IDEAL 2024 CARTA DEL MENSAJE DEL DIRECTOR MODELO COMPROMISO Y GOBERNANZA DE LA DESEMPENO EL CAMINO DE LA SEGURIDAD ANEXO SUSTENTABILIDAD
EN CIFRAS DIRECTOR GENERAL GENERAL JURIDICO DE NEGOCIO ACCION AMBIENTAL SUSTENTABILIDAD SOCIAL RUMBO AL CERO 2024 IDEAL

NUMERO DE
PROVEEDORES AVANCES 2024:

LocALES: O EJECUCION DEL PLAN
DE GESTION DE
PROVEEDORES

2021 CRITICOS:

Durante 2024, dimos un paso clave en nuestra estrategia de cadena
de valor sostenible: implementamos el plan de gestion de
LOCALES 100% proveedcgres criticos, centfado en identificar, capacitar, evaluar y
acompanar a los actores mas relevantes de nuestra red.

Los principales avances fueron:

2 O 2 2 Identificacion de proveedores criticos: Aplicamos una metodologia
basada en tres criterios —peso econdmico, relevancia operativa e
insumos insustituibles— para clasificar a nuestros proveedores mas

NO LOCALES 1% estratégicos.

LOCALES 99%

Onboarding estructurado: Organizamos siete ventanas de
capacitacion dirigidas exclusivamente a proveedores criticos. En
estas sesiones explicamos:

Qué significa ser un proveedor critico en IDEAL.

Como entendemos la sostenibilidad desde nuestra operacion.
Cuales son los criterios ESG que se incluiran en su evaluacion.
Qué mecanismos de mejora continua y remediacidon estaran

NO LOCALES 1% disponibles.

LOCALES 99%

2023

Mayor visibilidad de impactos: Gracias a este proceso,
obtuvimos mayor trazabilidad de riesgos y oportunidades dentro
de nuestra red de suministro, permitiendo anticipar escenarios,
alinear expectativas y priorizar acciones estratégicas en conjunto con

2 O 2 4 nuestros aliados.

NO LOCALES 2%

LOCALES 98%
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ESTRATEGIA DE
SOSTENIBILIDAD EN
LA CADENA DE VALOR

El modelo de gestion que implementamos en IDEAL se
estructura en tres fases interconectadas que guian la relacion
con nuestros proveedores criticos a lo largo del tiempo:

I Adecuacion de plataformas para tener trazabilidad vy

FAS E 1 . gestion integral de proveedores.

V I S I B I LI D,A D Clasificacion de proveedores criticos segun criterios
EST RATEG I CA técnicos y de impacto.

I Seleccion de variables ESG prioritarias alineadas con la
estrategia institucional de sostenibilidad. VISIBILIDAD PROVEEDORES CRIiTICOS ELEMENTOS ESG

Sesiones de integracidon con proveedores criticos para
alinear objetivos, criterios y procesos.

FASE 2:

Implementacion de una metodologia de evaluacion de
O N B OA R D I N 'ca I riesgo ESG, con clasificacion en riesgo alto, medio o bajo.
Y EVALUACION

N

Generacion de planes de remediacion para proveedores
con riesgo alto, acompanados por areas técnicas de IDEAL.

ONBOARDING EVALUACION PLANES DE REMEDIACION

FAS E 3 o l Medicion continua de desempeno técnico y sostenibilidad

~ con indicadores definidos.
DESEMPENO

~ Comunicacion constante para reforzar capacidades,
Y C O M U N I CAC I 0 N l compartir buenas practicas y alinear expectativas.

MEDICION DE DESEMPENO COMUNICACION




EL CAMINO DE LA
SEGURIDAD RUMBO
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En 2023, IDEAL establecidé los cimientos de una gestion robusta en
seguridad y salud, articulando estructuras funcionales, protocolos
operativos y un enfoque centrado en la prevencion y el monitoreo continuo.
Ese fue el punto de partida para una transformacion estructural.

En 2024, avanzamos sobre ese marco con un proceso de implementacion
disciplinado que va mas alla del cumplimiento normativo. Estamos
construyendo un modelo donde |la seguridad no se declara: se gestiona, se
mide y se integra como parte indivisible del desempeno operativo.

E L CAM I N O D E El objetivo es compartido y constante: avanzar con consistencia hacia
entornos sin incidentes, sin margen para la improvisacion y sin
LA S E G U RI DAD concesiones en la proteccion de las personas. Este es nuestro Rumbo al
Cero: una trayectoria institucional que convierte la seguridad en un
RUM BO AL estandar operativo sostenible, construido desde la accion cotidiana y

C E R O validado en cada resultado.



SEGURIDAD Y SALUD

La gestion de seguridad y salud en IDEAL responde a una definicidon
estratégica clara: reducir de manera sistematica los riesgos operativos y
consolidar entornos de trabajo seguros como parte estructural de nuestra
eficiencia operativa.

En 2023, se establecieron los elementos centrales del modelo: una
gobernanza funcional, procesos homologados, responsabilidad directiva y
un sistema de seguimiento enfocado en la prevencion. Para 2024, el
esfuerzo se centra en la implementacion rigurosa de estos pilares, con
criterios técnicos claros, objetivos de control definidos y una supervision
activa en todos los niveles de la organizacion.

Este modelo no solo se sostiene desde la técnica, sino tambiéen desde el
compromiso institucional. La direccion general, el Consejo de
Administracion y las areas operativas han respaldado de forma consistente
esta estrategia, garantizando su aplicacion en campo y su evolucion
continua.

La reduccion sostenida de accidentes de alto impacto valida la efectividad
del enfoque adoptado. Este avance no representa un punto de llegada,
sino la confirmacion de que el modelo funciona y debe seguir
perfeccionandose. En IDEAL, la seguridad no se trata como una obligacion
normativa, sino como una condicidn operativa permanente que define
nuestra manera de trabajar con responsabilidad y vision de largo plazo.
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(Tasa de accidentes con pérdida de
tiempo por cada 200,000 horas
trabajadas, por sus siglas en inglés)

EL CAMINO DE LA SEGURIDAD

2020

2021

2022

2023

2024

FA¥

REPORTE DE
SUSTENTABILIDAD
2024 IDEAL
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2.41

2.39

0.53

0.47

0.33




IDEAL 2024
EN CIFRAS

CARTA DEL
DIRECTOR GENERAL

MENSAJE DEL DIRECTOR
GENERAL JURIDICO

MODELO
DE NEGOCIO

COMPROMISO Y

PARTICIPACION Y ESTRUCTURA
DE GOBERNANZA.:
CONSOLIDANDO UNA CULTURA
DE SEGURIDAD COMPARTIDA

Durante 2024, IDEAL fortalecié los mecanismos de participacion
activa en seguridad y salud como parte fundamental de su
consolidacion operativa. Este avance se sostiene sobre una
estructura de gobernanza clara y funcional, que articula
diferentes niveles de liderazgo y permite alinear la estrategia
institucional con la operacion diaria.

La gobernanza de la seguridad en nuestra organizacion se
estructura en cuatro niveles que reflejan un compromiso
progresivo y sostenido:

Consejo de Administraciéon, como garante
institucional y responsable del impulso estratégico.

Direcciones Ejecutivas, que lideran la gestion
proactiva de la seguridad desde la alta administracion.

Comité de Seguridad, érgano ejecutivo
responsable de coordinar acciones, asignar
responsabilidades y dar seguimiento técnico.

Gerencias en Campo, que aseguran la
implementacion efectiva y el monitoreo operativo en
cada activo de infraestructura.

ACCION AMBIENTAL
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ANEXO

Este modelo permite mantener una supervision transversal
y continua, donde la seguridad es gestionada desde la
gobernanza y aplicada con rigor operativo. Todos los dias se
realizan sesiones de seguridad en los distintos frentes de
trabajo, consolidando una cultura compartida que prioriza la
prevencion, la accion coordinada y la mejora continua.

Ademas, la participacion se ha ampliado significativamente
en todos los niveles:

Colaboradores: Integracion en comisiones de seguridad,
brigadas y grupos locales de proteccion civil.

Directores: Participacion activa y continua en el Comité de
Seguridad y Salud.

Proteccion Civil: Brigadas operativas integradas en todos
los activos prioritarios.

Fuerzas de tarea especializadas: Lideradas por jefaturas de
seguridad y medio ambiente, con apoyo técnico desde el
corporativo.

Estas estructuras operan con caracter ejecutivo,
estableciendo estrategias, organizando procesos de
consulta y asighando responsabilidades concretas para su
ejecucion. La atencidbn meédica diferenciada por tipo de
activo —con servicios prehospitalarios en carreteras y
atencion directa en el sector agua— complementa este
enfoque adaptativo segun el perfil de riesgo.

DURANTE 2024 LOGRAMOS
ESTABLECER

EN CADA UNO DE NUESTROS

ACTIVOS EN OPERACION




MODELO DE GESTION
EN SEGURIDAD:
ESTRUCTURA PARA UN
ENTORNO LABORAL
SEGURO Y SALUDABLE

En IDEAL, adoptamos un enfoque sistematico y proactivo para
la gestion de la seguridad vy la salud, estructurado en torno a
cuatro pilares clave: Compromiso, Bienestar, Prevencion vy
Autoproteccion. Estos pilares conforman la base de nuestra
estrategia corporativa en seguridad, guiando cada accion
hacia un objetivo comun: construir un entorno laboral libre de
accidentes.

Cada pilar se integra de manera funcional a nuestras
operaciones, asegurando la alineacion entre el trabajo diario y
los objetivos estratégicos de largo plazo. Este modelo refleja
no solo el cumplimiento normativo, sino una conviccion
institucional de que la seguridad es una condicidon esencial
para operar con responsabilidad y excelencia.
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COMPROMISO
CON LA SEGURIDAD

Nuestra gestion de seguridad se fortalece mediante la implementacion
y mantenimiento de protocolos rigurosos, estandares técnicos
robustos y un sistema de monitoreo constante. Este compromiso se
traduce en acciones concretas:

Integracion de tecnologias avanzadas para prevencion,
proteccion y respuesta.

Cumplimiento estricto de la normativa nacional e interna en
seguridad.

° Vigilancia operativa permanente y capacidad de respuesta agil

ante cualquier incidente.

Este pilar consolida la seguridad como un componente operativo no
negociable, respaldado desde la alta direccion hasta el nivel operativo.

BIENESTAR FiSICO
Y MENTAL

En IDEAL, el bienestar de las personas no es un complemento
operativo, sino un componente estructural de nuestra sostenibilidad.
En 2024 dimos pasos clave hacia la consolidacion de un sistema que
integra salud fisica, prevencidon psicosocial y desarrollo de liderazgo,
articulados dentro de una misma estrategia institucional.

Uno de los avances mas relevantes fue el fortalecimiento de la
implementacion de la NOM-035, a través de la aplicacion de
instrumentos de evaluacion en activos prioritarios. Los resultados
fueron analizados por dominio tematico, lo que nos permitié focalizar
acciones en dimensiones criticas como cargas de trabajo, entorno
organizacional, relaciones laborales y reconocimiento. Este enfoque
técnico y segmentado nos permitid intervenir con precision,
priorizando las areas con mayor nivel de exposicion.

/Y EF

El Programa de Asistencia al Empleado (PAE) permanecidé activo
durante todo el ano, ofreciendo atencidon psicolégica 24/7 a
colaboradores y sus familias, bajo un modelo confidencial, accesible y
con trazabilidad para los casos atendidos. Paralelamente, se fortalecié
la difusiobn de capsulas informativas sobre salud psicosocial,
distribuidas a través de canales fisicos y digitales para asegurar una
cobertura organizacional constante.

En la dimension fisica, se llevaron a cabo jornadas meédicas,
campanas de vacunacion, pruebas diagndsticas y servicios de
medicina preventiva en activos operativos, priorizando aquellos bajo
condiciones laborales exigentes. Estas acciones se disenaron con
base en el analisis técnico de los perfiles de riesgo ocupacional
identificados en cada segmento operativo.

Desde la perspectiva organizacional, se mantuvieron activos los
canales seguros para la denuncia de situaciones relacionadas con
acoso, violencia o afectacion emocional, con protocolos formales de
atencion y seguimiento a cargo de responsables directivos. Este
mecanismo garantiza una respuesta institucional agil, profesional y
con criterios estrictos de confidencialidad.

Finalmente, continuamos fortaleciendo nuestras capacidades de
liderazgo mediante programas de formacion dirigidos a jefaturas y
gerencias, enfocados en el manejo de equipos, liderazgo efectivo y
buen trato. Este desarrollo no solo refuerza habilidades técnicas, sino
que consolida una cultura organizacional centrada en el respeto, la
prevencion y la construccion de entornos saludables.

En IDEAL, la gestion del bienestar no es un
esfuerzo paralelo. Es un sistema funcional,
evaluado de forma continua, que fortalece nuestra

cohesiodn interna, refuerza nuestra capacidad
operativa y consolida la base institucional para
avanzar con solidez hacia nuestros objetivos.
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En 2024, mantenemos la implementacion activa
de la norma ISO 45001 como parte del sistema

=1=13Vi3 [ei[e]"

Principales Peligros Por Sector De Negocio

PROACTIVA

La prevencion es el nucleo operativo de toda estrategia de
seguridad efectiva. En IDEAL, abordamos este pilar con una
vision integral que combina la formacion continua, la

Autopistas

Gestion de cargas pesadas, manejo de energias y sustancias
quimicas peligrosas, asi como actividades de riesgo como trabajo en
alturas y espacios confinados.

Gestion de cargas pesadas, manejo de energias y sustancias
quimicas peligrosas, asi como actividades de riesgo como trabajo en

de gestion de seguridad y salud en el trabajo.
Este modelo incluye auditorias internas y
externas, asi como un analisis sistematico de
riesgos, que permiten evaluar el desempeno real
de nuestras operaciones. Estos procesos se
integran a la gestion diaria como herramientas de

experiencia practica y el analisis técnico de los eventos para alturas y espacios confinados.

anticipar riesgos y evitar incidentes.

control, seguimiento y mejora continua,
fortaleciendo la disciplina operativa en todos los
niveles de la organizacion.

Gestion de cargas pesadas, manejo de energias y sustancias
Terminales | quimicas peligrosas, asi como actividades de riesgo como trabajo en

Nuestra estrategia se fundamenta en programas de
alturas y espacios confinados.

capacitacion preventiva disenados para que cada
colaborador identifique riesgos, peligros y condiciones
inseguras antes de que se materialicen. Estas
capacitaciones se desarrollan con base en escenarios
realistas y situaciones operativas especificas, o que permite
trasladar el conocimiento tedrico al entorno real de trabajo
de forma inmediata y funcional.

VERIFICACIONES
EXTERNAS RECIBIDAS

2021 1

Manejo de cargas pesadas, energias peligrosas y objetos filosos y

punzocortantes.
2022

2023 2024

2024 2

Oficinas

NUMERO DE
SIMULACROS
ACTIVADOS

Un componente central de este pilar es nuestra metodologia
de investigacion de accidentes, enfocada en la identificacion
de causas raiz. Este enfoque nos permite ir mas alla del
hecho puntual y entender el origen estructural de cada
incidente, habilitando asi la implementacion de medidas
correctivas sostenibles y la prevencion de recurrencias.

2022 1

2023 3

En IDEAL, prevenir no es solo actuar antes del incidente; es
construir sistemas, competencias y decisiones que protegen
|la operacion todos los dias, desde la base.

LA IDENTIFIQACI(')N DE LAS
CAUSAS RAIZ NOS HAN PERMITIDO
DISMINUIR CONSTANTEMENTE LOS

ACCIDENTES REGISTRADOS.




AUTOPROTECCION:

En IDEAL, la autoproteccidon es una competencia central para operar
con seguridad en entornos complejos. Mas alla del cumplimiento
normativo, promovemos una cultura donde cada colaborador cuenta
con las herramientas técnicas y conductuales necesarias para
anticiparse, actuar y responder ante condiciones reales de riesgo en
campo.

Durante 2024, reforzamos este enfoque a través de programas de
formacién disenados especificamente para contextos operativos
diversos. La capacitacion abarco desde la exposicion a condiciones
fisicas extremas hasta el manejo de maquinaria y sustancias
peligrosas. Cada curso fue estructurado segun el entorno técnico de
cada proyecto, alejandose de esquemas geneéricos para ofrecer
contenidos adaptados, practicos y aplicables.

« En paralelo, fortalecimos las estructuras de respuesta operativa
mediante:

 Brigadas de emergencia entrenadas para la atencion inmediata de
incidentes.

« Comisiones de seguridad e higiene, responsables de la supervision
local continua.

Fuerzas de tarea especializadas, conformadas por personal capacitado
y respaldadas por lideres técnicos en seguridad y salud.

Estas estructuras permiten asegurar la ejecucion efectiva de
protocolos de proteccion civil, primeros auxilios, evacuacion y control
de emergencias, alineados a los riesgos especificos de cada sitio
operativo.

La eficacia de este modelo se refleja en resultados concretos: en 2024,
logramos una reduccion del 27% en la tasa de accidentes con tiempo
perdido, validando asi la solidez técnica del enfoque, la precision en el
diseno de las capacitaciones y la madurez creciente de nuestro
sistema de gestion.

AUMENTAMOS UN 94% LAS HORAS
BRINDADAS EN CURSOS DE SEGURIDAD
Y SALUD RESPECTO AL ANO PASADO
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HORAS
BRINDADAS EN
CAPACITACIONES
DE SEGURIDAD

2021 2022 2{0)24C] 2024

7,365,184

17,491

HORAS

TRABAJADAS 7,494,418

7,715,136 7,892,560

ACCIDENTES CON
PERDIDA DE TIEMPO

DIAS TOTALES PERDIDOS

AL DIE R@IRE POR ACCIDENTE

Nuestras acciones en seguridad se evaluan mediante indicadores
clave que reflejan la efectividad de nuestras iniciativas y programas de
capacitacion. Estos indicadores incluyen la tasa de dias perdidos y la
tasa de accidentes con tiempo perdido, proporcionando un panorama
preciso de nuestra actuacion en materia de seguridad.

En IDEAL, la autoproteccion
NO €S una accion aislada, es un
estandar operativo compartido.
Es |la capacidad de cada

persona para actuar con

responsabilidad, anticipacion y
criterio técnico en favor de una
operacion segura.

Destacamos un logro significativo que evidencia la eficacia de nuestro
enfogue: una notable reduccidon del 78% en la tasa de accidentes
laborales. Este éxito subraya la importancia de la educacidon en
seguridad y valida el método con el que identificamos y priorizamos las
areas para intervencion y mejora
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ACERCA DE ESTE REPORTE

La Subdireccion de Medio Ambiente y Seguridad, que opera bajo la
supervision de la Direccion General Juridica, ha sido la encargada de
compilar este cuarto reporte de sustentabilidad 2024. Este documento
refleja nuestro compromiso continuo y los avances en las areas de gobierno
corporativo, responsabilidad social y gestion ambiental que abarca el periodo
del 1 de enero de 2024 al 31 de diciembre de 2024.

El reporte de este ano ha sido elaborado conforme a los estandares mas
recientes del Global Reporting Initiative (GRI 2021), asegurando una
transparencia y rigor metodolégico alineados con las mejores practicas
internacionales. Ademas, hemos hecho un esfuerzo consciente para alinear
nuestras actividades y reportar nuestro progreso en relacion con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas, destacando
nuestra contribucidn activa a estos importantes objetivos globales.
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TABLA SASB

SERVICIOS DE INGENIERIAY CONSTRUCCION

SASB Code Parametros de contabilidad 2024

Efectos ambientales del desarrollo de proyectos

No hubo ninguna situacion de derrames identificados este ano

IF-EN-160a.1 NuUmero de incidentes de no conformidad asociados con permisos, estandares y regulaciones medioambientales
I ) ) ) ) R _ _, IDEAL es una empresa que se dedica a la construccion, operacion y administracion de
IE-EN-160a.2 Analisis de los procesos para evaluar y gestionar los riesgos ambientales asociados al diseno, la ubicaciony la poryectos de infraestructura concesionados por el gobierno de México. Los proyectos
. construccion de los proyectos en los que participa IDEAL son elaborados y disefiados en su totalidad por el gobierno y

no por la empresa

Salud y seguridad de la fuerza laboral

IF-EN-320a.1 Tasa total de incidentes registrables (TRIR) 0.33

Efectos del ciclo de vida de los edificios e infraestructuras

Dentro de las limitaciones en las mejoras que se pueden incorporar en los activos de
Analisis del proceso para incorporar las consideraciones de eficiencia energética e hidrica de la fase operativa en la infraestructura que operamos, hemos instalado plantas de tratamiento de agua en
IF-EN-410a.2 planificaciéon y el disefio de los proyectos algunos activos carreteros, mejorando sustancialmente la eficiencia hidrica. De igual
forma, contamos nuestro activo AUSUR cuenta con paneles solares lo que permite
dotar de energia de fuentes renovables a dicho activo.

Etica empresarial

Numero de proyectos activos

IF-EN-510a.1
cartera de pedidos en paises que ocupan los 20 puestos mas bajos en el Indice de percepcion de la corrupcion de 5
Transparencia Internacional
Importe total de pérdidas monetarias como resultado de los procedimientos judiciales relacionados con )
. ., $0 pesos mexicanos
acusaciones de sobornos o corrupcion
IF-EN-510a.2
Importe total de pérdidas monetarias como resultado de los procedimientos judiciales relacionados con )
. L . . $0 pesos mexicanos
acusaciones de practicas de competencia desleal
IF-EN-510a.3 Descripcion de las politicas y practicas para la prevencion de los sobornos y la corrupcion Pagina 46 a 49 del reporte de sustentabilidad 2024

Parametros de actividad

16 activos carreteros

IF-EN-00O0.A NuUmero de proyectos activos 2 plantas de tratamiento de agua
3 terminales multimodales
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IDEAL ha elaborado el informe conforme a los Estandares GRI para el periodo comprendido entre 1 de enero 2024 a 31 de diciembre 2024

GRI 1 usado

GRI 1: Fundamentos 2021

Estandares SectorialesG GRI Aplicables No aplica

Indicador GRI

Declaracion GRI

Seccion o respuesta directa

Estandares Universales

GRI 2: Contenidos Generales

1. LA ORGANIZACION Y SUS PRACTICAS DE PRESENTACION DE INFORMES

Contenido 2-1 Detalles organizacionales

a. indicar su nombre legal, Impuslora del Desarrollo y el Empleo en América Latina S.A.B. de C.V. (IDEAL)
b. indicar la naturaleza de la propiedad y su forma juridica; IDEAL es una empresa publica listada en la bolsa de valores de México

C. indicar la ubicacion de su sede central; Ciudad de México, México

d. indicar en qué paises opera. México

Contenido 2-2 Entidades incluidas en la presentacion de informes de sostenibilidad

a. enumerar todas sus entidades incluidas en la presentaciéon de informes de sostenibilidad; Acerca de este reporte
si la organizacion tiene estados financieros consolidados y auditados o informacién
b financiera archivada en registros publicos, especificar las diferencias existentes entre la No
' lista de entidades incluida en sus informes financieros y la de sus informes de
sostenibilidad;
c si la organizacidon se compone de varias entidades, explicar el enfoque adoptado para Contamos con un equipo operativo en la sede central la cual solicita y recaba la informacién de los sectores de

Contenido 2-3 Periodo objeto del informe, frecuencia y punto de contacto

consolidar la informacion, incluido:

negocio para consolidarla

a. especificar el periodo objeto del informe y la frecuencia de sus informes de sostenibilidad; 1 de enero 2022 al 31 de diciembre 2024

b. espeqlflcar el. periodo opjeto de sus |nforme's.f_|nan0|ero's Y, en caso fje que no se alinee con 1 de enero 2022 al 31 de diciembre 2024
el periodo objeto de los informes de sostenibilidad, explicar la razén;

C. indicar la fecha de publicacion del informe o de la informacion presentada; 30 mayo de 2024
especificar el punto de contacto para cuestiones relacionadas con el informe o la

d. Acerca de este reporte

Contenido 2-4 Actualizacion de la informacion

informacion presentada.

a.

presentar actualizaciones de la informacion presentada en periodos objeto de informes
anteriores y explicar:

Este ano las emisiones de GEI fueron verificadas por un externo independiente

Contenido 2-5 Verificacion externa

b.

si la presentacion de informes de sostenibilidad de la organizacidn se ha sometido a
verificacion externa:

Si, las emisiones de GEI fueron sometidas a una verificacion externa con base en los lineamientos de ISAE 3000
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Declaracion GRI

09 REPORTE DE
SUSTENTABILIDAD
2024 IDEAL

ANEXO

Seccidn o respuesta directa

Estandares Universales

GRI 2: Contenidos Generales

Contenido 2-6 Actividades, cadena de valor y otras relaciones comerciales

2. ACTIVIDADES Y TRABAJADORES

a. indicar el sector o los sectores en los que tiene actividad; Pagina 11
b. descrlblr su p,adena de valor, lo que |n(.:Iuy(=T las actividades, los productos y los servicios de Pagina 62 a 64
la organizacion, y los mercados atendidos;
d. Describir los cambios significativos con respecto al periodo objeto del informe. Sin cambios significativos

Contenido 2-7 Empleados

a. indicar el numero total de empleados, y desglosarlo por género y region; Paginas 58 a 61
b. indicar el numero total de: Paginas 58 a 61
b.1|empleados fijos, y desglosarlo por género y region; Paginas 58 a 61
e 22| EMDlEADOS tempoTales, y desglosarlo por géneroyregion; L PABINGSBBABL e
e D3 | €MPlE2DOS POF NOFAS NO garantizadas, y desglosarlo por géneroy region; e OBINAS B8 B B e
b.4|empleados a tiempo completo, y desglosarlo por género y region,; Paginas 58 a 61
......................................................................................................................................................................................................................................... o empleadosatlempoparmalydesglosarloporgeneroyreglon Pag|nas58a61
o describir los métodos y las suposiciones empleados para compilar los datos y si se Contamos con un equipo operativo en la sede central la cual solicita y recaba la informacién de todos los paises
: presentan las cifras: para analizala y reportarla de manera consolidada.
d. presentar la informacion de contexto necesaria para entender los datos presentados N/A
e describir fluctuaciones significativas del numero de empleados durante el periodo objeto N/A

del informe y entre distintos periodos objeto de los informes.
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Seccion o respuesta directa

Estandares Universales

GRI 2: Contenidos Generales

Contenido 2-9 Estructura de gobernanza y composicion

describir su estructura de gobernanza, incluidos los comités del maximo érgano de

a. gobierno: Paginas 42 a 45
enumerar los comités del maximo érgano de gobierno encargados de la toma de
b. decisiones y de la supervision de la gestion de los impactos de la organizacidon sobre la Paginas 42 a 45
economia, el medio ambiente y las personas;
C. describir la composicion del maximo érgano de gobierno y sus comités segun: Paginas 42 a 45
c.1l|el numero de miembros ejecutivos y no ejecutivos; Paginas 42 a 45
c.2|independencia Paginas 42 a 45
c.3|la antiguedad de los miembros en el érgano de gobierno; Paginas 42 a 45
c.5|género Paginas 42 a 45
c.6|los grupos sociales infrarrepresentados; N/A

Contenido 2-10 Designacioén y seleccion del maximo érgano de gobierno

describir los procesos de designacion y seleccidon del maximo érgano de gobierno y sus

El Consejo de Administracion es nombrado/ ratificado anualmente en la Asamblea General Ordinaria de
Accionistas. De conformidad con los Estatutos Sociales de IDEAL, este 6rgano debe estar integrado por un

a. comités; minimo de 15 y un maximo 21 consejeros; de los cuales al menos un 25% de ellos deben de ser independientes
en términos de la Ley del Mercado de Valores de México.
El Consejo de Administracion es nombrado/ ratificado anualmente en la Asamblea General Ordinaria de
b describir los criterios empleados para designar y seleccionar a los miembros del maximo Accionistas. De conformidad con los Estatutos Sociales de IDEAL, este érgano debe estar integrado por un

organo de gobierno e indicar si se tiene en cuenta lo siguiente y como:

minimo de 15 y un maximo 21 consejeros; de los cuales al menos un 25% de ellos deben de ser independientes
en términos de la Ley del Mercado de Valores de México.

b.1

opiniones de los grupos de interés (incluidos los accionistas);

El Consejo de Administracion es nombrado/ ratificado anualmente en la Asamblea General Ordinaria de
Accionistas.

b.2|diversidad,; El 16.66% de los consejeros de IDEAL al dia de hoy, son mujeres.

b.3lindependencia El Consejo de Administracion debe estar integrado por un minimo de 15 y un maximo 21 consejeros; de los cuales
; P al menos un 25% de ellos deben de ser independientes en términos de la Ley del Mercado de Valores de México.

b.4|competencias pertinentes para los impactos de la organizacién. El Consejo de Administracion de IDEAL esta compuesto por 12 profesionales que aportan su experiencia 'y

conocimiento para asegurar que la estrategia de negocio sostenible de la compania se ejecute.

Contenido 2-11 Presidente del maximo érgano de
gobierno

indicar si el presidente del maximo érgano de gobierno es también un alto ejecutivo de la

a : e No, el Presidente del Consejo no ostenta cargos ejecutivos ni de cualquier otro tipo en la empresa.
organizacion;
si el presidente también es un alto ejecutivo, explicar su funcion dentro de la gerencia de la

b. organizacion, las razones de esta configuracion y cOmo se evitan y mitigan los conflictos de N/A

interés.
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Estandares Universales

GRI 2: Contenidos Generales

Contenido 2-12 Funcion del maximo érgano de gobierno en la supervision de la gestion

de los impactos

describir la funcidn que desempenan el maximo érgano de gobierno y los altos
ejecutivos en el desarrollo, la aprobacion y la actualizacidon del propdsito de la organizacion,

a. . o : " . Paginas 42 a 45
las declaraciones de valores o mision, las estrategias, las politicas y los objetivos
relacionados con el desarrollo sostenible;
describir la funcidn que desempena el maximo érgano de gobierno en la supervision de la

b. debida diligencia de la organizacién y de otros procesos para identificar y abordar sus Paginas 42 a 45

impactos sobre la economia, el medio ambiente y las personas, entre ellos:

si el maximo érgano de gobierno se involucra en la participacion de los grupos de interés

b.1 . . i Paginas 42 a 45
en este proceso y, de ser asi, de qué manera;

b.2|como considera el maximo érgano de gobierno los resultados de estos procesos; Paginas 42 a 45

c. describir la funcidn que desempena el maximo érgano de gobierno en la revision de la Paginas 42 a 45

Contenido 2-13 Delegacion de la responsabilidad de gestidn de los impactos

eficacia de los procesos de la organizacion.

describir coémo delega el maximo érgano de gobierno la responsabilidad de gestionar los
impactos de la organizacion sobre la economia, el medio ambiente y las personas, incluido:

Paginas 42 a 45

a.l|si ha designado a algun alto ejecutivo con responsabilidad para la gestidon de los impactos; Paginas 42 a 45

a.2|si ha delegado la responsabilidad de gestidn de los impactos sobre otros empleados; Paginas 42 a 45
describir los procesos y la frecuencia con la que los altos ejecutivos y otros empleados

b.|/informan al maximo érgano de gobierno sobre la gestion de los impactos de la Paginas 42 a 45

Contenido 2-14 Funcion del maximo organo de gobierno en la presentacion de informes

de sostenibilidad

organizacion sobre la economia, el medio ambiente y las personas.

indicar si el maximo érgano de gobierno tiene la responsabilidad de revisar y aprobar la

a. informaciodn presentada, incluidos los temas materiales de la organizacion y, de ser asi, Si, el Consejo de Administracion de IDEAL revisa el Reporte y lo aprueba en sesion.
describir el proceso de revision y aprobacion de la informacion;
indicar si el maximo érgano de gobierno no tiene la responsabilidad de revisar y aprobar la

b. informacion presentada, incluidos los temas materiales de la organizacion y, de ser asi, N/A

explicar la razon.

Contenido 2-15 Conflictos de interés

a.

describir los procesos para que el maximo érgano de gobierno asegure que los conflictos
de interés se previenen y se mitigan;

El Cdodigo de Conducta de IDEAL, dentro de su alcance, incluye a los conejeros de la empresa. En este
documento se presenta el principio para declarar los conflictos de interés y evitarlos.

o}

indicar si se informa de los conflictos de interés a los grupos de interés, incluidos, como
minimo, los conflictos de interés relativos a:

Si en el Informe Anual que se sube a Bolsa

b.1|la pertenencia a distintos consejos directivos; Si en el Informe Anual que se sube a Bolsa Mexicana de Valores
b.2|la participacidon accionarial cruzada con proveedores y otros grupos de interes; Si en el Informe Anual que se sube a Bolsa Mexicana de Valores
b.3|la existencia de accionistas controladores; Si en el Informe Anual que se sube a Bolsa Mexicana de Valores
b.4|las partes relacionadas, sus relaciones, transacciones y saldos pendientes. Si en el Informe Anual que se sube a Bolsa Mexicana de Valores

Contenido 2-16 Comunicacion de inquietudes criticas

describir si se comunican las inquietudes criticas al maximo érgano de gobierno vy, de ser
asi, de qué manera;

A través de los Comités de apoyo se le comunican inquietudes en materia de sostenibilidad y de ética al Consejo
de Administracion de IDEAL. Esto se hace de manera trimestral.
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GRI 2: Contenidos Generales

Contenido 2-22 Declaracion sobre la estrategia de desarrollo sostenible

4. ESTRATEGIA, POLITICAS Y PRACTICAS

Contenido 2-23 Compromisos y politicas

presentar una declaracion del maximo érgano de gobierno o el mas alto ejecutivo de la
organizacion sobre la importancia del desarrollo sostenible para la organizacion y su
estrategia de contribucién a este.

Pagina 6

a. describir sus compromisos y politicas de conducta empresarial responsable, lo que incluye: Paginas 46 a 49
a.l|los instrumentos intergubernamentales a los que los compromisos hacen referencia; Paginas 46 a 49
a.2|si los compromisos estipulan la realizacion de una debida diligencia; Paginas 46 a 49
Con la finalidad de adpoatr medidas tempranas para prevenir y mitigar impactos negativos potenciales, la
a.3|si los compromisos estipulan la aplicacion del principio precautorio; empresa tiene el compromiso de realizar analisis de materialidad (y actualizarlos periédicamente) para recoger las
inquietudes de sus distintos grupos de interés y actuar en consecuencia.
a.4|si los compromisos estipulan el respeto de los derechos humanos; Si, el en Conducta de IDEAL contiene dicho principio.
describir sus compromisos y politicas especificas para el respeto de los derechos . . . ..
b. P i yp P P P Si, el en Conducta de IDEAL contiene dicho principio.
humanos, lo que incluye:
b.1 los derechos humanos reconocidos internacionalmente que el compromiso contempla; Todos aquellos en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos de la ONU.
c proporcionar enlaces a los compromisos y politicas si son de acceso publico o, si los
| compromisos y politicas no estan disponibles para el publico, explicar la razén;
indicar el nivel al que se aprobd cada uno de los compromisos y politicas dentro de la . . > : "
d. ! i a P L " P yp El consejo de administracion de IDEAL y en su caso el Director General es el que aprueba las politicas
organizacion, y si se trata del maximo nivel,;
e indicar la medida en que los compromisos y politicas son de aplicaciéon a las actividades de El Cédigo aplica a colaboradores, accionistas, consejeros, inversionistas, proveedores, clientes y cualquier
' la organizaciéon y a sus relaciones comerciales; persona que interactua con, en nombre y en representacion de la empresa.
£ describir como se comunican los compromisos y politicas a trabajadores, socios El area de cumplimiento dentro de su plan anual realiza capacitaciones perddicas relacionados con nuestras

comerciales, y otras partes pertinentes.

politicas y codigos

Contenido 2-24 Incorporacion de los compromisos y politicas

a.

describir coémo incorpora cada uno de sus compromisos o politicas para una conducta
empresarial responsable en todas sus actividades y relaciones comerciales, lo que incluye:

Paginas 46 a 49

a.l

como asigna responsabilidades para aplicar los compromisos en los diferentes niveles de
la organizacion;

Paginas 46 a 49

a.2

como integra los compromisos en las estrategias organizativas y las politicas y los
procedimientos operativos;

Paginas 46 a 49

a.3

como aplica sus compromisos con sus relaciones comerciales y a través de ellas

Paginas 46 a 49

a4

la formacion sobre la aplicacion de los compromisos que imparte la organizacion.

El area de cumplimiento dentro de su plan anual realiza capacitaciones perddicas relacionados con nuestras
politicas y codigos
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4. ESTRATEGIA, POLITICAS Y PRACTICAS

Contenido 2-25 Procesos para remediar los impactos negativos

describir su enfoque para identificar y abordar las reclamaciones, incluidos los mecanismos

: > : S Paginas 46 a 49
de quejas y reclamacion que ha instaurado o en los que participa;

describir coémo se cuenta con la participacion de los grupos de interés que son los usuarios
d. previstos de los mecanismos de quejas y reclamacioén para el diseno, la revision, la Paginas 46 a 49
operacion y la mejora de estos mecanismos;

describir como hace la organizacion un seguimiento de la eficacia de los mecanismos de
e. quejas y reclamacion y de otros procesos de remediacidon y presentar ejemplos de su Paginas 46 a 49
eficacia, con la retroalimentacion de los grupos de interés.

Contenido 2-26 Mecanismos para solicitar

asesoramiento y plantear inquietudes

a. describir los mecanismos para que los individuos: Paginas 46 a 49

soliciten asesoramiento sobre la aplicacidon de las politicas y practicas de la organizacion

a.l )
para una conducta empresarial responsable;

Paginas 46 a 49

a.2|planteen sus inquietudes sobre la conducta empresarial de la organizacion. Paginas 46 a 49

Contenido 2-27 Cumplimiento de la legislacion y las normativas

presentar informacion sobre el numero total de casos de incumplimiento significativos de la Ocasionalmente la empresa se ve involucrada en algun prcedimiento legal dentro del curso normal de sus
a. legislacion y las normativas durante el periodo objeto del informe, y un desglose de este operaciones; no obstante, ninguno de dichos procedimientos - ya sea analizados individualmente o en conjunto -
total por: pueden tener efecto relevante adverso sobre los resultados de la operacién y la posicion financiera de la empresa.
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Contenido 2-29 Enfoque para la participacion de los grupos de interés

a. describir su enfoque para contar con la participacion de los grupos de interés, incluido: Pagina 38
a.l|las categorias de grupos de interés con las que se involucra y como las identifica; Pagina 38
a.2|el propdsito de la participacion de los grupos de interés; Pagina 38

como la organizacion busca asegurar que la participacion de los grupos de interés resulte

a.3
provechosa.

Pagina 38

Contenido 2-30 Convenios de negociacion colectiva

indicar el porcentaje total de empleados cubiertos por los convenios de negociacion

(o)
colectiva ; 63.31%

GRI 3: Temas materiales
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Contenido 3-1 Proceso de determinacion de los temas materiales

a. describir el proceso que ha seguido para determinar sus temas materiales, incluido: Pagina 38y 39

como ha identificado sus impactos reales y potenciales, negativos y positivos, sobre la
a.l|economia, el medio ambiente y las personas, incluidos los impactos sobre los derechos Pagina 38 y 39
humanos, en todas sus actividades y relaciones comerciales;

a.2|coémo ha priorizado los impactos sobre los que informar en funcién de su importancia; Pagina 38 y 39

especificar los grupos de interés y expertos cuyos puntos de vista han participado en el
proceso de determinacion de sus temas materiales.

Pagina 38 y 39

Contenido 3-2 Lista de temas materiales

a. enumerar sus temas materiales; Pagina 38 y 39

informar de los cambios que se hayan producido en la lista de temas materiales con

respecto al periodo objeto del informe anterior. FEEnE Sty e

Contenido 3-3 Gestion de los temas materiales

d. 'deSCFIb.Ir las medidas adoptadas para gestionar el temay los impactos asociados, lo que Pagina 38 y 39
incluye:
d.1l|las medidas adoptadas para prevenir o mitigar impactos negativos potenciales; Pagina 38 y 39
d.2 las medldas adop_t_adas para abordar los |mpac_tos_’n(?gat|vos potenciales, incluidas las Pagina 38 y 39
medidas para facilitar o colaborar en su remediacion;
d.3|las medidas adoptadas para gestionar los impactos negativos reales y potenciales; Pagina 38 y 39
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ESTANDARES TEMATICOS

GRI 200: Estandares Econdmicos

GRI 201: Desempeno Econdmico 2016

201-2 Implicaciones financieras y otros riesgos y oportunidades derivados del cambio climatico Pagina 21 a 23

201-4 Asistencia financiera recibida del gobierno IDEAL no recibe asistencia de ningun gobierno

GRI 203: Imapctos Econdmicos Indirectos 2016

Inversiones en infraestructura y servicios apoyados Pagina 10 a 18

GRI 204: Practicas de Abastecimiento 2016

204-1 Proporcion de gasto en proveedores locales Pagina 62 a 64
GRI 205: Anticorrupcion 2016
205- 2 Comunicacion y formacion sobre politicas y procedimientos anticorrupcion Paginas 46 a 49

205-3 Casos de corrupcion confirmados y medidas tomadas Paginas 46 a 49
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GRI 2: Contenidos Generales

GRI 300: Medio Ambiente
GRI 301: Materiales 2016
301-2

GRI 302: Energia 2016
302-1

ESTANDARES TEMATICOS

Insumos reciclados

Consumo de energia dentro de la organizacion

Pagina 31

Pagina 22y 23

302-4

Reduccién del consumo energeético

Pagina 22y 23

GRI 303: Agua 2016

303-1 Interaccion con el agua como recurso compartido Pagina 34
303-2 Gestion de los impactos relacionados con los vertidos de agua Pagina 34
303-5 Consumo de agua Pagina 34

GRI 306: Residuos 2020

Generacion de residuos e impactos

el significativos relacionados con los residuos SefiE et
306-3 Residuos generados Pagina 31
306-4 Residuos no destinados a eliminacion Pagina 31

GRI 305: Emisiones 2016

305-1 Emisiones directas de GEI (alcance 1) Pagina 21 a 30
305-2 Emisiones indirectas de GEI al generar energia (alcance 2) Pagina 21 a 30
305-3 Emisiones Biogénicas tCO2e 686.21
305-4 Emisiones indirectas de GEI al generar energia (alcance 2) Pagina 21 a 30
305-5 Reduccion de las emisiones de GEI Pagina 21 a 30
GRI 306: Efluentes y Residuos 2016

306-1 Generacion de residuos e impactos significativos relacionados con los residuos Pagina 31
306- 2 Residuos por tipo y método de eliminaciéon Pagina 31
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Seccidn o respuesta directa

Estandares Universales

GRI 2: Contenidos Generales

GRI 400: Social
GRI 401: Empleo 2016

401-1

ESTANDARES TEMATICOS

Nuevas contrataciones de empleados y rotacién de personal

Pagina 58 a 61

GRI 403: Salud y seguridad en el trabajo 2019

403-1 Sistema de gestidon de la salud y la seguridad en el trabajo Pagina 65 a 69

403-2 Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos e investigacion de incidentes Pagina 65 a 69

4034 Partlc_zlpacnon de los trabajadores, consultas y comunicacion sobre salud y seguridad en el Pagina 65 a 69
trabajo

403-5 Formaciodn de trabajadores sobre salud y seguridad en el trabajo Pagina 65 a 69

403-6 Fomento de la salud de los trabajadores Pagina 65 a 69

403-7 P_revenmon y m_ltlgamon de los |mpact_os enla salud_y la seguridad de los trabajadores Pagina 65 a 69
directamente vinculados con las relaciones comerciales

403-9 Lesiones por accidente laboral Pagina 65 a 69

GRI 404: Formacion y Ensenanza 2016

404- 1

GRI 405: Diversidad e igualdad de oportunidades 2016

Media de horas de formacion al ano por empleado

Pagina 58 a 61

405-1
GRI 406: No discriminacion 2016

Diversidad en érganos de gobierno y empleados

Paginas 42 a 45

406-1

Casos de discriminacién y acciones correctivas emprendidas

Paginas 46 a 49

GRI 415: Politica publica 2016

415-1

Contribuciones a partidos y/o representantes politicos

IDEAL no hace contribuciones a partidos politicos o representantes politicos.
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PRINCIPIO COMPROMISO IDEAL
1 Las empresas deben apoyar y respetar la proteccion de los Derechos Humanos
fundamentales reconocidos internacionalmente, dentro de su ambito de influencia.

e Cdodigo de conducta
e Politica de Sustentabilidad

) _ » e Politica anticorrupcion

2 Las empresas deben asegurarse de que sus empresas no son complices en la vulneracion
de los Derechos Humanos.
3 Las empresas deben apoyar la libertad de afiliacion y el reconocimiento efectivo del
derecho a la negociacion colectiva.
Las empresas deben apoyar la eliminacion de toda forma de trabajo forzoso o realizado
4 bajo coaccion . .

' e Cddigo de conducta
: — e Politica de Sustentabilidad

5 Las empresas deben apoyar la erradicacion del » _ »

trabajo infantil. e Politica anticorrupcion
6 Las empresas deben apoyar la abolicidn de las practicas de discriminacion en el empleo vy la
ocupacion.
7 Las empresas deberan mantener un enfoque preventivo que favorezca el Medio Ambiente.
8 Las empresas deben fomentar las iniciativas que promuevan una mayor responsabilidad
ambiental. e Politica de sustentabilidad
e Politica de economia circular
9 Las empresas deben favorecer el desarrollo y la difusidon de las tecnologias respetuosas con
el Medio Ambiente.

e o I » . - e » e Codigo de conducta

10 Las empresas deben trabajar contra la corrupcidon en todas sus formas, incluidas extorsion y e Politica de Sustentabilidad

soborno.

e Politica anticorrupcion




IMPULSORA pEL DESARROLLO Y EL EMPLEO EN AMERICA LATINA

REPORTE DE SUSTENTABILIDAD 2024

El reporte incluye la informacion material y relevante en materia de
sustentabilidad abarcando el periodo comprendido entre el 1 de enero
y el 31 de diciembre de 2024 para nuestros sectores de negocio de
Autopistas, PTAR, Terminales multimodales y Telepeaje.

Todas las cifras expresadas en enteros fueron redondeadas, a partir
de 0.5 al numero inmediato superior y por debajo de este al numero
inmediato inferior.

CONTACTO

Para cualquier duda o comentario
respecto a este informe contactar
las siguientes fuentes:
www.ideal.com.mx
amirandav@ideal.com.mx
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Géon, S.C.

Tamaulipas No 30 Piso 2
Col. Hipédromo Condesa
Ciudad de México, 06140

IMPULSORA DEL DESARROLLO Y EL EMPLEO EN AMERICA LATINA S.A.B DE C.V.

Informe de aseguramiento con alcance limitado sobre indicadores seleccionados de
sustentabilidad incluidos en el Reporte de Sustentabilidad 2024 “Rumbo al Cero” para el
ejercicio concluido el 31 de diciembre de 2024.

Géon, S.C.

Tamaulipas No 30 Piso 2
Col. Hipédromo Condesa
Ciudad de México, 06140

GeON

Evolucidon Sustentable

Impulsora del Desarrollo y el Empleo en América
Latina, S.A.B. de C.V.

Informe de aseguramiento con alcance limitado sobre
indicadores  seleccionados de sustentabilidad
incluidos en el Reporte de Sustentabilidad 2024 para
el ejercicio concluido el 31 de diciembre de 2024

Alcance del encargo

Géon, S.C. fue contratado para llevar a cabo un aseguramiento con alcance limitado sobre
ciertos indicadores clave de sustentabilidad presentados en el Reporte de Sustentabilidad
2025 de Impulsora del Desarrollo y el Empleo en América Latina, S.A.B. de C.V. (en adelante,
“IDEAL”), correspondiente al periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024.

El aseguramiento se realizé de conformidad con la Norma Internacional sobre Trabajos de
Aseguramiento (ISAE) 3000, “Trabajos de aseguramiento distintos de auditorias o revisiones
de informacion financiera histérica”, emitida por el International Auditing and Assurance
Standards Board (IAASB). El trabajo fue llevado a cabo por un equipo independiente y
multidisciplinario con experiencia en la revisidn de informacién no financiera.

REPORTE DE SUSTENTABILIDAD 2024 IDEAL

Géon, S.C.

Tamaulipas No 30 Piso 2
Col. Hipédromo Condesa
Ciudad de México, 06140

G&eON

Evolucion Sustentable

Responsabilidad de IDEAL

IDEAL es responsable de la preparacién y presentacién de la informacion sujeta a este
aseguramiento, asi como del disefio e implementacién de controles internos que aseguren
su integridad y trazabilidad. Esta responsabilidad incluye la adopcion de criterios
metodoldgicos sdlidos y consistentes para la recoleccion y consolidacion de los datos.

Limitaciones inherentes

La informacidén de sustentabilidad estd sujeta a incertidumbre inherente, derivada del uso
de criterios no financieros, estimaciones y juicios técnicos. La interpretacién de
materialidad, relevancia o exactitud puede variar segln los supuestos adoptados por la
organizacién.

Indicadores objeto del aseguramiento
El alcance del aseguramiento con caracter limitado comprendid los siguientes indicadores:
1. Consumo de electricidad adquirida a terceros

Se verific6 una muestra aleatoria representativa de mas del 70% del consumo
reportado, revisando la consistencia documental de los recibos emitidos por la
Comisién Federal de Electricidad (CFE).

Se evalué que los procesos de recoleccién, transmision y resguardo de la
informacién observaran controles adecuados conforme a mejores practicas (MRV).

Consumo de combustibles fésiles para fuentes moéviles

Se revisé la trazabilidad documental de la adquisicién de gasolina y diésel, validando
que el total reportado fue utilizado como fuente moévil dentro del periodo
reportado.

Se constaté que los documentos de respaldo fueron emitidos por terceros
independientes y sujetos a obligaciones fiscales supervisadas por la autoridad
competente.

Calculo de emisiones de gases de efecto invernadero (GEl)
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e Serevisaron los procesos de calculo de las emisiones directas (Alcance 1), derivadas

del consumo de combustibles fosiles en fuentes maviles, asi como las emisiones
indirectas por consumo eléctrico (Alcance 2), empleando la metodologia del
Protocolo GHG.
Se corroboré que los factores de emisién aplicados corresponden a fuentes publicas
reconocidas, vigentes y apropiadas para el contexto nacional. Asimismo, se validé la
consistencia de las férmulas utilizadas y la trazabilidad de los datos base utilizados
para la estimacidon de ambas categorias de emisiones.

Independencia profesional, ética y evaluacion del entorno de control

La organizacién ha desarrollado un sistema sélido y maduro de gestion de la informacion
no financiera, respaldado por procedimientos definidos, responsables identificados y
controles institucionalizados. Como tercero independiente, y en cumplimiento de principios
éticos y de objetividad profesional, hemos llevado a cabo un analisis detallado sobre el
disefio y laimplementacién de dichos mecanismos, con especial atencién a la calidad de los
datos y la trazabilidad de la informacién reportada.

Como parte del proceso de revisidn, se aplicaron procedimientos conforme a la
Norma ISAE 3000y el Protocolo GHG, y se obtuvo evidencia directa que respalda los
indicadores incluidos en el alcance del aseguramiento. En este contexto,
destacamos lo siguiente:

No se encontré evidencia alguna de retencién, omisidn o manipulacién dolosa de la
informacién verificada.

Los valores reportados y los calculos realizados por las areas responsables fueron
revisados en su maxima extensién, validando su coherencia y consistencia
metodoldgica.

Se observé el cumplimiento de los controles establecidos en la gran mayoria de los
casos, reflejando un entorno de control operativo adecuado.

Se solicitd evidencia documental soporte para la informacién transmitida, y en
muestras aleatorias del total de emisiones reportadas, se corroboré que la
trazabilidad cumplia con los criterios definidos por la Norma ISAE 3000y el Protocolo
GHG, sin identificarse discrepancias significativas.

Conclusion

Con base en los procedimientos aplicados y la evidencia obtenida, no hemos identificado
elementos que nos hagan pensar que los indicadores de sustentabilidad incluidos en el
alcance del presente trabajo no fueron preparados, en todos sus aspectos materiales, de

Géon, S.C.
Tamaulipas No 30 Piso 2
Col. Hipédromo Condesa
Ciudad de México, 06140

conformidad con los criterios establecidos por IDEAL y las metodologias declaradas,
incluyendo el Protocolo GHG.

Este informe ha sido emitido exclusivamente para los fines definidos por IDEAL en el marco
de su Reporte de Sustentabilidad 2024 y no debe ser utilizado por terceros sin autorizacion
expresa de nuestra firma.

i

Atentamente,

MCs. Ruy Pérez de Francisco

Socio Director

Géon, S.C.
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Los indicadores dentro del alcance de aseguramiento limitado comprenden a los siguientes
y fueron determinados por la administracion de IDEAL.

Indicador Métrica
Consumo Fosil (MWH) 29,776
Consumo Eléctrico (MWH) 176,782
Emisiones Alcance 1 (tCO2e) 30,304
Emisiones Alcance 2 (tCO2e) 61,089




