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MODELO
DE CREACION

DE VALOR

[2-6]

En Grupo Bolsa Mexicana de Valores facilitamos el
financiamiento del desarrollo sostenible en México
por medio de nuestro Modelo de creacion de valor.

“Hacemos posible el funcionamiento del mercado de valores y derivados en México”
; . Nuestro * A través de un grupo de negocios inFegrgdos )
Kﬁ ) ropésito « Apoyados en nuestro talento, experiencia y tecnologia de vanguardia
R Prop « Con compromiso y pasion por impulsar el crecimiento y desarrollo del pais

=

* Trabajo en equipo * Integridad® Transparencia® |nnovacién

Valores T . :
® Servicio al cliente ® Excelencia
Niisetis Mantener nuestro liderazgo en los mercados de valores y de derivados, por la excelencia
g de nuestros servicios, experiencia e innovacion, y de esta forma ser un catalizador del

vision progreso econdmico.
Nuestros _ o _
grupos # Colaboradores #Clientes e|nversionistas ¢ Proveedores ¢ Comunidad

5 ; » Autoridades Financieras Organizaciones de Sociedad Civil *Medios de Comunicacion
de interés

Mas de 128 afos de experiencia. Nuestro modelo de negocios es diversificado e

Nuestro integrado por 9 lineas de negocio que abarcan listado, concertacién, post-concerta-
diferenciador cion, servicios de informacién y servicios de valor agregado, los cuales son soportados

con plataformas tecnologicas robustas y de vanguardia.

Nuestros p“ares « Fortalecer negocios tradicionales » Plataformas altamente e Experiencia centrada

smsmremsaseressass (1) SOSTENMIHIERE -cvcovnescnncocaans

s (financiamiento y operacion) integradas en el cliente
estratégicos
e Alianzas estratégicas y trabajo mas e Generar nuevas e Impulsar la
estrecho con reguladores fuentes de ingresos sostenibilidad
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DEL CONSEJO
DEL GRUPO BMV

Estimados Accionistas, Colaboradores
y Amigos del Grupo Bolsa Mexicana de Valores,

Hace tan sélo unos meses concluimos un 2022 que fue muy retador por diferentes variables
globales. Entre los desafios, encontramos una continuacién de la crisis sanitaria por el COVID-19 y
sus secuelas econdémicas, asi como de una crisis humanitaria derivada del conflicto bélico entre
Rusia y Ucrania, lo cual generd un gran impacto, asi como disrupciones en algunas cadenas de
suministro. Esto, a su vez, trajo consigo el desabastecimiento de algunos productos y presiones
sobre los precios de algunos insumos, deteriorando las perspectivas para la economia mundial.
Ante este panorama, los Bancos Centrales reaccionaron con politicas monetarias expansivas con la
finalidad de activar la economia. Estas variables detonaron un entorno dominado por la inflacion
afectando a todos los paises.

Por su parte, el Banco de México con la finalidad de hacer frente a la inflacién y los ajustes en las
condiciones econdmicas, inicié el aflo con una tasa de referencia de 5.5% y después de ocho
incrementos a lo largo del afio cerré en 10.5%.

No obstante a lo anterior, adn en este entorno de grandes desafios, en Grupo Bolsa Mexicana de
Valores logramos un crecimiento en ingresos del 4%, alcanzando los 4,100 millones de pesos,
muestra de nuestra solidez y estrategia, basada en una buena gestiéon de los recursos, una
resiliencia operativa propiciada por la diversificacion de nuestro negocio y un enfoque de
innovacion y excelencia en la calidad servicio al cliente. Lo anterior nos ha permitido mantener un
margen EBITDA de 61%.

Nuestra Gobernanza es, sin duda, un gran motor para el desarrollo de la organizacién; un pilar que
refleja los valores de la instituciéon y marca el rumbo de nuestra estrategia. Fortalecerla es muy
relevante y al respecto, me complace informales que hemos dado un paso importante en términos
de diversidad en nuestro Consejo de Administracién. Con la incorporacion en 2022 de Gina Diez
Barroso Azcarraga con una extensa trayectoria en el campo inmobiliario y educativo, hemos
enriquecido nuestra toma de decisiones. Con esta incorporacién, el 50% de nuestros consejeros
independientes son mujeres. Por otro lado, en términos de revision de efectividad, este afo
llevamos a cabo una evaluacién al Consejo de Administracion, lo cual ratifica nuestro genuino
objetivo de mejora continua a todos los niveles de la empresa.
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LA TECNOLOGIA COMO ALIADO DE NUESTRO FUTURO

Proyectos relevantes de la organizacién no habrian sido posible sin nuestra infraestructura tecnolégica: mantenernos a la vanguardia
para ofrecer la mejor solucién a nuestros clientes es nuestra prioridad y clave para el funcionamiento del mercado de valores. En ese
sentido, la disponibilidad de nuestros sistemas se ha sostenido por arriba de 99.94%, manteniendo una alta confiabilidad en nuestras
operaciones, también soportamos el crecimiento de los negocios existentes y habilitamos capacidades para la creacién de nuevos nego-
cios potenciando la innovacion.

Un par de ejemplos son la implementacion del Motor de Riesgos de Asigna alineado a estandares internacionales y, ademas, el
lanzamiento de BolsApp, una aplicaciéon enfocada en incrementar la cultura financiera, donde inversionistas individuales, actuales y
potenciales, encontraran informacion relevante de nuestras empresas listadas y el comportamiento de los mercados para una mejor
toma de decisiones.

SOSTENIBILIDAD

Nuestras acciones en materia ambiental, social y de buena gobernanza nos han consolidado como un referente en el sector. Seguimos
creando valor para México, impulsando las finanzas sostenibles y poniendo el ejemplo. Destaco algunos de nuestros principales logros
durante el 2022:

El 44% de la Deuda de Largo Plazo fue ASG, emitiendo 22 bonos etiquetados con un valor de $88,730 millones de pesos
Listamos el primer bono azul en México
Lanzamos la guia de carbono neutralidad como referente para las empresas

Concluimos la tercera edicion del Programa de Acompainamiento Sostenible, logrando incrementar el conocimiento y capacidades
de decision de las empresas listadas

Al interior de nuestra organizacién, ampliamos el alcance de nuestra medicion de emisiones CO.e

Medimos nuestros riesgos y oportunidades climaticas y, alineamos nuestro reporteo ambiental con base en las recomendaciones
de TCFD

Estas iniciativas, aunadas a nuestra estrategia ASG, nos han posicionado como miembros de la muestra del S&P/BMV Total Mexico ESG
Index y como una de las 14 empresas mexicanas en ser parte del Sustainability Yearbook 2023.

GRANDES RETOS, GRANDES OPORTUNIDADES

La disrupcién en las cadenas de suministro presentadas en los Ultimos dos afios ha puesto en el radar la necesidad de diversificar la
ubicacion geografica de algunos sectores. En ese sentido, México tiene una gran oportunidad para continuar su crecimiento, ya que su
infraestructura y cercania con Estados Unidos nos permite potenciar grandes oportunidades de desarrollo.

En Grupo Bolsa Mexicana de Valores seguiremos siendo aliados de nuestro pais y los mexicanos, seremos un ejemplo de unidad y
agilidad para aprovechar este momento, apoyando a las empresas a través de financiamiento que les permita desarrollar la
infraestructura necesaria para abrir oportunidades que aumenten su productividad, aceleren su innovacién tecnoldgica y asi, entre
todos, podamos impulsar una recuperacion de la economia mexicana.

Para lograrlo, cuento con el esfuerzo y talento de un gran equipo de colaboradores, que cada dia trabajan por hacer posible el
funcionamiento del mercado de valores y derivados en México y cuyos extraordinarios esfuerzos se han visto reflejados en nuestros
resultados. Les agradezco su empuje y dedicacion.

Finalmente, agradezco a mis colegas del Consejo de Administracién porque gracias a su vision, experiencia y arrojo, impulsamos la
estrategia del Grupo BMV, lo cual contribuye al crecimiento econémico de nuestro pais. Agradezco también a nuestros clientes y
accionistas por la confianza que nos han otorgado y su continuo compromiso con nuestra institucion. En 2023, seguiremos colaborando
para alcanzar las metas tan ambiciosas que nos hemos trazado.

Atentamente,
Marcos Martinez Gavica
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MENSAJE DEL
DIRECTOR GENERAL
DEL GRUPO BMV

En 2022, Grupo Bolsa Mexicana de Valores se mantuvo como una institucion sélida,
resiliente y con un compromiso inquebrantable por hacer posible el funcionamiento
del Mercado de Valores y Derivados en nuestro pais ante un entorno de
condiciones retadoras del mercado. Nuestro enfoque de diversificacion ha arrojado
solidos resultados, nuestro portafolio con 9 lineas de negocio se ve reflejado en un
progreso operativo y financiero con maximos histéricos en nuestros ingresos,
utilidad operativa, EBITDA y utilidad neta.

RESULTADOS FINANCIEROS

En 2022, los ingresos del Grupo BMV alcanzaron los $4,100 millones de pesos, cifra 4% mayor al 2021; esto se debid a una mayor
operacion, en areas de servicios de informacion, derivados y negociacion OTC. El margen EBITDA fue de 61% y la utilidad neta del
Grupo crecid 4% con relacion al afio anterior, llegando a $1,661 millones de pesos.

RESULTADOS OPERATIVOS

Impulsando el desarrollo de nuestro pais y ratificando la confianza que las empresas tienen en Grupo BMV para
hacer realidad sus proyectos, me complace informar que en 2022, tres nuevas emisoras obtuvieron
financiamiento: un CERPI (LOCKXPI) y dos emisiones de Deuda (AUNETCB, y EDOMEX). Asimismo, se llevo a
cabo un Split de Acciones (LASITE) y la emision subsecuente de FIBRA MTY. El mercado de capitales tuvo un valor
operado promedio diario de $17.8 mil millones de pesos, que representa un 4.8% de incremento respecto al afio
anterior.

En el mercado de derivados, el futuro del délar alcanzé un récord de interés abierto de 1.5 millones de contratos,
equivalente a $15 mil millones de ddlares. Para este contrato, el importe nocional promedio diario incrementé
36% comparado con 2021, la cifra méas alta de los Ultimos 7 afios. Indeval liquidé diariamente $5.9 millones de
millones de pesos en promedio y el valor de los activos en custodia en el mercado local incrementd 3% respecto
a 2021, alcanzando los $31.9 billones de pesos. La Institucion para el depdsito de valores obtuvo una autorizaciéon
por el Internal Revenue Service (IRS) para operar como Intermediario Calificado en Estados Unidos, esto permitira
un control del proceso de.retencidn fiscal para valores americanos listados en el SIC.

La Contraparte Central de Valores registré un incremento del 7% del importe operado, un 4.8% en el nimero de
operaciones contra el ano anterior y liberé nuevas metodologias de riesgos para determinar los requerimientos
para el Fondo de Aportaciones y de Compensacién, brindando una mayor cobertura de pérdidas esperadas,
reconociendo la liquidez de los productos, los riesgos de concentracién y los periodos de volatilidad. Asigna
registré un interés abierto promedio diario de 15.1 millones de contratos, incrementando 7% con relacién a 2021.
Registré un promedio anual de 34 mil millones de pesos de AlMs depositadas, un 2% superior contra el afo
anterior.




TRANSFORMACION TECNOLOGICA

Nuestra estrategia de negocios esta soportada por una sélida infraestructura tecnolégica. En este sentido, el afio 2022 se caracterizd
por el robustecimiento de nuestro plan estratégico tecnolédgico desde tres frentes: en términos de excelencia operativa, se sentaron
las bases para comenzar con la segregacion de las infraestructuras de Post-Trade. Adicionalmente, se automatizaron 11 procesos con
RPA y se optimizaron los servicios de recuperacién de desastres.

Con la finalidad de transformar las plataformas tecnolégicas y robustecer nuestra operacién, destacéd la actualizacion de la
infraestructura del sistema de capitales MONET, asi como la implementacién del Motor de Riesgos de Asigna. Finalmente, en aras de
reorientar el rol de Tl, se replanteé la Oficina de Proyectos bajo un enfoque de gobierno de tecnologia.

ENFOQUE EN EL CLIENTE

Honrando uno de los valores institucionales mas importantes, que es poner a nuestros clientes al centro de nuestras decisiones, dimos
un paso mas en nuestra estrategia de servicio al cliente, implementando en todas las areas de servicio la metodologia Net Promoter
Score para conocer la satisfacciéon de nuestros servicios y trazar una hoja de ruta para mejorar nuestros servicios.

LA BOLSA SOSTENIBLE DE MEXICO

En términos ASG, seguimos marcando la pauta para crear un entorno mas
sostenible dentro del Grupo y con nuestros grupos de Interés. Durante 2022
ayudamos a financiar proyectos ASG con la emisiéon de 22 bonos etiquetados
(1 azul, 6 sociales, 5 sustentables, 2 verdes y 8 vinculados a la sostenibilidad).
Adicionalmente, ayudamos a crear capacidades en materia ambiental. Por un
lado, por medio de la Guia hacia la Carbono Neutralidad, las empresas pueden
encontrar un camino para crear su estrategia hacia las emisiones netas cero vy,
por otro, gracias a nuestro Programa de Acompaiamiento Sostenible, tres
generaciones con 393 participantes de 210 empresas de diversos sectores y
tamanos, han podido tener un conocimiento mas profundo sobre sostenibilidad
y por ende, tomar decisiones de negocio considerando criterios ASG.

De acuerdo con el Reporte de Riesgos Globales 2022, los principales cinco riesgos de los proximos 5 a 10 afos seran por cambio
climatico, por lo que redoblamos esfuerzos midiendo nuestros riesgos y oportunidades climaticas, también reportamos bajo las
recomendaciones del Task Force on Climate-related Financial Disclosures (TCFD) para medir y crear una estrategia de mitigacién a corto,
mediano y largo plazo. Adicionalmente, ampliamos el alcance de nuestra medicién de emisiones de CO,e, considerando viajes de
negocios, gestion de residuos, productos y servicios, asi como traslado de empleados a nuestras instalaciones. En Grupo BMV
reforzamos nuestro compromiso para impulsar herramientas y mecanismos para facilitar el movimiento de capitales hacia proyectos
sostenibles y alcanzar la neutralidad de carbono.

DE CARAAL FUTURO

Los logros de nuestro Grupo reflejan el esfuerzo de todos los equipos de trabajo que conforman esta gran familia. Su talento marca la
diferencia en la industria, estamos listos y bien posicionados para navegar en un entorno de incertidumbre y oportunidades. La
combinacién de nuestra estrategia y modelo de negocio nos hacen una empresa atractiva para el mercado. Seguiremos acompafando
a nuestros clientes para ofrecerles la mejor solucion bursatil y trabajaremos de la mano con nuestras autoridades para fortalecer el
sistema financiero mexicano.

Finalmente, gracias a nuestros clientes por su confianza, a las instituciones financieras, inversionistas y todos los participantes del
sistema financiero que nos permiten seguir desarrollando el mercado de valores y derivados en México.

Atentamente,
José-Oriol Bosch Par
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Ingresos
Grupo BMV

4,100 mdp | +4% vs 2021

CAPEX

Ascendié
a 70 mdp

X

Deuda ASG

El 44% de la deuda total
de largo plazo fue ASG |
14 empresas

Disponibilidad de

nuestras Plataformas

Tecnolégicas

Por encima del 99.94%
de nivel de servicio

®)

Calificacion Crediticia

HR Ratings ratifico la calificacion
de HR AAA con perspectiva

estable y de HR+1

EN CIFRAS

Utilidad
Operativa

2,283 mdp | +5% vs 2021

Dividendo 2022

2.16 pesos por accion
que corresponde al
80% de Payout

Sustainability Yearbook

Fuimos incluidos
por nuestro desempefo
en Sostenibilidad
de 2021-2022

Liberacién
de 6 proyectos
Estratégicos

138,848 Personas
Beneficiadas

por Escuela Bolsa Mexicana

F96.99K ),

878.54K

778 86K

Margen EBITDA

61%
en linea con 2021

Valor Operado
Promedio Diario

17.8 mil mdp

090

50% de nuestros
Consejeros Independientes
son mujeres

478 Colaboradores

45% mujeres | 55% hombres

44% STEM

&

Guia de
Carbono Neutralidad
para empresas

[2-4]

Utilidad
Neta

1,661 mdp | +4% vs 2021

Custodia
Crecimiento
del 5% del Valor
Promedio de los Activos
en Custodia

Politica de Riesgo
Reputacional
Establece lineamientos
generales y lineas de accién
estratégicas y de comunicacion

=

Monto Invertido
en Desarrollo
y Capacitacion
7.7 mdp

@

Evaluaciones ASG
+ 9 puntos
en la calificacion de Corporate
Sustainability Assessment

Fitch Ratings nos otorgd una calificacion
a escala nacional AAA con
perspectiva estable F1+
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NUESTRO
NEGOCIO

[2-1], [2-2], [2-6]

Somos un grupo de empresas que en conjunto ofrecemos servicios integrales para facilitar la operacion, post-
concertacién y custodia del mercado de valores, de derivados y de dinero en México, asi como la oferta de servicios
de informacion. Apoyados por una infraestructura tecnolégica de vanguardia damos valor sostenible a largo plazo
a todos nuestros grupos de interés y nuestra filosofia guia nuestras decisiones estratégicas, tacticas y operativas.
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Empresas que conforman al Grupo BMV

BOIS,a Emisoras, Mercados y
Mexicana Servicios de Informacién
Y CCV Contraparte y Compensacion
de Capitales
MeXDer Operacioén de Derivados

-
: Contraparte, Compensacién
’:‘ ASIg na y Liquidacién de Derivados

’:‘ Slf ICap Negociacién OTC

Indeval Depésito Central

de Valores

Proveedor de Precios
Valmer

y Administracién de Riesgos

México

Paseo de la Reforma No. 255, Colonia
Cuauhtémoc, Alcaldia Cuauhtémoc,
Ciudad de México, CP.06500

Alemania
MARKET DATA

EE.UU.
MARKET DATA

Costa Rica, Panama
VALMER

Chile, Peru
SIFICAP




Equipo Directivo

José-Oriol Bosch Par Claudio Vivian Gutiérrez Hugo Contreras Pliego
Director General DGA de Tecnologia DGA de Normatividad
y Cumplimiento

José Manuel Allende Ramoén Giliémez Sarre Roberto Gonzélez Barrera  Gabriel Rodriguez Bas
DGA de Emisoras, DGA de Administracion, DGA de Depésito, Director General
Informacion y Mercados  Finanzas y Sostenibilidad Compensacion y Liquidacion SIF ICAP

Clementina Ramirez

Alfredo Guillén Lara de Arellano Moreno José Miguel de Dios Gémez
Director Ejecutivo Directora Ejecutiva Juridica Director Ejecutivo
de Mercado de Capitales y de Normatividad de Mercado de Derivados

Thabata Elizabeth

Pedro Diez Sanchez Rosa Laura Crespo Casas Castrejon Farfan
Director Ejecutivo Directora Ejecutiva Directora Ejecutiva
de Vigilancia de Mercados de Factor Humano de Auditoria Interna
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NUESTRO MERCADO

EN HECHOS

Implementacion del
Modelo de Marginacion
“Expected Shortfall”

Con una metodologia que
optimiza el uso de colaterales

Actividad Transaccional en
el Mercado de Capitales
Volumen Promedio Diario
de 240.8 millones de

titulos, con un VOPD
de 17.8 mil mdp

Mercado OTC
Récord histérico de
contratos de derivados
operados en SIF Icap Chile
+44% vs 2021

&l

Capitalizacion de
Mercado Capitales
De emisoras nacionales fue
de 8,848 millones de
millones de pesos

Desarrollo de Mercado
Sostenible 2022
22 listados de bonos
tematicos (8 Vinculados, 5
Sociales, 5 Sustentables, 2
Verdes, 1 Azul) | 88.7 mil
mdp

El Valor de los Activos Bajo

Custodia Totales fue de
31.9 millones de millones
de pesos | +3% vs 2021

Valmer
Implemento “API Valmer”
para la venta de informacién
en México y Costa Rica

En el Sistema Internacional
de Cotizaciones se listaron
323 Valores Extranjeros
181 empresas | 142 ETFs

S

Futuros del Délar
Récord histérico de Interés
Abierto con 1.5 millones de
contratos, equivalente a 15

mil mdd

&

Indeval - Autorizacion del
IRS para operar como

Intermediario Calificado (Ql)

Teniendo el control del
proceso de retencion fiscal
para valores americanos
listados en el SIC

Creacion de BolsaApp para
Inversionistas Individuales
5,540 usuarios al
cierre de 2022

El Valor de Capitalizacion
de las Acciones que forman
parte del IPC representé
el 75% del valor de
capitalizacion total
del Mercado Accionario

3 Nuevas Empresas
obtuvieron Financiamiento
en BMV Deuda:
2| CERPI: 1
1 Split de Accionesy 1
Follow-on de FIBRAs

Market Data
Crecimiento de 23% en
terminales para usoy
distribucién de informacion
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LISTADO Y

MANTENIMIENTO

Principales logros a destacar en 2022

Durante el 2022, la Direccién de Promocién y Emisoras coordind los procesos de listado y mantenimiento,
fortaleciendo la relaciéon con sus emisoras, tanto actuales como potenciales.

En lo que respecta al listado, se financiaron $383,837 millones de pesos, cifra 16% superior al compararse con el
cierre del afio pasado. Lo anterior, implica 1,112 emisiones, destacando el mercado de deuda con 1,108 emisiones.

Por otro lado, se continud con el acercamiento a los clientes. A través de encuentros fisicos y videollamadas, se
tuvieron interacciones con aproximadamente 400 emisoras.

Asimismo, se continla ofreciendo innovacién y valor agregado a las emisoras. Como referencia, y respecto a
la estrategia ASG, se lanzd para las emisoras la “Guia de Carbono Neutralidad”, misma que se convirtié en un
referente a fin de que las emisoras contaran con una referencia en sus estrategias camino a una economia baja en
emisiones de carbono.

Por otro lado, se lanzd la aplicacion “BolsApp”, la cual permite que usuarios externos, de forma gratuita, puedan

tener acceso a la informacion bursatil de manera que se incremente la cultura financiera en el pais y se genere mejor
bursatilidad en los valores de las emisoras.

a. Tipo de Valores Operados

En la Bolsa, negociamos los siguientes tipos de valores:

4
Capitales Deuda Deuda ASG CKDs FIBRAS
| l
FIBRAS E CERPIs | Titulos SPAC TRACs
opcionales o
warrants
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Actualmente se considera que los productos financieros que se manejan en la BMV son los adecuados para
continuar ofreciendo servicios de financiamiento. Con independencia de lo anterior, la Direccién de Promocién y
Emisoras mantiene continuamente acercamientos con distintos participantes, tanto locales como internacionales, a

fin de evaluar el establecer mecanismos de financiamiento que sean acordes a las necesidades del mercado.

b. Nuestras Empresas Listadas

La mayoria de nuestras empresas listadas se encuentran en 14 de los 32 estados de la Republica Mexicana.

Casi el 90% se distribuye en 5 estados:

w

% en BMV Estado
62% CDMX
16% Edomex
5% Jalisco
3% Nuevo Ledn
3% Chihuahua
89% Total

% del PIB
17.5%
9.1%
6.9%
7.8%
3.3%
45%

Estos 5 estados representan el 89% de las empresas listadas en BMV, pero contribuyen al 45% del PIB de México™.
Existe un gran potencial al interior de la Republica Mexicana.

Al cierre de 2022, 36 empresas componen el S&P/BMYV IPC con una capitalizacion de
. mercado de 7 millones de millones de pesos, los cuales representan 75% del mercado

accionario total

c. Nuevas Emisoras

En el 2022, tres nuevas Emisoras obtuvieron financiamiento, se emitié 1 Split de Acciones y 1 Follow-on de Fibras:

CERPI

DEUDA

FIBRA

CAPITALES

1

LOCKXPI - Lock Capital Solutions, S.A. de CV

AUNETCB - Autovia Necaxa - Tihuatlan, S.A. de CV
EDOMEX - Estado Libre y Soberano de México

FIBRAMTY

1

LASITE - Sitios Latinoamérica, S.A.B. de CV




d. Listado de Instrumentos de
Renta Variable

Al 31 de diciembre de 2022, existen
133 emisores mexicanos de capitales
y 6 extranjeros listados en la Bolsa.
Adicionalmente, 445 Fondos de Inversion y
117 SIEFORES se encuentran listados.

Numero de Emisores

Listados en BMV

Instrumento

Capitales
CKD
Fibras
CERPI
Fibra E

# Emisoras
139

65

16

18
5

B Por su parte, un total de 3,289 instrumentos extranjeros estan listados en el Mercado Global.

Distribucion del Valor de Capitalizacion
del Mercado de las Empresas Listadas

Acciones listadas en la BMV
(sin incluir al Mercado Global de la Bolsa)

2018
Acciones Nacionales
Sociedades Mexicanas 140
Series® 194
Capitalizacion de Mercado® 7.6

Al 31 de diciembre de 1 2022
() Para series de diferentes acciones nacionales

@ Miles de MXN

mm >99 mil millones

mm <20 mil millones

mm 20-99 mil millones

La capitalizacion de mercado total de las emisoras
nacionales al cierre del 2022 fue de 8,848 millones
de millones de pesos.

2019

139
187
7.8

2020

140
187
7.9

2021

137
183
9.4

2022

133
179
8.8



En el 2022, se llevo a cabo un listado sin oferta publica de Sitios Latinoamérica, S.A.B. de C.V. (LASITE) derivado
de la escisiéon con AMX.

Se realizaron 3 colocaciones de Certificados Bursatiles Fiduciarios de Proyectos de Inversion (CERPI) por un importe
total de $55 millones de pesos.

e LOCKXPI 22 - Lock Capital Solutions, S.A. de C.V.
e LOCKXPI 22-2 - Lock Capital Solutions, S.A. de C.V.
e LOCKXPI 22-3 - Lock Capital Solutions, S.A. de C.V.

Asimismo, Fibra MTY, S.A.PI. DE C.\V. realizé un follow-on de Certificados Bursatiles Fiduciarios Inmobiliarios
(FIBRA), con clave de pizarra FMTY 14, por un monto de emision de $3,450 millones de pesos.

En el 2022 se realizaron 543 colocaciones de titulos opcionales por un monto de $27,070 millones de pesos. BBVA
Bancomery CITI fueron las casas de bolsa mas activas, ya que realizaron 397 y 70 colocaciones, respectivamente.

Adicionalmente se listaron 16 fondos de inversion, de los cuales 13 corresponden a fondos de renta variabley 3 a
fondos en instrumentos de deuda.

e. Listado de Instrumentos de Deuda

Al 31 de diciembre de 2022, 175 emisores mexicanos tienen listados instrumentos de deuda en la Bolsa (sin incluir
los emisores de valores listados en el Mercado Global de la Bolsa).

Programas de deuda de corto plazo:

e El monto de lineas vigentes al cierre del afio fue de $442,850 millones de pesos, resultando 3.36% superior
respecto al ano pasado.

e Se realizaron 1,028 emisiones de certificados bursatiles de corto plazo por un monto de $176,403 millones de
pesos, 5.52% superior respecto al afo pasado.

e Se autorizaron 11 programas (duales y de corto plazo), entre los que destacan: los programas duales establecidos
por Ford Credit de México (FORD), Grupo Carso (GCARSQ), Orbia Advance Corporation (ORBIA) y Gruma
(GRUMA), cada uno por $10,000 millones.

Programas de deuda de largo plazo:

e Se realizaron 80 emisiones de deuda de largo plazo por $203,929 millones de pesos, 53% superior respecto al
afo pasado.

e Se autorizaron 19 programas, entre los que destacan: los programas establecidos por América Mévil (AMX) por
un monto de $50,000 millones, Coca-Cola Femsa (KOF) por un monto de $40,000 millones, Fomento Econémico
Mexicano (FEMSA) por un monto de $25,000 millones, Fibra MTY (FMTY) por un monto de $20,000 millones,
Grupo Gicsa (GICSA) por un monto de $20,000 millones y Kimberly - Clark de México (KIMBER) por un monto
de $16,000 millones.

De las emisiones del 2022, resalta lo siguiente:

e Los Emisores con mayor monto colocado a lo largo del afio fueron América Mévil (AMX) por un monto de
$24,002 millones, Banco Santander México (BSMX) por un monto de $14,890 millones, Fondo Especial para
Financiamientos Agropecuarios (FEFA) por un monto de $11,000 millones y BBVA México (BBVAMX), Comisién
Federal de Electricidad (CFE), Kimberly - Clark de México (KIMBER), Orbia Advance Corporation (ORBIA), por



$10,000 millones de pesos cada una.
e BBVA México (BACOMER) encabezé las colocaciones de bonos bancarios estructurados con un monto total de

$13,226 millones de pesos, a través de 64 emisiones, seguido por Scotiabank Inverlat (SCOTIAB) con un monto
total de $1,533 millones de pesos, a través de 14 emisiones.

e Autovia Necaxa - Tihuatlan, S.A. DE C.V. (AUNETCB) incursioné en el financiamiento de deuda de largo plazo.

e Banco Latinoamericano de Comercio Exterior, S.A. (BLADEX) y Sistema de Crédito Automotriz S.A. de CV.
(SICREAC) incursionaron en el financiamiento de deuda de corto plazo.

Importe en Circulacion de Certificados Bursatiles en BMV

Ejercicio terminado el 31 de diciembre
2020 2021 2022
Emisora de Certificados Bursatiles Emisiones Valor® Emisiones Valor® Emisiones Valor®
Gobiernos locales y municipales mexicanos 20 65.1 19 65.9 20 70.3
Entidades del gobierno federal mexicano 86 480.1 84 467.3 79 464.8
Empresas del sector privado 275 573.7 259 566.3 248 624.1
Instituciones financieras 51 198.5 44 174.7 39 163.2
Respaldados por hipotecas 45 16.0 41 16.2 39 16.0
Certificados segregables 1 1.8 1 1.7 1 1.6
Total 478 1,335.2 448 1,292.1 426 1,340.0

) Miles de Millones de MXN

f. Sistema Internacional de Cotizaciones (SIC)

Valores Listados en el

Mercado Global Distribucion Geografica
[ 4 [ 4
Acciones ETFs
2020 1,354 1,222 Norte América Europa Asia Otros
2021 1,653 1,343 55% | 38% \ s | 2%
2022 1,860 1,491

En el 2022 se listaron 323 valores extranjeros, de los cuales 181 son Empresas y 142 son ETFs.

Destaca el listado de las acciones de Avast, Nu Holdings, Warner Bros. Discovery, Novartis y Urban Outfitters, asi
como el listado de 49 ETFs verdes o sostenibles de los siguientes Asset Managers: BlackRock, BNP Paribas, DWS,
Global X, Goldman Sachs, HANetf, Lyxor, UBS, VanEck y WisdomTree.

En el SIC, tres nuevos Asset Managers listaron ETFs: HANetf, LGIM y Aztlan.

Al cierre de 2022, en el Sistema Internacional de Cotizaciones (SIC) se han listado 127 Exchange Trade Funds (ETFs)

verdes o sostenibles de 1,491 ETFs listados.



g. Servicios Integrales a Emisoras

Durante 2022, el equipo de Promocion y Servicio Integral de Emisoras enfocé sus actividades en cuatro pilares:
Promociodn, Asesoria, Innovacion y ASG (Ambiental, Social y Gobernanza).

Promocion

Se mantuvo contacto con empresarios mexicanos de compafias medianas y grandes para explicar los beneficios
del financiamiento bursatil, destacando las opciones que se tienen en plazo, tasas e inversionistas, entre otros. En
la misma linea y en un esfuerzo gremial, se realizaron adecuaciones a la Certificacion PRIME dirigidas a segmentar
el tipo de gobierno corporativo por tamano de empresa, manteniendo al Cédigo de Mejores Practicas de Gobierno
Corporativo como base.

Asimismo, se asesord a las emisoras con un enfoque centrado en la atencién al cliente con altos estandares de
excelencia, lo cual fue evaluado a través de la metodologia NPS, obteniendo por segundo afo consecutivo un
promedio mayor a 90 puntos.

Asesoria

Contamos con un Centro de Atencién a Emisoras (CAE), donde se resuelven dudas y solicitudes de las Emisoras sobre
temas normativos, operativos y financieros, teniendo interacciones anuales con 400 emisoras. Adicionalmente hay
un acompanamiento continuo con capacitacion, atendiendo necesidades especificas de las Empresas para cumplir
con los requerimientos de sus inversionistas.

Innovacion

Durante 2022 se mantuvo una tendencia alcista en cuanto al nimero de personas fisicas que estan invirtiendo en
el mercado de valores, lo cual representa una oportunidad para innovar en productos y servicios. Para atender este
objetivo, en el drea de Emisoras se cred “BolsApp”, que es la primera plataforma en México desarrollada por una
bolsa de valores para brindar informacién educativa y del mercado a nuevos inversionistas. El objetivo de BolsApp
es el de proveer a los usuarios de informacion cuantitativa y cualitativa de las principales empresas listadas en
Meéxico, ETF locales y fondos de inversién; de forma tal que puedan conocer sus logros, resultados financieros e
iniciativas en materia sustentable. Ademas, cuenta con una seccién que agrupa a las Casas de Bolsa que atienden al
sector retail, mediante la cual pueden publicar informaciéon de mercado e inclusive ayudar a usuario para que abra
una cuenta de inversion. También un medio de educacién financiera, ya que la Bolsa Mexicana de Valores publica
informacién diaria con noticias e indicadores de mercados, los blogs, el podcast y los cursos de la Escuela Bolsa que
facilitaran la toma de decisiones de inversién.

Esta aplicacion se lanzé durante el Foro de Emisoras que se llevé a cabo en el mes de junio del 2022. Al cierre del
afno, contamos con 5,540 usuarios, de los cuales, mas del 43% tienen entre 20y 30 afos, el 30% entre 30y 40 afos,
mientras que, el 27% restante son mayores de 40 afos. Lo anterior permite observar que el publico objetivo de la
App es principalmente personas jovenes. La Bolsa de Valores de México esta convencida que BolsApp continuara
fortaleciendo la democratizacién de las inversiones en nuestro pais.

ASG (Ambiental, Social y Gobernanza)

Através de nuestras actividades Ambientales, Sociales y de Gobernanza, fortalecemos la sostenibilidad del mercado.
Dichas actividades contemplan por un lado la generacién de capacidades y por otro, la oferta de bonos etiquetados.

1. Generacion de Capacidades para el Mercado
e Programa de Acompanamiento Sustentable “PAS”: Taller gratuito dirigido a empresas que requieren capacitacion
y acompanamiento en la adopcion de criterios ASG, mediante un catilogo de conferencias impartidas por

especialistas en la materia.

Se realizaron 2 sesiones en 2022, las cuales se traducen en 26 talleres, dos platicas, 134 empresas beneficiadas,
276 personas.



¢ El Grupo de Sostenibilidad de la BMV: Conformado por las empresas mas importantes de nuestro pais, en donde
participan sus principales exponentes en materia de sostenibilidad, con el propdsito de establecer estrategias y
acciones que permitan fomentar los principios ASG en el mercado de valores. En 2022 se reunié en 4 ocasiones
y se discutieron los siguientes temas:

o EI'ISSBy los avances hacia las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF) sobre Sostenibilidad.
o Proteccion a Derechos Humanos en Cadenas de Suministro.
o Requerimientos del Inversionista Internacional en materia de Gobierno Corporativo.
o Sensibilizacién del cuestionario ASG de la AMAFORE.
e La Guia de Carbono Neutralidad, lanzada en el Foro de Emisoras, fue creada en conjunto con la plataforma

MéxiCOz, con la finalidad de apoyar a las empresas en el desarrollo de su estrategia ambiental para medir, reducir
y/o compensar sus emisiones de carbono.

2. Listado de Bonos Etiquetados

El ano 2022 fue récord en emisiones sustentables gracias a que el 44% del total de la deuda de largo plazo fue
ASG, colocada a través del primer bono azul, bonos verdes, sociales, sustentables y ligados a la sostenibilidad. El
total de la deuda listada a través de estos instrumentos, desde su creacion, es superior a los $175,000 millones
de pesos, y este financiamiento ha estado acompanado de actividades que, desde la Subdireccién de Promocién
y Servicio Integral de Emisoras, se han creado para fortalecer las estrategias sostenibles de las emisoras.

3 En 2022 se listaron 22 bonos etiquetados con un valor de $88,730 millones de pesos.

Distribucion
Bonos Etiquetados 2022

w
2022w
. mm Sustentables

Deuda a largo plazo ASG (Bonos etiquetados) $88,730 m Sociales

Total de deuda largo plazo $203,929 mm Vinculados
mm \erdes
mm Azul

Deuda ASG/Deuda largo plazo 44%

2%

Millones de MXN




Emisiones de Bonos ASG

11,460

2018

4%

5%

mm Sociales

Miliones de MXN

16,922

700 7,422

—— 9,500

2019 2020
0.3% 12%
1% 6%

mm Sustentables

88,729

1,400

36,565
10,900 35,136
8,565
17,100 20,161
2021 2022
27% 44%
12% 28%
mm \erdes == Vinculados

Emisiones de Bonos ASG 2022

Tipo

Vinculados a
la Sostenibilidad

Sociales

Sustentables

Verdes

Azul

Emisora

Femsa
Orbia
Orbia
Grupo Aeroportuario Centro Norte
Grupo Aeroportuario Centro Norte
Grupo Herdez
Grupo Herdez
Femsa

Coca Cola Femsa
Fonacot
Fondo Especial para
Financiamientos Agropecuarios
CFE
Banco Compartamos
CFE

América Moévil
BBVA
Coca Cola Femsa
América Movil
Estado de México

CFE
CFE

Desarrollos Hidraulicos de Cancuin

Clave y Serie

FEMSA 22 - 2L
ORBIA 22-2L
ORBIA 22L
OMA 22L -2L
OMA 22L
HERDEZ 22L

HERDEZ 22-2L
FEMSA 22L

KOF 22S
FNCOT 225

FEFA 22SL
CFE 22-2S
COMPART 22S
CFE 22-S

AMX 22UX
BBVA 22X
KOF 22X
AMX 22X
EDOMEX 22X

CFE 22-2UV
CFE 22UV

DHIC 22B

Monto Deuda ASG
vs Total Deuda Largo Plazo

Numero de Emisiones
ASG vs Deuda Largo Plazo

mm Azul

Monto de la Emision*

$8,446
$7,660
$2,340
$2,300
$1,700
$1,500
$1,500
$827

$5,500
$4,000

$3,920
$2,908
$2,500
$1,333
$14,679
$10,000
$500
$7,067
$2,890

$3,301
$2,459

$1,400



Reporteo ASG

De forma proactiva, Grupo BMV incentiva a las empresas a crear reportes ASG con la finalidad de que midan y
publiquen sus esfuerzos en temas de Sostenibilidad. En ese sentido, se cuenta con las siguientes iniciativas:

- Autoevaluacion de nivel de madurez en sustentabilidad: Cuestionario anual que permite a las emisoras detectar
sus avances en los criterios ASG, el cual puede ser consultado en la pagina del Grupo BMV. En 2022, hubo un total
de 30 emisores que respondieron la autoevaluacion del nivel de madurez en materia de sostenibilidad.

- A través del sistema de la BMV (Emisnet), las emisoras pueden publicar sus reportes de Sostenibilidad a fin de
tener suinformacion publicay al alcance de sus grupos de interés. Cabe destacar, que el 85% de nuestras empresas
listadas (119 de 139) divulgaron en 2022 informacion ASG, ya sea por medio de un informe anual integrado,
informe de sostenibilidad o en sus sitios web. Esto nos permite ver cdmo el mercado ha ido evolucionando en
estos temas.

Divulgacion ASG de las Emisoras

Emisoras que publicaron
Informacion ASG* en 2022

Emisoras que publican
Autoevaluacion ASG

-, D

— 0019 mmm 2020 wem 2021 wm=m 2022 Reporte Anual, Reporte de Sostenibilidad, Pdgina Web

Objetivos 2023

Respecto a los procesos de listado, se continuara con revisiones oportunas dentro de los tiempos establecidos,
buscando facilitar y apoyar a los clientes. Asi mismo, se buscard mantener niveles de servicio basados en la
metodologia NPS (Net Promoter Score) para conservar el compromiso de mantener en el centro de la estrategia, la
satisfaccion del cliente.

Se lanzara un cuestionario relacionado a factores ambientales, sociales y de gobernanza que relne los intereses
de las Afores.

Durante el 2023 se trabajard en la renovacién del sistema Emisnet, a fin de ofrecer a los clientes la mejor
experiencia en el envio y difusiéon de su informacion.

Por ultimo, se dard seguimiento a los distintos eventos, foros y comités para continuar ofreciendo un punto de
referencia en lo que respecta a las mejoras para el Mercado de Valores Mexicano.

BMV 2022



CONCERTACION

a. Mercado de Capitales

Casas de Bolsa Miembros en la Bolsa Mexicana de Valores

Miembros Integrales
Actividades de Intermediacion en el Mercado de Capitales y Deuda

* Actinver Casa de Bolsa, S.A. de CV., Grupo Financiero Actinver

» Altor Casa de Bolsa, S.A.de CV. 1

¢ Barclays Capital Casa de Bolsa, 5.A. de CV., Grupo Financiero Barclays México
e BTG Pactual Casa de Bolsa, 5.A. de CV.

* Bursamétrica Casa de Bolsa, S.A. de CV.

* Casa de Bolsa Banorte, S.A. de CV., Grupo Financiero Banorte

» Casa de Bolsa BBVA Méxicao, S.A. de CV., Grupo Financiero BBVA México

» Casa de Bolsa Credit Suisse (México), S.A. de CV., Grupo Financiero Credit Suisse (México)
» Casa de Bolsa Finamex, S.A.B. de CV.

» Casa de Bolsa Multiva, S.A. de CV,, Grupo Financiero Multiva

» Casa de Bolsa Santander, S.A. de CV.,, Grupo Financiero Santander México

« Casa de Bolsa Ve por Mas, S.A. de C.V., Grupo Financiero Ve por Mas

¢ C| Casa de Bolsa, S.A. de C\V.

» Citibanamex Casa de Bolsa, 5.A. de CV., Casa de Bolsa integrante del Grupo Financiero Citibanamex
® Goldman Sachs México, Casa de Bolsa, S.A. de CV.

» Grupo Bursatil Mexicano, S.A. de CV. Casa de Bolsa

» HSBC Casa de Bolsa, S.A. de CV,, Grupo Financiero HSBC

» Intercam Casa de Bolsa, S.A. de CV.

» Inversora Bursatil, 5.A. de CV., Casa de Bolsa, Grupo Financiero Inbursa

» Invex Casa de Bolsa, 5.A. de CV., Invex Grupo Financiero

* J P. Morgan Casa de Bolsa, S.A. de CV., J.P. Morgan Grupo Financiero

# Merrill Lynch México, S.A. de CV., Casa de Bolsa

+ Monex Casa de Baolsa, 5.A. de C.V,, Monex Grupo Financiero

« Morgan Stanley México, Casa de Bolsa, 5.A. de CV.

» Punto Casa de Bolsa, S.A. de CV.

e Scotia Inverlat Casa de Bolsa, S.A. de CV,, Grupo Financiero Scotiabank Inverlat
e Value, S.A. de CV.,, Casa de Bolsa, Value Grupo Financiero

» Vector Casa de Bolsa, S.A. de CV.

® Vifaru, S.A. de C.V,, Casa de Bolsa

Miembros Acotados
Actividades de Intermediacion Unicamente con Valores de Deuda

e Casa de Bolsa Base, S.A. de CV., Grupo Financiero Base
e Masari, Casa de Bolsa, S.A.
e Tactiv Casa de Bolsa, S.A. de CV.

1 Pendiente de iniciar operaciones. E "



En el mercado accionario, el volumen negociado fue de 60,720 millones de acciones con un valor de $4.5 millones
de millones de pesos, lo que representa un incremento del 4.3% en importe y del -3.5% en volumen, en comparacién
con los valores registrados en el afio anterior.

Operatividad Anual del Mercado Accionario

Miles de Millones de MXN

67,257

$3,947

2018

2019

we= mmm |mporte

2020 2021

$4,486

2022

-@— Volumen

Valor Operado Promedio Diario

Mercado Total

Valor Operado?
Transacciones
Volumen?

Mercado Local

Valor Operado?
Transacciones
Volumen?

Mercado Global

Valor Operado?
Transacciones
Volumen?

IMillones de MXN

?Miles de Acciones

2018

15,726
379,690
267,948

9,163
376,430
259,791

6,564
3,260
8,157

2019

13,245
353,586
239,522

7,640
350,180
227,055

5,605
3,406
12,467

2020

16,049
383,662
307,253

7,762
371,654
291916

8,286
12,008
15,377

2021

17,000
385,340
246,058

8,143
363,746
234,059

8,857
21,594
11,999

90,000

70,000

50,000

30,000

10,000

2022

17,804
383,058
240,955

8,913
370,035
230,237

8,891
13,022
10,717

Millones de acciones



Valor Operado Promedio Diario y Transacciones
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Servicios Transaccionales del Mercado de Capitales

Disponibilidad del
Sistema Transaccional

La disponibilidad de
MoNeT, el Motor
Transaccional de BMV se
ubicé en 99.99%, en linea
con los niveles ofrecidos
en los principales
mercados internacionales.

Capacidad
Transaccional

Se recibieron en promedio
diario 15.9 millones de
mensajes, con un maximo

historico de 29.4 millones.

Continuidad de la
Sesion de Remate

Se realizaron ejercicios con
resultados satisfactorios,
para validar los esquemas
de BMV que dan
continuidad a las Sesiones
de Remate y reanudar de
manera oportuna el
mercado ante fallas que
pudieran ocurrir en el
sistema de ruteo de

FN-EX-410a.2
FN-EX-410a.1

Se mantuvo el rango de
mensajes a operaciones

Para apoyar la actividad de
los participantes del
mercado que manejan
algoritmos de alta
frecuencia, durante 2022
se mantuvo un ratio de
eficiencia de mensajes a
operaciones, ubicando su
primer nivel sin costo en
3,000 mensajes por cada

Control Remoto
de la Operacion

Durante la Contingencia
por Covid, se adaptaron
los sistemas, funciones y
procedimientos, para
atender, controlary
administrar de manera
eficiente el desarrollo de
las Sesiones de Remate.

6rdenes. operacion ejecutada.
Servicio de Formador
Co-Location de Mercado

El 32% de los
Intermediarios que operan
Mercado de Capitales
mantienen sus servidores
transaccionales cercanos
al Motor de Negociacién
de BMV, lo que les ha
permitido junto a sus
clientes obtener mejores
tiempos de respuesta.

Este modelo operativo
permite dar liquidez en
Emisoras de renta variable
doméstica. Al cierre de
diciembre existen 4 Casas
de Bolsa actuando como
Formadores de Mercado
en 36 valores.

Actividad Transaccional

Se registré un volumen
promedio diario de 240.8
millones de titulos y un
importe promedio diario de
operacion de 17,801
millones de pesos, lo que
representa un crecimiento
del 4.79%, con relacién a
2021, cabe mencionar que

las operaciones se realizaron

por el sistema automatico
de negociacion.

Actividad Transaccional y
Participacion de Mercado

La BMV continda
mostrando su liderazgo
transaccional, registrando
durante el afio una
participacion del 88.14%
del mercado total, 93.01%
del mercado local y
83.71% del SIC.

Interrupciones en
la operacion

Durante el 2022 no
tuvimos interrupciones en
la operacion.




Mejoras realizadas al Motor Transaccional de la BMV

a) Se elimind la posibilidad de ingresar posturas a mercado en subastas.
b) Se integraron las operaciones de bloque en CKDs y CERPIS.

c) Se incrementd el limite de variacion del filtro de precio para las operaciones de cruce por excepcion VWAP y
TWAP en los valores del SIC pasando del 15 al 30% y para Warrants del 5 al 25%.

d) Se ampli6 el limite de horario para el ingreso de cruces en operaciones de bloque, pudiéndose realizar ahora
hasta las 15:09:59 horas.

Cuentas Individuales de

Logros 2022 Inversion en México
4

En 2022 se registraron 4,576 mil cuentas 4576
individuales de inversiéon en México, lo cual 3,090 ’
representa un crecimiento de 48% mas 947
comparado con el aio anterior. I

242 299 .
Este logro ha sido posible gracias a los [ L
esfuerzos de digitalizacién de las Casas de
Bolsa, apoyo de las Autoridades Financieras 2018 2019 2020 2021 @ 2022*

y crecimiento en la educacién financiera en
nuestro pais.

*Cifras al cierre de Noviembre 2022

Logramos alcanzar niveles de satisfaccion al cliente del 94%, buscando competir con servicio, funcionalidad y buena
retroalimentacion valiosa de nuestros usuarios, brindamos atencion al cliente de forma éptima y resolucion de
problemas de forma expedita, asi mismo apoyandonos de herramientas como el CRM Salesforce, para un buen
seguimiento y documentacién de nuestra interaccion con clientes.

Objetivos 2023

Integracion de un indicador de liquidez para las operaciones del Mercado de Capitales: Se realizara la integracion
del Last Liquidity Indicator Tag 851, de acuerdo con las mejores practicas de operacién globales y con la finalidad
de identificar en los reportes de ejecucion del Protocolo FIX si un hecho esta retirando o adicionando liquidez al
mercado.

Incorporacion de un repositorio para recuperacion de informacion de posturas, hechos y precios en caso de falla:
Con la finalidad de que las Casas de Bolsa cuenten con un mecanismo contingente para consulta de posturas,
hechos y precios en caso de que se decrete una falla, se pondra a su disposicién el Repositorio.

Continuaremos dando un servicio de excelencia que nos mantenga en los mismos niveles de satisfaccion,
promoviendo las actividades transaccionales entre el gran publico inversionista y la masa critica de estudiantes
previo a la apertura del mercado con ejemplos reales de lo que acontece, esto mejorara el interés del menudeo o
“retail” para buscar mayor profundidad en el mercado y mejorar el acceso a quienes hoy desconocen la operaciéon
bursatil.



Valores mas operados
Mercado Local y Global

4

Mercado Local VOPD* Mercado Global VOPD*
AMX_L 1,245.8 SHV 1,194.1
WALMEX 1,057.9 OXY1 356.5
GFNORTE_O 1,027.7 APA 301.8
GMEXICO_B 569.5 VOO 228.4
FEMSA_UBD 469.0 MRO 226.7
GAP_B 3241 vV 194.1
CEMEX_CPO 301.6 IBIMXX_N 176.7
AC 286.8 ACWI 164.5
NAFTRAC_ISHRS 277.1 BABA_N 1471
ASUR_B 206.2 IBO1_N 128.9

Millones de MXN

Requerimientos de Mejor Ejecucion

A partir del 22 de agosto, el Mercado de Capitales comenzé a operar bajo nuevas reglas en la normatividad del
Deber de Mejor Ejecucidén que se encuentra en las Disposiciones de Caracter General aplicables a las casas de
bolsa, donde se ajusta la obligatoriedad del criterio de Probabilidad de Ejecucion.

En esencia, esta reforma de la CUCB consta de lo siguientes cambios:

Se elimina la probabilidad de ejecucién como uno de los tres factores o criterios que deben considerarse para
lograr la mejor ejecucién con base en el articulo 76 Bis, de manera que ahora solo se emplearan en los sistemas de
enrutamiento inteligente de 6rdenes (“SORs”) el mejor precio y el volumen disponibles para un valor en las bolsas

de valores.

Se adiciona un nuevo articulo 74 Bis por el que las Casas de Bolsa deberan contar con una metodologia para la
trasmisién de las posturas pasivas a las Bolsas de Valores.

Participacion de Mercado en Operacion de Capitales
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b. Mercado de Derivados

MexDer es la Bolsa de Derivados listados en México donde se celebra la negociacion de contratos de Futuros,
Opciones y Swaps. Estos instrumentos permiten fijar hoy el precio de compra o venta de un activo financiero, como
délares, euros, bonos, acciones, indices y tasas de interés; para ser pagados o entregados en una fecha futura.

Principales productos:

Divisas

indices

Volumen Promedio Diario de Contratos

Doélar
SWAPS
IPC

Bonos

Divisas indices

Acciones Individuales

ALFA A
ALSEA*

ASUR B

AMERICA MOVIL L
BIMBO A

CEMEX CPO
FEMSA UBD

2021

26,400
21,046
1,470
153

GAP B
GMEXICO B
GMXT*
GRUMAB
KOF UBL

OMA B
ORBIA*
PE&OLES*
PINFRA*
TLVISA CPO

NAFTRAC ISHRS WALMEX*

CUERVO*

2022

35,785
14,968
1,403
13

Var %

36%
-28%
-5%
-12%

B



Futuros del Délar

En 2022, el Futuro del ddlar alcanzé un récord histérico de interés abierto o posiciones abiertas, de 1.5 millones
de contratos, equivalente a 15 mil millones de délares. El Importe Nocional Promedio Diario operado para este
contrato incrementé 36% comparado con 2021, cifra mas alta de los Ultimos 7 afos.

MexDer implementé la figura de Proveedor de Liquidez para los Futuros del Délar, con el objetivo de incrementar
los volumenes de operacion e incentivar la operacion electrénica. Esta figura tiene una enorme relevancia para el
mercado, ya que garantiza que permanentemente existan precios de compra y venta para que los participantes del
mercado siempre cuenten con un precio para operar sus necesidades.

Futuro del Délar
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Swaps de TIIE de 28 dias

Estos instrumentos registraron un maximo histoérico de interés abierto de 15.7 millones de contratos, lo que equivale
a 1.6 billones de pesos.

Interés Abierto 2021-2022
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Futuros del IPC

El interés abierto crecié 24% en el afo, debido a mayor consumo por parte de clientes institucionales.

Futuros del IPC
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Vision a Futuro

1. Nuevos Productos

o Cross Currency Swaps

® Acciones listadas en el SIC
(Sistema Internacional de
Cotizaciones), Apple,
Netflix, Tesla y Facebook

* Proveedor de Liquidez del
Futuro del IPC

® Forward Starting Swap
e Futuro del Naftrac
® Basis Trade at Index Close

e Incentivos para clientes en
Co-Location

N7

4. Marco Legal

* Reglas Tripartitas:
Modificacion para que los
Socios Liquidadores puedan
ser Casas de Bolsa, Bancos
o Fideicomisos y Asigna una
S.A.

o Certificacion de Afores
(CUF Afores):
Facilitar la certificacion para
que Afores puedan operar
derivados estandarizados

2. Mayor Participacion de Afores

e Nuevos Socios Liquidadores que
promuevan competencia

e Promover el neteo de margenes por
tener mas productos en los
portafolios y aprovechar la Nueva
Metodologia de Riesgos de Asigna

e Trabajo conjunto con Asigna vy
Banxico para la implementacion de
mejores esquemas donde las Siefores
obtengan liquidez frente a llamadas
de margen

e |ncentivar mayor operacion a través
de la Iniciativa de ASG, en la cual
MexDer y Asigna destinan un
porcentaje de los ingresos operativos
al desarrollo de temas ambientales,
sociales y de gobernanza (ASG), a
través del Consejo Consultivo de
Finanzas Verdes (CCFV)

5. Tecnologia

e Co-Location: Migracion de enlaces de
cobre a fibra 6ptica, de acuerdo con
estandares internacionales

®Robustecimiento del DRP: Igualar la
capacidad del DRP a produccion, en
infraestructura y capacidad

e Actualizacion LLM de comunicacién

e Sustitucion Gateway FIX: Sustitucion
del proveedor por un desarrollo
interno

e Sustitucion del H2H por COFIX:
Se tiene dependencia de los Socios
Liquidadores para la implementacién.

3. Nuevos clientes

e Incrementar la operacion de clientes
brasilefios en nuestro mercado

eTrabajar en conjunto con las
autoridades para disminuir los
requisitos de certificacion para
nuevas Afores

e Facilitar el acceso a nuevos clientes,
proveedores de tecnologia y vendors
a través de la renovacion tecnolégica
de la red de Co-Location

®Promocion del uso de pantallas de
operacion electronica para usuarios
minoritas

e |mplementar estrategias en pantalla
para que puedan ser operadas de
manera electronica por clientes
minoristas

e Promover la participacion de nuevos
Proveedores de Liquidez en el Futuro
del Délar y del Futuro del IPC




Obijetivos 2023

Como parte de las expectativas para el siguiente afio, estamos esperando recibir mayor operacion de clientes
institucionales, para eso se esta trabajando en dos aspectos importantes;

1. Modificar la Circular Unica Financiera (CUF) de | 2. Un nuevo esquema que proporcione nuevas

CONSAR para solicitar menos requisitos para
certificacion de derivados de Afores que operen con
Contrapartes Centrales, porque actualmente solo
la mitad de la AFORES cuentan con autorizaciéon
para operar derivados.

alternativas de Liquidez a través de las cuales las
Afores estén en posibilidad de entregar valores frente
las llamadas de margen de variacién. Durante este
afio MexDer y Asigna se han reunido con la SHCP,
CNBYV, Banxico, CONSAR para revisar la viabilidad de

estas adecuaciones.

Por otro lado, el mayor interés que hemos observado hacia este mercado nos ha permitido innovar y dotar de
herramientas de actualizacién, nuevos productos y servicios que estan siendo bien recibidos por el publico
inversionista. Dentro de nuestros planes para el siguiente ano esta listar nuevos productos que continten
solventando las necesidades de nuestros clientes.

Desde inicios del 2022, las areas de operacion y riesgos han trabajado en disefar las especificaciones de los
contratos de Cross Currency Swap, de Futuros y Opciones de acciones listadas en el SIC (Sistema Internacional
de Cotizaciones), el Futuro del Naftrac, y el Forward Starting Swap. Por el momento estamos a la espera de la
aprobacion por parte de las autoridades para su listado.

c. Mercado OTC

La negociacion OTC del Grupo BMV se lleva a cabo a través de SIF ICAP, el cual tiene operaciones en México y Chile.

Productos

e Bonos gubernamentales e Swaps (IRS y divisas) * Forwards (divisa)

; e Bonos corporativos
e Warrants e Bonos bancarios p

Los ingresos anuales consolidados en 2022 fueron de 736 millones de pesos, un 15% superior al del afio anterior.
Los ingresos de SIF ICAP México disminuyeron 3.4 %, mientras que en SIF ICAP Chile incrementaron 24.6% respecto
al mismo periodo del afio anterior.

w
SIF ICAP México 2020 aom om
Bonos gubernamentales
, Operaciones (1) 101 105 118
Los volimenes operados en
Meéxico, asi como las operaciones Monto (2) 8,345 9,962 8,011
|:l>actadas en el afo 2022, por SET-TD
area de negocio se detallan de la
siguiente forma: Operaciones (1) 73 77 75
Monto (2) 147 134 143
SIPO RFQ
Operaciones (1) 124 126 116
Monto (2) 474 376 363

M Numero de Operaciones promedio diario
@ Promedio monto 28 dias por operacién en Millones de Pesos



Volumen Promedio Diario

378,800 406,672

2018 2019

mm == SETTD

596,675 595,118 522 546

2020 2021 2022

== mm S|PO RFQ

® Millones de MXN

Bonos Gubernamentales Volumen
promedio Diario
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12,170
13,029 12,671
I 8,621 8,384 I I
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Millones de MXN

Derivados OTC
Volumen Promedio Diario
w
Si 3i 3i22 3,999 3,355
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En cuanto a participacion de mercado*, nuestra presencia en el Mercado OTC fue:

e Fondeo y Reportos 35%
e Bonos Gubernamentales 25%
e SIPO 67%

e Derivados OTC 24%

*Informacion elaborada con base a estimaciones del mercado.



SIF ICAP Chile

A continuacién, se presenta la operatividad promedio diaria de SIF ICAP Chile en bonos gubernamentales, IRS/

Basis, inflacion y Forex

Bonos Gubernamentales Volumen Promedio Diario

W
62.8
2018 2019 2020 2021 2022
Millones de USD

Derivados OTC Volumen Promedio Diario

| 4
3,099
2,351
1,620
L7054 466
1,089
757
209 213 693 75 555

2lely ZHN
ISR/Basis Inflacion FX
== 2018 w2019 == 2020 = 2021 mm 2022

Millones de USD
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a. S.D Indeval - Institucion para el Depésito de Valores

Distribucion de Ingresos

:: Indeval i

Indeval es el Depdésito Central de Valores
en México, el cual lleva a cabo la custodia,
compensacioén y liquidacion de todos los
valores que se operan en las Bolsas de
Valores y que estan inscritos en el Registro
Nacional de Valores (RNV), asi como
instrumentos de mercado de dinero e
instrumentos extranjeros operados a través
del Sistema Internacional de Cotizaciones
(SIC).

En 2022, los ingresos anuales del Indeval
fueron de 1,270 millones de pesos, cifra

similar a 2021. mm Custodia mm Servicios del
Mercado Global
== |ngresos == Transacciones
No Recurrentes y Liquidacion
mm Otros

B



Custodia

El valor de los activos en custodia para 2022 incrementé 3% respecto al 2021, cerrando con un valor total de $31.9
billones de pesos.

Distribucion de Custodia Total

[ 4 w
2021 2022
Capital 52% 51%
Custodia Nacional aprtaies ’ °
Deuda 42% 44%
Capital 5% 4%
Custodia Global aprtaies ° °
Deuda 1% 1%
Custodia Total* 30.9 31.9
*Millones de millones MXN
En el mercado global, la valuacién de acciones y ETFs también == Deuda Fondos de Pensiones/
B . . : Gubernamental Mutuos
fue en linea con el afo pasado, cerrando la custodia de activos
1.8 millones de millones MXN. mmm Acciones == Deuda corporativa

Principales ETFs y Acciones en posesion de los participantes del mercado mexicano:

4
Instrumento Emisora Nombre
AAPL Apple Inc
HEIA Heineken NV
Acciones ‘ AMZN ‘ Amazon.com Inc
MSFT Microsoft Corporation
HEIO Heineken Holding NV
IBIMXX iShares $ Treasury Bond 0-1yr UCITS ETF MXN Hedged
MBIL JPM BetaBuilders US Treasury Bond 0-1y
1BO1 iShares USD Treasury Bond 0-1y
CSPX iShares Core S&P 500 UCITS ETF
ETFs/UCITs BBIL JPMorgan BetaBuilders US Treasury Bond O-1y UCITS ETF
SHV iShares Short Treasury Bond ETF
\AY iShares Core S&P 500 ETF
VOO Vanguard S&P 500 ETF
ACWI iShares MSCI ACWI ETF
XLK Technology Select Sector SPDR

1Al



La Custodia Global mantuvo su promedio respecto a anos anteriores, por el crecimiento de los instrumentos
previamente mencionados.

Sistema Internacional de Cotizaciones
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Administracion de Valores - Ejercicio de Derechos

En 2022, Indeval recibid y procesé 850 convocatorias de asamblea y 30,262 derechos:

e 22,253 Derechos de Emisoras Nacionales: 18,636 liquidadas en pesos 50.6 Billonesy 3,617 liquidadas en dolares
por 15.8 mil millones.

¢ 1,383 Canjes de Fondos de Inversion con un movimiento de 14 mil millones de titulos entre sus cuentas y series.

e 6,626 Derechos de Emisoras Internacionales y SIC 5 mil millones.

Operacion y Liquidacion de Valores y Efectivo

Indeval liquidé diariamente un importe promedio de 5.92 millones de millones de pesos en operaciones contra
pago, siendo deuda gubernamental el principal activo liquidado



Monto Liquidado 2022 Monto Promedio Liquidado Diario
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El Mercado Global tuvo un promedio de 15,733 operaciones mensuales durante 2022, teniendo un importe

liguidado promedio de 187 mil millones de pesos.



Logros 2022

1. Autorizacién Intermediario Calificado - Ql

Siendo un ano de retos y proyectos con enfoques innovadores, Indeval logré obtener una autorizacién por el

Internal Revenue Service - IRS (Autoridad Fiscal de Estados Unidos) para operar como Intermediario Calificado en

los Estados Unidos, trayendo los siguientes beneficios:

- Eficiencias en los procesos operativos para la retencién de impuestos, eliminando la necesidad actual de enviar
todos los formatos W8 de inversionistas mexicanos al custodio americano. A la fecha, Indeval mantiene poco mas
de 40,000 formatos.

- Simplificacion de envio Instrucciones al Agente de Retencién y de Reporte al IRS.

- Posibilitamos la opcién a Instituciones Financieras Mexicanas para solicitar esta misma aprobacion al IRS, lo que
simplificaria ain mas el proceso de retencion de impuestos, manteniendo los formatos W8 en el dominio de las
Instituciones Financieras con la consecuente reduccion de costos administrativos.

- Ademas, contamos con sistema de “IHS Markit” que permite la validacion fiscal en automatico y en tiempo real.
De esta forma los inversionistas podran identificar a su intermediario y elaborar digitalmente su formato W8 para

la determinacién del beneficio fiscal, asi como recibir electronicamente los reportes anuales de retencion 1042-S,
eliminando su impresion y retencion fiscal.

2. Automatizacion de Procesos con Robots

Indeval implementé el uso de nuevas tecnologias automatizando procesos a través de robots de software
Durante 2022, se automatizaron 12 macroprocesos con robots logrando:

Mejor atencidn al cliente | Reduccién en tiempos de proceso a 5 veces mas rapido |Mitigacion de riesgo operacional
|Fortalecimiento de controles

3. Guia de Requisitos de Conexion

Desde el 2021 Indeval establecié un nuevo estandar de requisitos de conexiéon con clientes, fortaleciendo controles
deriesgoy ciberseguridad en todo el sistema. Durante 2022, los clientes implementaron adecuaciones tecnolégicasy
en noviembre entregaron informe para acreditar el grado de cumplimiento avalado por un consultor independiente.
Esta Guia establece requisitos de seguridad, tecnologia, riesgo operacional y continuidad con los que cumplen los
depositantes, para realizar la conexion a la Red Financiera de Indeval.

Thomas Murray, lider en evaluacién de riesgos en el mercado global y en Depdsitos Centrales de Valores, evalud

con impacto positivo la incorporacion de la “Guia de Requisitos” de Indeval, reduciendo riesgos de contraparte y
operativo, asi como fortaleciendo la gobernanza y transparencia.

4., Emision Electronica

En el transcurso de 2022 recibimos un promedio de 90 emisiones diarias, de las cuales el 57% ya se procesan de
forma electrénica por un monto promedio de 150 mil millones MXN.

Beneficios:
- Emisién de valores electrénico, estandarizado y mediante medios seguros.
- Eliminacion del titulo fisico y su traslado.

- El proceso de fondeo disminuye de 4 horas a 10 minutos.



Objetivos 2023

Mantener la vanguardia siempre es un reto al que nos enfrentamos dia con dia, sin embargo, la innovacién es uno
de los pilares de Indeval, en ese sentido, somos el primery Unico Depédsito Central de Valores en América Latina que
ofrece la infraestructura SWIFT para el procesamiento de transacciones de sus clientes, con lo cual, confirmamos
nuestro compromiso de aportar nueva tecnologia al desarrollo del Mercado de Valores.

En 2023 daremos seguimiento al proyecto “Custodia en Directo”, el cual actualmente se encuentra en etapa de
aprobacion por parte del regulador. A través de esta iniciativa, buscamos brindar servicios tales como informacién de
mercado, servicios fiscales, acciones corporativas, entre otros, y habilita el acceso a la infraestructura del mercado
local del Depésito Central de Valores a instituciones financieras extranjeras.

Por otro lado, nuestra estrategia 2023 estard basada en 3 pilares: Custodia Electrénica (100% gestion digital,
implementando canal seguro y encriptado y multiples bovedas digitales), Data Services (Mineria de datos para
producir estadisticas analiticas) y Tokenizacién (Proyecto piloto con banco local para la emision de bono digital bajo
solucién DLT).

b. Contraparte Central de Valores (CCV) :l CCv

La CCV, a través de sus servicios de compensacion y liquidacién de operaciones de compra y venta en el mercado
de capitales, minimiza el riesgo de los participantes, contribuyendo a la estabilidad financiera del mercado bursatil
mexicano a través de la excelencia en el servicio y en la tecnologia.

A través del proceso de compensacion y liquidacién identifica las obligaciones pendientes en valores y efectivo,
considerando para tal efecto valores con las mismas caracteristicas. El 79% del importe operado se compensay solo
el 21% se liquida. Actualmente existen 28 Agentes Liquidadores que actiian por cuenta propia y de terceros frente
a la Contraparte Central.

Para asumir el rol de contraparte, la CCV administra una serie de fondos para gestionar los riesgos de las operaciones
respecto de las cuales presta sus servicios, asi como para hacer frente a los posibles incumplimientos de los
participantes del mercado. En este sentido, todos los Agentes Liquidadores, por Ley, son socios de la CCVy aportan
recursos al Fondo de Aportaciones y de Compensacién y cumplen con los criterios de participacion establecidos en
las disposiciones.

Liquidacion y Compensacion en la CCV

En 2022, el importe operado acumulado ascendié a $5,168 millones de pesos. La siguiente tabla muestra los
montos liquidados en los ultimos anos.

4
Acumulado Promedio Diario
2021 2022 2021 2022
Importe Operado* 4,830,755 5,168,759 19,094 20,511
Numero de Operaciones 104,177,012 109,164,282 411,767 433,192
*Miles de MXN

m BMV 2022



Administracion de Riesgos en la Contraparte Central de Valores

La CCV tiene implementado un marco de administracion de riesgos y tiene estructurada una sélida Red de Seguridad

basada en multiples niveles de recursos financieros para hacer frente a un evento de incumplimiento y garantizar

que los participantes del mercado se beneficien del mas alto nivel de seguridad. Algunas de las actividades en
materia de administracion de riesgos llevadas a cabo por la Contraparte Central son las siguientes:

e Monitoreo diario, en tiempo real de: (a) los niveles operativos para cada participante del mercado, (b) la suficiencia
de los recursos de los participantes para cubrir sus margenes, y (c) el patron de precios de mercado, asi como la
volatilidad de los factores de riesgo;

e Calculo de margenes de los portafolios, en ciclos de corta duracién y al cierre del dia;

e Seguimiento de los procesos de liquidacion;

e Supervision del cumplimiento del reglamento y manual de la CCV;

e Realizacion de simulaciones de escenarios extremos y evaluacion de su impacto potencial en el portafolio de cada
Socio Liquidador; y o Actualizacién de planes de contingencia y manuales de procedimientos.

Metodologias de Riesgos

Fondo de Aportaciones

En 2022 la CCV implementd la nueva metodologia de marginacion que permite determinar los requerimientos
de margen a nivel de portafolio. El modelo estd basado en método por simulacién histérica de Valor en Riesgo
Condicional o también conocido como Expected Shortall. E| Modelo de Marginacién permite diversificar los riesgos
en estos portafolios. Asimismo, los requerimientos de margen que arroja el Modelo de Marginacion estan disefiados
para cubrir las variaciones del mercado mientras la obligacién esté pendiente de liquidarse a través de:

¢ VaR Condicional, al menos al 99% para el Fondo de Aportaciones.

e Horizontes de riesgo individual por emisién que considera la liquidez de la emisién, la liquidacién y el plazo
necesario para el cierre de posiciones, estos factores aplican tanto al Fondo de Aportaciones como al Fondo de
Compensacion.

El modelo permite incluir factores adicionales de riesgo por concentracién, volatilidad y comportamiento de

pago de los participantes. Los recursos que pueden ser utilizados por los Agentes Liquidadores para cubrir los
requerimientos de margen son en pesos, valores gubernamentales (nacionales) y acciones de alta bursatilidad.

Fondo de Compensacion

En 2022 se implementé la metodologia para determinar el Fondo de Compensacion basada en la mayor exposicién
de los Agentes Liquidadores en el mercado, en condiciones extremas, también conocido como el método
de Cover 1. Cabe destacar que los recursos son aportados en efectivo.

e Calculo de la Maxima Pérdida Potencial en n-dias del Agente Liquidador con mayor exposicion, para el calculo de
la métrica “Cover 1” para el Fondo de Compensacion

e Determinacion de los componentes Fijo y Variable para las aportaciones de los Agentes del Fondo de Compensacion
e Escenarios Histoéricos desde 2008 para el Fondo de Compensacion

Administracion de Fondos

Al cierre del afio, el total de recursos que administramos en CCV fue de $4,757 millones de pesos, compuestos

por $3,635 millones del Fondo de Aportaciones en efectivo, $220 millones de aportaciones en valores (valuadas
con el precio castigado por el “haircut”) y $537 millones del Fondo de Compensacion compuesto en efectivo en su

totalidad y $365 millones del Fondo de Reserva.



El rendimiento ponderado por la inversion de los Fondos de Aportacion y Compensacién de CCV, fue de 7.6% sélo
4 puntos base menor a la Tasa Promedio Ponderada de Fondeo Gubernamental (TPPFG) publicada por el Banco de
México. Cabe recordar, que la politica de diversificacion de riesgos, si bien disminuye el rendimiento ponderado
que se paga por los fondos, permite que la inversién se realice de acuerdo con lo que recomiendan los Principios
Aplicables a las Infraestructuras del Mercado Financiero.

Es importante aclarar, que adicionalmente a los depdsitos en efectivo que los Agentes Liquidadores realizan a la
Contraparte Central para cobertura de los requerimientos de los fondos antes mencionados, también es posible
que se depositen valores como parte de la cobertura de dichos requerimientos. En este sentido, la CCV acepta
valores gubernamentales y acciones, aplicando un descuento sobre el precio (Haircut) a fin de contar con una mayor
cobertura ante posibles movimientos en el mercado sobre el valor de estos activos.

Red de Seguridad

Con base en los montos depositados por los Agentes Liquidadores como parte del Fondo de Aportaciones y del
Fondo de Compensacion, la CCV ha establecido una red de seguridad para hacer frente al incumplimiento en el
pago por parte de uno o mas de los Agentes Liquidadores. Los recursos que son depositados en CCV, se utilizan
para constituir los fondos que integran la Red de Seguridad, misma que en forma agregada estd compuesta de la
siguiente forma:

1. Fondo de Aportaciones del Agente incumplido 5.50% del Fondo de Reserva

' 2. Fondo de Compensacién del Agente incumplido 6.45% del capital de la CCV ‘
3. Accidén del Agente incumplido 7.50% del Fondo de Reserva
4. 5% del capital de CCV 8. Mutualizacién del Fondo de Compensacion

9. 50% del capital de la CCV

La CCV desarrolla anualmente ejercicios de simulacro sobre la Red de Seguridad, en los cuales se busca probar la
suficiencia de los recursos ante el escenario de incumplimiento de algun participante. En 2022 se llevé a cabo con
éxito el ejercicio de la red de seguridad de CCV, en la que participaron los Agentes Liquidadores y las Bolsas. Con
este ejercicio se probaron las politicas y procedimientos para la administraciéon de incumplimientos, las metodologias
de riesgos, y los fondos disponibles, teniendo como conclusién que los recursos fueron suficientes. Estas pruebas
buscan determinar la solidez de la citada Red ante diferentes escenarios de alta volatilidad y presiones sobre los
mercados y cubren eventos historicos relevantes previendo escenarios catastréficos y se realizan pruebas inversas
a partir de escenarios hipotéticos.

Logros 2022

En 2022 se observé un incremento en la operatividad de las bolsas, por lo que la Contraparte Central de Valores
registré un incremento del 7.10% del importe operado y de 4.79% en el nUmero de operaciones en 2022 respecto
del afno previo, en un escenario de guerra entre Rusia y Ucrania, las presiones inflacionarias y los ajustes en la
politica monetaria de los bancos centrales, y las nuevas sub-variantes de Covid.

Este afo la CCV tuvo cambios normativos importantes como la ampliaciéon de los plazos de mora de los valores
nacionales a 3 dias y de valores internacionales a 4 dias y, en consecuencia, se adecuaron los plazos y el horario
para el préstamo de valores ejecutado por la CCV, de las 3:30 p.m. a 4:00 p.m., y adecub el criterio para el calculo
de la liquidaciéon extraordinaria en efectivo. Este ajuste fue favorable para los participantes del mercado, ya que
se redujo el nimero de eventos de liquidacion extraordinaria en efectivo, permitiendo a los Agentes Liquidadores
cumplir con la entrega de valores nacionales e internacionales; igualmente, la ampliacién del horario de préstamo de
valores permitié a la CCV aumentar el grado de contencién de las moras a un 44% en promedio, lo que representa
un importe de $434 millones de pesos.

Este mismo aio la CCV liberé las nuevas metodologias de riesgos para determinar los requerimientos para el Fondo
de Aportaciones y para el Fondo de Compensacion. Estas brindan mayor seguridad, son dinamicas, competitivas y
estan alineadas a los estandares internacionales sefalados en los Principios para las Infraestructuras del Mercado
Financiero (PIMF), brindan una mayor cobertura de pérdidas esperadas, y reconocen la liquidez de los productos,
los riesgos de concentracion y los periodos de volatilidad.



Por otra parte, la CCV como depositante del Indeval acredité el cumplimiento de los requisitos de acceso y
participacion del Depésito de Valores exigidos para el cumplimiento a los Principios.

Obijetivos 2023

Entre los principales objetivos de 2023, la CCV tiene considerado:

1. El disefio y trdmite de la autorizacién de la CCV para brindar los servicios de contraparte, y los servicios de
compensacion y liquidacion de bonos, autorizacién que se logrard después de que las autoridades financieras
emitan el proyecto de Disposiciones, y que se cumplan con los nuevos requisitos que se dicten a la CCV.

2. Laincorporacion del mecanismo de recompra (Buy-In), como un método alterno para administrar las obligaciones
que se encuentren en mora, asi como la inclusiéon de una medida de volatilidad intradia en la determinacion del
monto a resarcir a los agentes liquidadores afectados en el pago de una liquidacién extraordinaria en efectivo.

3. Venta de informacién y de herramientas que permita a los intermediarios verificar y simular la exposicién de sus
portafolios, la evaluacidn de nuevas tecnologias y la preparacion para una migracion en el periodo de liquidacion
ordinaria de los valores de dos a un dia.

4. Crecimiento y liquidez del mercado de bonos a través del uso eficiente de valores y efectivo, resultado del
proceso de compensacion multilateral, ofreciendo seguridad, transparencia y menor riesgo de contraparte.

c. Asigha, Compensacion y Liquidacién :‘ Asigna

Asigna, Compensacion y Liquidacion es la contraparte de las operaciones de derivados celebradas por los
participantes en el mercado de derivados en México. La principal funcién de Asigna es garantizar el cumplimiento
de las obligaciones de compra y venta de Contratos de Futuros, Opciones y Swaps, a través de mecanismos de
marginacion, compensacion y liquidacion. Para su funcionamiento, Asigna cuenta con miembros, llamados Socios
Liguidadores, que son fideicomisos de administracion y pago constituidos por los principales grupos financieros
establecidos en el pais.

En 2022, Asigna registré 18 millones de contratos operados, logrando tener un crecimiento del 16% respecto al afio
anterior. También en 2022 se observé un récord histérico en el valor nocional, al cierre del afio se tuvo un importe

equivalente a $1.83 billones de pesos, con un crecimiento del 12% respecto del 2021, y liquidaciones del délar
acumuladas por a 10.03 miles de millones de ddlares equivalentes a 201 miles de millones de pesos.

Liquidacion al vencimiento con entrega del subyacente

Contratos de Derivados

Derivados del Délar Derivados de Acciones
w 4

Concepto 2021 ' 2022 Var % Concepto 2021 . 2022 Var %
Contratos Operados* 6.7 9.0 35.0% Contratos Operados** 3164 509.1 60.9%
Contratos Liquidados** 435.5 1,002.9 130.3% Contratos Liquidados** 364 75.4 107.1%
% de Operados Liquidados 6.5% 11.1% 71.4% % de Operados Liquidados 11.5% 14.8% 28.7%
Délares Entregados* 4,355 10,030 130.3% Titulos Entregados* 3.6 7.5 108.3%
Pesos Entregados™ 88,415 201,035 127.4% Pesos Entregados™ 161.4* 67* (58.5%)
*Millones *Millones

**Miles **Miles



Interés Abierto Promedio Diario,

Derivados de Bonos por Tipo de Contrato Derivado
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En 2022 registramos en Asigna un interés abierto promedio diario de 15.1 millones de contratos, que frente a los
14.1 millones de contratos abiertos en promedio en el 2021 representa un incremento del 7%.

Contratos de Intercambio (SWAPs)

El total de las operaciones de Contratos de Intercambio (Swaps) en la Bolsa de Derivados (MexDer), asi como en las
Plataformas de Negociacion significd un importe negociado de $755 millones de millones de pesos en 2021 y de
$3,563 millones de millones de pesos en 2022.

Promedio Mensual de Operacion e Interés Abierto de Contratos SWAPs
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Promedio Mensual de Importe Nocional 2022
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Administracion de Riesgos en Asigna, Compensacion y Liquidacion
Asigna tiene un marco de administracion de riesgos soportado por politicas y procedimientos, incluidos en el

reglamento, manual y en las metodologias, y administra una serie de fondos que forman una sélida Red de Seguridad
basada en multiples niveles de recursos financieros para hacer frente a incumplimientos.

Algunas de las actividades de administracién de riesgos llevadas a cabo:

e Monitoreo diario, en tiempo real de (a) limites de operativos para cada participante del mercado, (b) la suficiencia
de los recursos de los participantes para cubrir sus margenes, (c) el comportamiento de los precios de mercado,
asi como la volatilidad de los activos subyacentes;

e Calculo de margenes de los portafolios, tanto en tiempo real como al cierre del dia;

e Seguimiento diario de los patrones de los parametros de riesgo, incluyendo indicadores de posiciones limite e
indicadores niveles de tolerancia y la supervision diaria de los procesos de liquidacién;

e Supervision del cumplimiento del reglamento interno de Asigna y de las Disposiciones emitidas por la CNBV;

e Realizaciéon de simulaciones de escenarios extremos y evaluacion de su impacto potencial en el portafolio de
cada Socio Liquidador; y o Actualizacién de planes de contingencia y manuales de procedimientos.

Modelo de Marginacion

Asigna utiliza un Modelo de Marginacién que permite determinar los requerimientos de margen a nivel de portafolio,
permitiendo reconocer la correlacién existente entre los Contratos de Futuros, Opciones y Swaps. El modelo est3
basado en método por simulacién histdrica de Valor en Riesgo Condicional “Expected Shortfall”.

Aportaciones Iniciales Minimas (AlMs)

Las Aportaciones Iniciales Minimas son recursos solicitados como garantia, diariamente por la Camara de
Compensacion a los Clientes, con objeto de cubrir un posible incumplimiento futuro, derivado de una pérdida
en el valor de los contratos abiertos que éstos mantengan en la Cadmara de Compensacion. Dichos recursos son
constituidos en valores y/o en efectivo, y conforman el Fondo de Aportaciones de Asigna.



Promedio AlMs 2022
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En 2022 se registré un promedio anual de 34 mil millones de pesos de AlMs depositadas, un incremento del 2%,
comparado con el de 2021, derivado principalmente del incremento en el interés abierto, asi como de un aumento
en el promedio de AIMs en exceso (adicional a las AIMs requeridas por Asigna) por parte de los participantes.

Administracion de Fondos

Al cierre del 2022, el total de recursos que administramos en Asigna fue de $45,143 millones de pesos, compuestos
por $20,573 millones del Fondo de Aportaciones Iniciales Minimas en efectivo, $20,104 millones de Aportaciones
Iniciales Minimas en valores y $4,138 millones del Fondo de Compensacién, en tanto que el Patrimonio Minimo
ascendio a $318 millones de pesos.

El rendimiento ponderado por la inversion de los Fondos de Aportaciéon y Compensacion de Asigna, fue de 7.53%,
Unicamente 2 pb menor a la Tasa Promedio Ponderada de Fondeo Gubernamental (TPPFG) publicada por el Banco
de México.

Metodologias de Riesgo

Las metodologias empleadas por Asigna para el calculo de margenes utilizan modelos estadisticos que brindan una
alta robustez en los resultados que arrojan, basado en un método de Valor en Riesgo Condicional determinado
con al menos el 99% de confianza. De igual forma, el Fondo de Compensacién que deben depositar los Socios
Liguidadores cubre la maxima perdida potencial del Socio Liquidador con la mayor exposicién en el mercado, siendo
un Cover 1, por lo que las metodologias cuentan con escenarios de estrés que buscan determinar la solidez de la
Red de Seguridad ante diferentes escenarios de alta volatilidad y presiones sobre los mercados. Estos cubren una
alta gama de eventos, ya que abarcan desde escenarios historicos hasta aquellos escenarios hipotéticos aprobados
por el SubComité de Admisién y Administracién de Riesgos de Asigna.

Adicionalmente, los diferentes riesgos se monitorean diariamente con una revision activa de las posiciones de los
participantes, los movimientos del mercado y la validacion de los niveles de tolerancia considerando los haircuts, los
limites de concentracién y los limites de posicién sobre contratos abiertos. Ademas, ASIGNA valida con frecuencia
sus modelos de riesgos con procesos de backtesting particulares para cada metodologia.

Red de Seguridad

Asigna cuenta con una red de seguridad para hacer frente al incumplimiento en el pago por parte de uno o varios
participantes en el mercado. En orden de prelacion de los recursos es:

1. Aportaciones Iniciales Minimas del Cliente incumplido.

2. Exceso de patrimonio minimo del Socio Liquidador del Cliente Incumplido.
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3. Fondo de Compensacién del Socio Liquidador Incumplido.
4. Patrimonio del Socio Liquidador Incumplido.

5. En su caso, los recursos del Socio Liquidador de Posiciéon Propia en el mismo orden seialado en los numerales
1a4.

6. Fondo Complementario.

7. 50% del Patrimonio liquido de Asigna.

8. En su caso, los Recursos Variables de los otros Socios Liquidadores.

9. Recursos Fijos del Fondo de Compensacién de los Socios Liquidadores cumplidos.

10. Los recursos producto de la solicitud de la Camara de Compensacion para restituir el Fondo de Compensacion,
hasta una vez en caso de un incumplimiento y hasta dos veces en caso de multiples incumplimientos de Socios
Liguidadores.

11. Total del Patrimonio Red de Seguridad de Asigna.

12. Patrimonio minimo de los Socios Liquidadores cumplidos.

Asigna desarrolla anualmente ejercicios de simulacro sobre a la Red de Seguridad, en los cudles se busca probar la
suficiencia de los recursos ante el escenario de incumplimiento de algun participante. En 2022 se llevé a cabo con
éxito el ejercicio de la red de seguridad de Asigna en la que participaron los Socios Liquidadores, las plataformas y
MexDer. Con este ejercicio se probaron las politicas y procedimientos para la administracion de incumplimientos,
las metodologias de riesgos, y los fondos disponibles, teniendo como conclusién que los recursos fueron suficientes.

Logros 2022

El 8 de febrero de 2022 se liberd la nueva metodologia de marginacién basada en un modelo por simulacién
histérica de Valor en Riesgo Condicional o Expected Shortfall, una metodologia segura, dindmica, competitiva y
eficiente, que mejora el uso de colaterales en beneficio del Cliente, y cumple con los estandares internacionales
sefalados en los Principios para las Infraestructuras del Mercado Financiero (PIMF). La metodologia brinda una
mayor cobertura de pérdidas esperadas, y reconoce la liquidez de los productos, los riesgos de concentracién,
volatilidad y de pagos. Esta metodologia facilita la inclusion de nuevos productos del OTC y estandarizados por la
facil parametrizacion de los modelos de valuacion.

Asimismo, se liberé la metodologia de capital hipotético, cumpliendo con las Disposiciones aplicables a las
Instituciones de Crédito, que obliga a las Instituciones que participan con el Socio Liquidador en Asigna, a tener una
reserva de capital en cumplimiento con los estandares de capitalizacién prudencial de Basilea.

Finalmente, como depositante de Indeval, Asigna acredité el cumplimiento de los requisitos de acceso y participacién
del Depésito de Valores, dando cumplimiento a los estandares solicitados por el Banco de México.

Objetivos 2023

En 2023 Asigna incluird nuevos productos derivados, nuevas modalidades operativas, mecanismos que faciliten la
negociacién de derivados con Asigna a las Sociedades de Inversion Especializadas en Fondos para el Retiro, y se
incluiran las acciones necesarias para preparar el cambio en los contratos por la sustitucién de tasas TIIE 28 por la
tasa de fondeo para finales de 2024.

Asigna se encuentra evaluando esquemas para que sus clientes puedan cubrir las variaciones de margen exigidas

por la cdmara con efectivo y con valores. El objetivo de este proyecto es brindar nuevas alternativas de liquidez y
facilitar la operacién de derivados en un mercado formal.



SERVICIOS DE

INFORMACION

Dentro de los servicios del Grupo BMV se encuentran diversos servicios y productos de informacién que ofrecemos
a las Casas de Bolsa, Bancos, Afores, Aseguradoras y otras instituciones financieras.

Laventadeinformacion de mercado se hace através de BMV, MexDer, SIF ICAPy Valmer, con la que comercializamos
servicios de proveeduria de precios, administracién de riesgos financieros y operativos, asi como otras herramientas
financieras.

a. Valuacion Operativay Distribucién de Ingresos
Referencia de Mercado —
(VALMER)

::Valmer

Valmer proporciona diariamente precios actualizados para
la valuacion de instrumentos financieros, asi como, servicios
integrales de cdlculo, informacién, andlisis y riesgos,
relacionados con dichos precios.

En el 2022, se tuvo un acumulado de $200 millones de pesos
los cuales provienen de ventas y nuevos productos.

PartICIDaCIOH de Mercado 2022 mm Valuaciony Datos = Riesgo Financiero

Valmer cuenta con el 70% de las Afores, 64% de las Casas de
Bolsa, 56% de la Banca Mudiltiple y el 82% de las Operadoras
de Sociedades de Inversion.

Otros

o [



Metodologias de Valuacion
En 2022, se realizaron cambios al Manual Interno de Metodologias de México y Costa Rica.

Para la versiéon de México el Manual continua en apego a las Disposiciones de caracter general aplicables a los
proveedores de precios que entraron en vigor el 1 de enero de 2022, sin embargo, se realizaron cambios ante los
comentarios recibidos por parte de los participantes, entre las modificaciones que se realizaron se encuentran las
siguientes:

e Capitulo 1. Construccion de Curvas, Seccion 1.1 Gubernamental Nacional, Inciso F. Curva Real Cero de Tasa
Bruta, conforme lo siguiente:

o El Nodo 1 se calcula la tasa equivalente a un dia sobre la tasa simple del tltimo flujo del UDIBONO de
menor plazo que cuente con dos o mas periodos de cupdn vigente.

o Se elimina de la muestra para la construccion de la curva, el UDIBONO en cuanto entre a su ultimo cupén.

e Capitulo 2. Valuacién de Instrumentos, Secciéon 2.2 Instrumentos de Renta Fija Nacionales Corporativos y
Bancarios, Inciso C. Filtros para la toma de informacién y determinacién de niveles/precio con el fin de especificar
limitaciones en la toma de informacion por parte de operaciones registradas en el Indeval.

e Incorporacion al Manual Interno de Metodologias los nuevos instrumentos BONDESG emitidos por el gobierno
Federal los cuales incluyen un componente verde.

Para la versién de Costa Rica se modificé el Manual Interno de Metodologias:
e Modelo para la determinacién de la curva soberana en TUDES.

e Seccion 1.1 Titulos de Deuda de Emisores Publicos, inciso E) Titulos Denominados en Unidades de Desarrollo
(TUDES), se modificara la parte de Caracteristicas Generales para la determinacion de precio

e Incorporacion de lamanera en que se determinan los precios para los Fondos Cerrados Inmobiliarios y de Desarrollo
de Proyectos Inmobiliarios (Tipo no Financiero).

Enfoque de Innovacién

En 2022 continuamos con la estrategia de utilizar la tecnologia como nuestro principal diferenciador y aliado para
atraer nuevas oportunidades de negocio. Por lo que desarrollamos e implementamos:

API Valmer para la venta de informacion México y Costa Rica
Nuevos Médulos para Valrisk 2.0

Nuevos Mddulos para Valrisk 2.0

Valrisk es una solucién integral para la gestién de riesgos
financieros, el cual gestiona mas de 100 millones de millones
de AUMs. Es un sistema desarrollado inhouse y cuenta con el
soporte de un equipo expertos, que permite a las instituciones
financieras y a las tesorerias corporativas tomar decisiones de
inversion monitoreando riesgos. Su objetivo es tener un sistema
lo suficientemente robusto que ataque todas las necesidades
de los clientes en temas de riesgos y que atienda todas las
necesidades regulatorias.

ValRisk

Por tal motivo, con el objetivo de ampliar los servicios para atender mayores necesidades de los clientes actuales o
en la busqueda de atraer mas clientes, se implementaron nuevos servicios y mejoras:
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México

- Médulo que permite al usuario la integracién de sus métricas en un reporte disefiado por él mismo, permitiéndole
automatizar y programar sus reportes optimizando tiempos operativos.

- Actualizacién del reporte Régimen de Inversion incorporando el desglose de ETFs de deuda.
- Actualizacién a céalculo de VaR Histérico para la consideraciéon de reportos y mandatos.

- Integracion de mandatos para AFORES a todos los reportes.

- Actualizacion del sistema para la visualizacion de limites y alarmas en home.

- Actualizacion al médulo Riesgo de Mercado incluyendo las matrices de diferencias y rendimientos para su consulta
en pantalla.

- Actualizacion al médulo portafolio integrando carga masiva de carteras con intenciéon de disminuir el tiempo
operativo.

Costa Rica
- Actualizaciéon a home para desplegar indicadores representativos de Costa Rica en la cinta principal.

- Actualizacién al célculo Riesgo de Crédito para considerar la calificacién para ETFs de deuda dentro del célculo.

Objetivos 2023

Continuaremos trabajando en 2023 con herramientas que nos daran la ventaja competitiva lo cual se traducira en
una mejor experiencia del cliente y nuevas ventas:

Configuracion del gestor de informacién por cliente
Nueva pagina web

Chatbot - Al

Obtencidn de la certificacion SOC 1 | SSAE 18

b. Productos de Informacion Distribucién de Ingresos

La estrategia comercial de la Direccion de Informacién [ 4
y Estadistica ha permitido ampliar nuestra capacidad

de distribucién global, apalancados en una moderna
plataforma tecnolégica que permite distribuir grandes
volumenes de informacién y a través del desarrollo de

alianzas estratégicas con centros de datos, redes de
comunicacion y bolsas de talla mundial.

La Direccién esta integrada por 2 unidades, la primera,
Productos de Informacion (Market Data), se encarga de
la comercializacién y promocién de los productos, asi
como también, de brindar la debida atencién y soporte
a los usuarios que cuentan con alguno de nuestros
productos.

La segunda unidad, Estadistica e Indices, se encarga
de la generacién y desarrollo de nuevos contenidos,

mm Feed mmm Terminales indices

1Al



administra la base de datos institucional, adicionalmente, en Alianza con S&P distribuimos y creamos indices
siguiendo practicas internacionales, para referencia de nuestro mercado.

Durante 2022, se tuvo un incremento de los ingresos de la Direccién superior a 9% respecto al cierre del aino

anterior. Esto principalmente debido a una nueva estrategia comercial y tarifaria de Market Data (Cuotas EOD, de
Redistribucion, Enterprise License, homologacion de tarifas de Creacion de Indices y de Aplicaciones Automatizadas).

Market Data

Venta de Informacion

Al cierre de 2022, contamos con 230 clientes nacionales y extranjeros que consumen nuestra Informacion
(Tiempo real y en retraso), los principales usuarios de nuestra informacién son Grupos Financieros, Inversionistas
Institucionales, Operadores de Algoritmos y Vendors (agencias redistribuidoras) asi como los Miembros Integrales
locales.

El usoy la redistribucion de esta informacion permite que tengamos exposicién y presencia global a través de mas de

121,000 terminales, el crecimiento observado, comparado con el afio previo se debe principalmente a las estrategias
de intermediarios mexicanos que han incorporado servicios para sus clientes de retail.

Terminales/Usuarios (Feed)

121,310

40,425
24,542

2018 2019 2020 2021 2022

== mm N° de Usuarios —— N° Terminales

indices

Al cierre del afio contamos con 70 indices de mercado con sus ver,siones de rendimiento total, ademas de familias
de indices en monedas diferentes del peso, familias de riesgo y de Indices ASG donde ya hay 3 indicadores al cierre
de aio.

Se ha lanzado una consulta para el indice S&P/BMV China SX20, que pretende que el universo elegible de emisoras
sea mas liquido y representativo.

Indices ASG
La estrategia integral ASG del Grupo BMV se refuerza a través de la creacion de indices, los cuales son: S&P/BMV
IPC CompMx Rentable ESG Tilted, el S&P/BMV IPC ESG Tilted y S&P/ BMV Total México ESG. El objetivo de estos

indices es ser los benchmarks para inversién sostenible en México a través de vehiculos de inversién disponibles
en nuestra Bolsa.



Al cierre de 2022 los ETFs listados en BMV cuyo subyacente es un indice “S&P/BMV” se tienen 68,142 Millones
de pesos en activos en circulacion.

BBVA realizé el cambio de subyacente para el ETF “MEXTRAC” del indice Rentable para utilizar el nuevo indice
ESG, S&P/BMV IPC CompMx Rentable ESG Tilted.

Junto con S&P nos encontramos en una campana para difundir la familia de indices “ASG” en miras de listar nuevos
productos que permitan invertir en este tipo de indicadores.

En continuidad al comportamiento del indice S&P/ BMV Total México ESG lanzado al mercado en junio de 2020, a
continuacién, presentamos un comparativo en rendimiento vs el S&P/BMV IPC CompMx.

indices ASG
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mm S&P/BMV BMV ESG +28.88% mm  S&P/BMV IPC CompMx +28.80%
Enfoque de Innovacién - 2023

La innovacién es una constante en nuestra division, anualmente dedicamos recursos para integrar productos y
servicios conforme a tendencias tecnolégicas que ocurren en los mercados financieros y bursatiles internacionales
satisfaciendo nuevas necesidades de nuestros clientes.

En el primer semestre de 2023 se liberara una nueva gama de productos con informacién histérica que completara
la oferta de productos de la Direccién.

Asimismo, hemos redisefado e integrado un nuevo catalogo a los feeds en tiempo real para la entrega de
informacién unificada de instrumentos, haciendo mas eficiente el consumo de ancho de banda asi como también el
procesamiento de datos por parte de nuestros clientes.

Rediseio de Reportes y Productos de Informacion Histérica:

1. Reporte Operativo - Se estd trabajando en una nueva versién del reporte diario para emisoras listadas de
capitales que pretende describir de una manera mas precisa la actividad del mercado y ofrecer contenido con mayor
profundidad para un andlisis diario.

2. Reporte de Deuda - Describir deuda ASG y actualizacion de algunas gréficas.

Paquete Base de Datos para Inversionistas - En conjunto con del equipo de Market Data se buscara el crear un
paquete de base de datos la cual ofrezca el minimo indispensable para cualquier inversionista que quiera entrar al

Mercado Mexicano.



SERVICIO

AL CLIENTE

Para Grupo BMV, el servicio al cliente es la prioridad en la ejecucion de nuestras actividades. Nuestra cultura de
servicioy conocimiento del mercado nos permite entender las necesidades de nuestros clientes y brindamos la mejor
solucién de manera eficiente y asertiva, honrando nuestros compromisos y anticipandonos a cualquier situacion,
creando valor a largo plazo.

En 2022, consolidamos la mediciéon de satisfacciéon al cliente de todas las empresas de Grupo BMV bajo la
metodologia global NPS (Net Promoter Score), simplificando procesos y garantizando que las empresas del Grupo
estén alineadas bajo los mismos estandares de servicio al cliente, lo cual se reflejara progresivamente en toma de
decisiones mas eficientes y mejores niveles de atencién a nuestros clientes.

Este ejercicio se llevd a cabo para cada area del Grupo de forma semestral. Cabe destacar que en CCV y Asigna se
llevé a cabo sélo una mediciéon, dado que se incorporaron en el segundo semestre del ano.

Los resultados por cada area se ven reflejados de la siguiente manera:

w )
Direccién Resultados Indice Neto Promotor 2022
(NPS)
.. . Mayo Noviembre
BMYV - Promocion y Emisoras 95 89
BMV - Inf i6n y Estadisti Abril Octubre
nformacidn y Estadistica 84 60
. Abril Octubre
BMV-M dod |
ercado de Capitales 99 o4
Mayo Noviembre
VALMER
71 49
MEXDER Febrero Agosto
60 57
INDEVAL Julio Noviembre - Diciembre
70 60
ccv Octubre
81
ASIGNA Octubre

77
BE



Estos resultados nos arrojan, en el primer semestre del
Satisfaccion General afo un promedio en la satisfacciéon del Grupo de 79%
y al cierre del 2022 un promedio de 71%, derivado
de un periodo de adaptacién en la adopcion de esta
[ 4 nueva metodologia en todas las areas. Lo anterior nos
86% 86% 92% 87% compromete a reforzar la calidad de nuestro servicio al
75% cliente.

Liberacion de Metodologia en NPS en todas las
empresas del Grupo BMV

2018 2019 2020 2021 2022

En 2023 daremos un seguimiento puntual a las areas de mejora identificadas y fortaleceremos nuestra propuesta
de servicios por medio de soluciones agiles y de alto valor. La meta para este afno sera llegar al menos al 83% de
satisfaccion, correspondiente al promedio simple de los tltimos 3 anos.

i [



GOBIERNO
CORPORATIVO

Consejo de Administracion 50% de nuestros Consejeros independientes

53% independiente son mujeres

Evaluacioén al Consejo 5 sesiones ordinarias del Consejo
por un tercero independiente abordando en promedio 8 temas por sesion

El Consejo cuenta con Designacién y ratificacién
9 Comités de apoyo de la integracién del Consejo BMV de forma individual y anual

B



CONSEJODE
ADMINISTRACION

BOLSA MEXICANA
DE VALORES

[2-10], [2-11], [2-12], [2-13], [2-14], [2-15], [2-16], [2-18], [2-20] - FN-EX-510a.2, [2-9]

El Consejo de Administracién del Grupo BMV es el responsable de aprobar nuestra estrategia general, para la
conduccién de nuestro negocio y las sociedades que controlamos. En 2022, estd compuesto por 15 titulares y 4
suplentes.

Adicionalmente, la diversidad de género, edad, y experiencia profesional hacen de nuestro Consejo un drgano
equilibrado y nutrido de distintas perspectivas y enfoques, orientado en la generacién de valor.

Lineamientos de Gobierno Corporativo

Nuestro Consejo de Administracion cuenta con Lineamientos de Gobierno Corporativo, los cuales siguen las mejores
practicas internacionales con la finalidad de apoyar a los Consejeros de la Bolsa Mexicana de Valores en el ejercicio
de sus funciones. Nuestros lineamientos abordan, entre otros, temas como la composicién de nuestro Consejo, sus
deberes, criterios de elegibilidad y diversidad, relacién con el Grupo BMV y conflicto de Intereses, expectativas
hacia los Consejeros, ética, operaciones con valores, procesos relacionados a las sesiones del Consejo y los Comités,
asi como plan de sucesion de Director General.

El Consejo del Grupo BMV se debe reunir por lo menos cuatro ve ces durante cada ejercicio social y cuando sea
convocado por su Presidente, por al menos el 25% de los Consejeros, o por el Comisario.

Composicion del Consejo

De conformidad con la LMV, por lo menos el 25% de los miembros del Consejo de Administraciéon de una Sociedad
Andnima Bursatil deben ser independientes, por lo que actualmente 8 de los 15 miembros propietarios (53%) tienen
ese caractery de forma periddica manifiestan que cumplen con los requisitos de independencia que se encuentran en
nuestros Estatutos Sociales, los cuales estan basados en la regulacion aplicable y las mejores practicas de Gobierno
Corporativo.

De conformidad con nuestros Estatutos Sociales, el 51% de los Consejeros y al menos una mayoria de los miembros

de cada uno de nuestros Comités deberan ser independientes. Adicionalmente, en el Comité de Auditoria y en el
Comité de Practicas Societarias, la totalidad de los miembros deberan ser Consejeros independientes, y los Comités

B



Disciplinario, de Vigilancia, Normativo y de Listado de Valores de Emisoras deberan estar integrados exclusivamente
por miembros independientes.

Elegibilidad y Diversidad

En el Consejo de Administracion se procurara la diversidad profesional, de experiencia y de género, asi como que
cuenten con amplios conocimientos y experiencia en materia financiera, legal, administrativa, sostenibilidad, riesgos,
asi como entendimiento de los negocios del Grupo BMV.

El Consejo considera una practica deseable la rotacién periddica, escalonada, de sus Consejeros Independientes, sin
detrimento de los valores de continuidad y estabilidad. Por lo tanto, se sugiere que los Consejeros Independientes
no se reelijan por mas de cinco ciclos y en ninglin caso mas de diez ejercicios.

Induccion de los Consejeros

Todos los Consejeros de nueva designacion recibiran orientacion por parte del director general y la direccién juridica
del Grupo BMV, y se espera que mantengan el nivel adecuado de conocimientos para llevar a cabo sus funciones. El
Grupo BMV entregar a los Consejeros designados los materiales necesarios para estos propésitos.

Se favorece que los Consejeros se involucren y conozcan el negocio del Grupo BMV, por lo que se procura organizar
visitas y reuniones con la administracién del Grupo BMV vy sus funcionarios a distintos niveles.

Evaluacion de Desempeno

Es responsabilidad del Consejo de Administracién llevar a cabo evaluaciones anuales de su desempefio general, asi
como autoevaluaciones de cada uno de los Consejeros, en los dmbitos: estratégico, de administracién de riesgos,
ético, asi como en sus relaciones con los grupos de interés, asistencia, entre otros, esto con la finalidad de tomar
acuerdos y llevar a cabo acciones que redunden en el mejor beneficio de la Sociedad, de su Consejo y de la alta
direccién. Asimismo, el Consejo de Administracion determinara la forma en que se practicaran las evaluaciones y el
encargado de practicarlas.

En 2022 se llevé a cabo la evaluacién de los miembros del Consejo través del drea de Cumplimiento Normativo
del Grupo BMV, la cual funge como tercero independiente, con la finalidad de fortalecer su estructura, estrategia,
monitoreo y gestién.

Tiempo dedicado al Consejo

Las sesiones del Consejo quedaran legalmente instaladas con la asistencia de cuando menos 51% de los Consejeros
y las resoluciones se tomaran por el voto aprobatorio de la mayoria de los Consejeros presentes. En caso de empate,
el Presidente tendra voto de calidad. Se considera buena practica que los Consejeros asistan por lo menos al 75%
de las sesiones que se convoquen en el periodo para el que fueron designados. Por otra parte, los Consejeros deben
atender las sesiones de Consejo en lo personal y no a través de representantes o mandatarios.

Las personas que ejerzan el cargo de Consejeros Independientes de la Sociedad y/o sus subsidiarias, procuraran
evitar pertenecer a mas de cinco Consejos de administraciéon o Comités de otras empresas o grupos empresariales.
Para estos efectos, se tomaran en cuenta como un solo Consejo de Administracion a las subsidiarias o afiliadas
pertenecientes a un grupo empresarial o consorcio.

En el aino 2022, se llevaron a cabo 5 sesiones ordinarias, con una asistencia del 89%
de los Consejeros, en las que se desahogaron en promedio 8 temas por cada sesion.



Remuneraciones

El Comité de Nominaciones y Compensaciones del Grupo BMV, es el encargado de proponer a la Asamblea de
Accionistas de la Sociedad una planilla con los nombres de aquellas personas que, a su juicio, hayan de integrar el
Consejo de Administracion de la Sociedad, asi como las remuneraciones para sus miembros.

Actualmente, como emolumento por el desempefio de su cargo, se otorga a cada uno de los miembros del Consejo
en moneda nacional y después de haber descontado impuestos el equivalente en efectivo de dos centenarios de oro
por su asistencia a cada una de las sesiones del Consejo de Administracion.

Conflictos de Interés

Cualquier operacion que represente un conflicto de interés, debe ser divulgada a la administracién de la Bolsa para
su andlisis frente a las politicas de la empresa, determinacion del conflicto y siguientes pasos. En caso de que la
operacién requiera aprobacion del Comité de Auditoria, pasara a dicho Comité para su evaluacion y, en su caso,
aprobacion. Temas relativos a conflictos de interés son comunicados a los grupos de interés tales como participacion
accionaria cruzada, accionistas controladores y las partes relacionadas.

Los consejeros podran ser o no accionistas y deberan de cumplir con los requisitos que prevé la Ley del Mercado de
Valores, y recibiran las remuneraciones que determine la Asamblea de Accionistas.




NUESTRO CONSEJO
BOLSA MEXICANA

DE VALORES

Propietarios Independientes

)

Alberto Torrado Martinez

E Marcos Alejandro Martinez Gavica

Nombramiento: 20 de abril 2012

Permanencia en el Consejo: 10 afios

Presidente del Consejo de Administracion
Nombramiento: 29 de abril 2014

Permanencia en el Consejo: 8 afios Areas clave de experiencia: Servicios Financieros,
Fusiones y Adquisiciones, Plataformas Tecnoldgicas,

Areas clave de experiencia: Servicios Financieros, 1 S
Desarrollo Social, Sostenibilidad

Fusiones y Adquisiciones, Plataformas Tecnoldgicas,
Desarrollo Social. Experiencia previa relevante: Fundador de

Experiencia previa relevante: Citibanamex, Grupo Alsea

Accival, Grupo Financiero Santander,
Asociacién de Bancos de México.

# de Consejos adicionales: 4

# de Consejos adicionales: 2

Clemente Ismael

Claudia Jaiiez Sanchez Reyes - Retana Valdés

Nombramiento: 29 de abril 2021
Permanencia en el Consejo: 1 afo

Nombramiento: 8 de junio 2018
Permanencia en el Consejo: 4 afos

Areas clave de experiencia: Servicios Financieros,
Gestion de Riesgos, Administracion de Negocios,
Contabilidad, Auditoria, Seguridad de la Informacion,
Recursos Humanos

Areas clave de experiencia: Administracion
de Riesgos, Gestion de Negocios, Fusiones
y Adquisiciones, Planeacién Estratégica

Experiencia previa relevante: Fue Presidenta
de Dupont México y Latinoamérica Experiencia previa relevante: Director General

# de Consejos adicionales: 4 Adjunto de Invex, Director Ejecutivo en Interacciones

# de Consejos adicionales: 4

Tania Ortiz Mena Lopez Negrete

E Gina Diez Barroso Azcarraga °N 4

Nombramiento: 24 de abril 2020

Permanencia en el Consejo: 2 aiios

Nombramiento: 28 de abril 2022
Permanencia en el Consejo: 8 meses

Areas clave de experiencia: Sector Energético,
Comercio Internacional, Asuntos Externos,
Sostenibilidad y Desarrollo de Proyectos

Areas clave de experiencia: Sector Inmobiliario
y Educativo, Sostenibilidad
y Negocio Responsable

Experiencia previa relevante: Directora General
de IENova

# de Consejos adicionales: 1

Experiencia previa relevante: Presidente
y Directora de Grupo Diarg, Fundadora
y Presidenta de Dalia Empower

# de Consejos adicionales: 2

Blanca A. Treviio de Vega

Nombramiento: 8 de junio 2018
Permanencia en el Consejo: 4 afios

Areas clave de experiencia: Tecnologias de la
Informacion, Fusiones y Adquisiciones, Finanzas

Experiencia previa relevante: Fundadora de Softtek

# de Consejos adicionales: 3

Eduardo Valdés Acra

Nombramiento: 27 de abril 2017
Permanencia en el Consejo: 5 afos

Areas clave de experiencia: Servicios Financieros,
Banca de Inversion

Experiencia previa relevante: Presidente
y Director General de Grupo Financiero Inbursa

# de Consejos adicionales: 2




Institucionales

Carlos Bremer Gutiérrez

Carlos Hank Gonzalez

K

Eduardo Cepeda Fernandez

* Nombramiento: 28 de abril 2011
« Permanencia en el Consejo: 11 afios

« Areas clave de experiencia: Servicios Financieros,
Fusiones y Adquisiciones, Administracién de
Negocios

« Experiencia previa relevante: Fundador de Value
Casa de Bolsa

* # de Consejos adicionales: 2

Suplentes

Alvaro Vaqueiro Ussel

*Nombramiento: 28 de abril 2011
«Permanencia en el Consejo: 11 afios

« Areas clave de experiencia: Servicios Financieros,
Infraestructura, Turismo y Sector Alimenticio.

« Experiencia previa relevante: Grupo Financiero
Interacciones, Grupo Hermes, Grupo Financiero
Banorte, Gruma, Grupo Televisa, entre otras.

* # de Consejos adicionales: 4

Eduardo Osuna Osuna

* Nombramiento: 12 de junio 2020
« Permanencia en el Consejo: 2 afios

« Areas clave de experiencia: Banca Hipotecaria,
Banca Comercial, Gobierno Corporativo, Gestién
de Riesgos

« Experiencia previa relevante: Vicepresidente
y Director General México

¢ # de Consejos adicionales: 1

Felipe Garcia Ascencio

*Nombramiento: 18 de octubre 2022
«Permanencia en el Consejo: 2 meses

« Areas clave de experiencia: Banca de Inversion,
Servicios Financieros, Mercado de Deuda,
Derivados

« Experiencia previa relevante: Jefe de originacién
para clientes de Latinoamérica de Credit Suisse

* # de Consejos adicionales: 1

R K Edgardo Mauricio Cantu Delgado

*Nombramiento: 29 de abril 2021
«Permanencia en el Consejo: 1 afo

« Areas clave de experiencia: Servicios Financieros,
Gestion de Riesgos, Banca de Inversiéon

« Experiencia previa relevante: Presidente de J.P
Morgan México

*# de Consejos adicionales: 5

Ernesto Ortega Arellano

*Nombramiento: 29 de abril 2014
«Permanencia en el Consejo: 8 afos

« Areas clave de experiencia: Mercado de Capitales,
Servicios Financieros, Banca de Inversion

« Experiencia previa relevante: Diversos cargos
en Inversora Bursatil

* # de Consejos adicionales: 1

o K

Felipe Garcia - Moreno Rodriguez

* Nombramiento: 19 de febrero 2019
« Permanencia en el Consejo: 3 aiios

« Areas clave de experiencia: Banca de Inversion,
Servicios Financieros, Gestion de Riesgos

* Experiencia previa relevante: Director en Morgan
Stanley y Oficial de Pais en J.P Morgan México

* # de Consejos adicionales: 1

Marcos Ramirez Miguel

« Nombramiento: 16 de octubre 2018
« Permanencia en el Consejo: 4 afios

« Areas clave de experiencia: Mercados Globales,
Tasas, FX, Mercado de Capitales,
Banca de Inversion

» Experiencia previa relevante: Director
de Mercados Locales en Merrill Lynch

« # de Consejos adicionales: 1

Tomas Christian Ehrenberg Aldford

A K

« Nombramiento: 01 diciembre 2014
» Permanencia en el Consejo: 8 afos

« Areas clave de experiencia: Servicios Financieros,
Banca de Inversién, Gestién de Riesgos

« Experiencia previa relevante: Cargos directivos
en Citibanamex, BBVA, Grupo Financiero Bx+

« # de Consejos adicionales: 1

« Nombramiento: 15 de abril 2016
« Permanencia en el Consejo: 6 afos

« Areas clave de experiencia: Servicios Financieros,
Administracién de Negocios, Fusiones y
Adquisiciones, Gestion de Portafolios de Inversion

« Experiencia previa relevante: Presidente y Director
General de Vector Casa de Bolsa

« # de Consejos adicionales: 1

+ Nombramiento: 08 de junio 2018

« Permanencia en el Consejo: 4 afos

« Areas clave de experiencia: Servicios Financieros,
Banca Comercial, Banca de Inversién, Gestion de
Riesgos

« Experiencia previa relevante: Presidente de la
Asociacion Mexicana de Intermediarios Bursatiles,
Vicepresidente Ejecutivo de Grupo Financiero
Santander

« # de Consejos adicionales: 2

m BMV 2022



Diversidad en el Consejo de Administracion Grupo BMV

53% Independientes Diversidad de Edades

47% Institucionales

Diversidad de Género

4
Propietarios Total Propietarios Independientes
87% 78%
73%
50% 50%
13% 27% 22%. l
Mujeres Hombres Mujeres Hombres 41-50 afios m— 50-68 af10S
2021 == 2022 mm 61-70 afos
Permanencia en el Consejo (Independiente) Consejeros que participan
en maximo 5 Consejos
4
w

2021 2022

2021 2022

mm mm 0-5370S mm == 6-10 anos Mas de 10 anos

Antigiiedad Promedio: 5 afos
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Comités de la Bolsa Mexicana de Valores

El Consejo de Administracién cuenta con 9 Comités de apoyo: Auditoria, Practicas Societarias, Admision de
Miembros, Listado de Valores de Emisoras, Vigilancia, Normativo, Disciplinario, Tecnologia, asi como Nominaciones
y Compensaciones. En el caso del Comité de Auditoria y en el Comité de Practicas Societarias, la totalidad de
los miembros deberan ser Consejeros independientes, y los Comités Disciplinario, de Vigilancia, Normativo y de
Listado de Valores de Emisoras deberan estar integrados exclusivamente por miembros independientes.

3 Comité de Auditoria

Estd integrado Unicamente por Consejeros
independientes, elegidos por nuestro Consejo de
Administracién, excepto por el presidente que es
elegido por nuestros accionistas.

B Comité de Practicas Societarias

Desempena las actividades en materia de practicas
societarias, que establece la Ley del Mercado de
Valores. Analizard y evaluara las operaciones en las
que la Sociedad tenga un conflicto de interés, asi
como llevar a cabo las funciones en materia de

B Comité de Admision de Miembros

Evalla vy, en su caso, aprueba la admision de casas
de bolsa que pretendan operar a través de los
sistemas de negociacion de la Bolsa Mexicana de
Valores, en términos de lo previsto por la Ley del
Mercado de Valores.

compensaciones de los directivos relevantes y de la
estructura organizacional de la organizacion.

* Miembros * Miembros *Miembros

« Tania Ortiz Mena Lépez Negrete (Presidenta)* « Alfonso Gonzélez Migoya (Presidente)
« Alberto Torrado Martinez*

« Gina Diez Barroso Azcarraga*

« Clemente Ismael Reyes-Retana Valdés
(Presidente)*

« Claudia Janez Sanchez*

¢ Clemente Ismael Reyes-Retana Valdés*
« Fernando Ruiz Sahagun

« Marcos Alejandro Martinez Gavica*

& | T

' Comité de Listado de Valores . Comité de Vigilancia . Comité Normativo

de Emisoras
Evaltiay, en su caso, aprueba la admisién y el listado
de valores de emisoras en la Bolsa Mexicana de

Valores, en términos de lo previsto por la Ley del
Mercado de Valores.

Establece y mantiene actualizado un
normativo de caracter autorregulatorio.

Coordina las funciones de vigilancia del mercado a marco
cargo de la Sociedad. La totalidad de los miembros
del Comité de Vigilancia deberan actuar libres de

conflictos de interés.

*Miembros *Miembros - Miembros

« Xavier M. de Uriarte Berron (Presidente) « Jaime Diaz Tinoco (Presidente) « Alberto Saavedra Olavarrieta (Presidente)

« Carlos Ibanez Esténs « Carlos Ballados Villagomez ¢ Hernan Sabau Garcia

« Jorge Eduardo Alonso Olivares « Rafael Garcia Job * Juan Pablo del Rio Benitez

* Mauricio Basila Lago « Maria Teresa Vargas de Regil

« Rosa Martha Rios Vazquez
& | T

B Comité de Nominaciones
y Compensaciones

Propone a la Asamblea de Accionistas de la
Sociedad una planilla con los nombres de aquellas
personas que, a su juicio, hayan de integrar el
Consejo de Administracion de la Sociedad, asi como
las remuneraciones para sus miembros y de los
miembros de los otros Comités.

B Comité Disciplinario 3 Comité de Tecnologia

Desempefna las actividades consultivas y de
asesoria en materia tecnologica.

Organo del Consejo de Administracién para
conocer y resolver sobre los casos de presuntas
violaciones a las normas autorregulatorias que
emita la BMV, e imponer las medidas disciplinarias
correspondientes de resultar procedentes.

*Miembros +Miembros *Miembros

« Jorge Gaxiola Moraila (Presidente) « Blanca A. Trevifio de Vega (Presidenta)* « Ernesto Ortega Arellano (Presidente)

« Ernesto Nuno Gutiérrez « Barbara Mair Rowberry « Alvaro Vaqueiro Ussel

« Romeo Vizzani Fuentes « Marcos Alejandro Martinez Gavica

e Tomas Christian Ehrenberg Aldford

« Guillermo Giiémez Sarre
* Miguel Alejandro Hernandez Orozco

* Rafael Juan Rosales Gomez

*Miembro Independiente del Consejo de Administracién



Numero de Sesiones de Comités BMV durante el 2022 y Asistencia

w
Comité deNSc(I-::iﬁ:I(:-:s % de Asistencia
Admision de Miembros 1 100%
Auditoria 6 92%
Listado de Valores de Emisoras 1 75%
Practicas Societarias 3 92%
Tecnologia 4 85%
Vigilancia 4 100%

Consejos y Comités del Grupo BMV

Para conocer mas sobre el Consejo de Administracién de Indeval, MexDer, CCV
y Asigna, favor de visitar sus sitios web.

v _ _
M Indeval :: MexDer :: CCvV

::Asigna
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CONTRALORIA

NORMATIVA

Contraloria Asigna

Durante 2022, la Contraloria Normativa de Asigna llevé a cabo diversas actividades de vigilancia regulatoria, siendo
el principal hilo conductor el prevenir desapegos e incumplimientos a la normatividad aplicable a la Camara de
Compensacion y sus participantes, resaltando:

Auditorias, realizadas a las instituciones financieras encargadas de administrar un Socio Liquidador de Posicion
Propia y Posiciéon de Terceros, asi como a un Operador Administrador de Cuentas Globales, que tuvieron como
objetivo parametrizar el nivel de cumplimiento normativo, sensibilizando la perspectiva del cumplimiento de la
regulacion mediante el modelo de evaluacion implementado por la Contraloria; estas abarcaron temas juridicos,
administrativos, de clientes, de operacién e informacién. Se emitieron los informes generales de auditoria, buscando
concientizar a los auditados sobre las observaciones y hallazgos de importancia, asi como apoyar a robustecer sus
procesos.
- 110 temas generales evaluados de la revision integral de cumplimiento del marco regulatorio aplicable.

- 186 temas especificos de andlisis de la revision integral de cumplimiento del marco regulatorio aplicable.

Revision al interior de Asigna, este ano enfocada a validar el cumplimiento normativo de las obligaciones relativas
a la Liguidacion Extraordinaria, conforme lo establecido en la regulacién aplicable a la Cdmara de Compensacion.

Se efectuaron ejercicios relativos a la supervision destacando los siguientes temas relevantes:

e Mantenimiento de las calificaciones crediticias de los participantes del Mercado de Derivados.

e Validacion del total de usuarios del Sistema de compensacién y liquidacion de la Camara de Compensacion.

e Aseguramiento de la participacion de los Socios Liquidadores en pruebas DRP.

Continuando con el esfuerzo para el aseguramiento y evaluacion del cumplimiento normativo, mantenemos

un enfoque de gestion dindmica; priorizando para cada revision todos aquellos procesos de validacion remota,
considerando a las partes involucradas, comprendiendo la disponibilidad y nivel de documentacién electrénica

disponible.
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Emisién de comunicados de informacién bidireccional, que son una herramienta que permite fortalecer y gestionar
informacién de manera oportuna, mediante la cual se realizan requerimientos de informacién, notificaciones
de medidas disciplinarias, llamadas de atencién a los participantes o, en su caso, el establecimiento de medidas
correctivas, amonestaciones y penas econémicas derivadas de incumplimientos. Durante el afio, se emitieron:

e 21 comunicados internos.

e 54 comunicados a los socios liquidadores.

e 17 comunicados a las autoridades supervisoras.

¢ 1 medidas disciplinarias impuestas por el Contralor.

e 3 solicitudes de medidas disciplinarias al SubComité Disciplinario y Arbitral.
e 6 memorandum emitidos.

El Contralor Normativo como encargado de vigilar y asegurar el cumplimiento de la normatividad aplicable, en aras
de fortalecer el marco regulatorio, contribuyé revisando y emitiendo modificaciones a la regulacién con el objeto
de establecer un frente de actualizacién en beneficio de la compensacién y liquidacién en el Mercado de Derivados.

Reportes. De forma mensual se mantuvo informada a la Comisién Nacional Bancaria y de Valores de las actividades
relevantes de esta oficina, en linea con los informes al SubComité de Auditoria y al Comité Técnico de la Cdmara de
Compensacion.

Contraloria MexDer

De acuerdo con las Disposiciones de cardcter prudencial a las que se sujetardn los participantes del mercado de derivados,
la Contraloria Normativa de MexDer tendra a su cargo la vigilancia del cumplimiento de las normas expedidas
por las autoridades y por el propio MexDer, en la celebracién de operaciones celebradas en este mercado. En ese
sentido, durante el ejercicio 2022 la Contraloria Normativa de MexDer ejecutd actividades que forman parte del
Plan General de Auditorias de ese aio, mismo que fue aprobado por el Comité de Auditoria, asi como ratificado por
el Consejo de Administracion de MexDer, consistentes en:

Ejecucion de auditorias y revisiones anuales. En el afnio 2022 la Contraloria Normativa de MexDer ejecutd
procedimientos de revisién a 31 participantes; 25 a través de la aplicacion de un cuestionario anual relacionado
con sus obligaciones administrativas frente a MexDer y 6 mediante la practica de auditorias que contemplaron
la validaciéon del cumplimiento de obligaciones administrativas y operativas del mercado. Al respecto, se tuvo un
alcance del 93.93% de los participantes activos del mercado.

Los cuestionarios anuales, asi como las auditorias practicadas por la Contraloria Normativa; contemplaron,
entre otros, los siguientes temas: contratos con sus Socios Liquidadores; contratos con clientes; otorgamiento,
modificaciény revocacion de poderes, asi como acreditacionesy bajas de apoderados legales o delegados fiduciarios,
promotores y operadores de mesa; manuales de politicas y procedimientos; registros de operacién; cartera de
clientes; expedientes de clientes; mecanica operativa, Cuentas Derivados sujetas a posibles conflictos de interés;
presentacion periddica de informacién a MexDer; pago de cuotas de inspeccién y vigilancia a la Comisién Nacional
Bancaria y de Valores; cumplimiento de requisitos de operacion y obligaciones previstas en Reglas, Disposiciones,
Reglamento Interior y Manual de Politicas y Procedimientos de MexDer, asi como entrevistas para el entendimiento del
ciclo operativo con personal clave de laoperacién en MexDer. Al respecto, como resultado, se generaron comunicados
de seguimiento, asi como Informes Generales donde se describieron los procesos de revisidn aplicados, asi como el
resultado de éstos.

Revisién de notificaciones presentadas a MexDer por los participantes. En el curso normal de sus actividades, los
Operadores y Socios Liquidadores en su caracter de Operadores presentan a MexDer comunicados mediante los
cuales informan sobre diversos eventos relevantes y que se contemplan dentro del Reglamento Interior y el Manual
de Politicas y Procedimientos de MexDer. Dichos comunicados fueron sujetos de revision por el personal adscrito a
la Contraloria Normativa a fin de validar el cumplimiento con la norma del mercado. En el ejercicio 2022, se recibié

y analizé un total de 173 comunicados.



Procedimientos Disciplinarios. En el ejercicio de las facultades de supervision y vigilancia otorgadas a la
Contraloria Normativa de MexDer, son detectados presuntos incumplimientos a la norma del mercado. Al efecto,
se desempenaron actividades de seguimiento orientadas a resolver dichos incumplimientos, asi como dar curso a
procesos disciplinarios. Durante el ejercicio 2022 se iniciaron procedimientos por presuntos incumplimientos a la
norma de MexDer, que derivaron en una amonestacién aplicada por la Contraloria Normativa y la presentacién de
un caso de incumplimiento a la Secretaria del Comité Disciplinario y Arbitral para su evaluacién y resolucion.

Informacion financiera diaria, mensual y anual. En 2022, la Contraloria Normativa validé el cumplimiento de los
Operadores obligados, de la entrega de informacion financiera, consistente en:

e Reportes de capitalizacién diaria, validando el monto minimo de capital que los participantes deben invertir en
depdsitos bancarios de dinero a la vista, valores gubernamentales y/o en reportos sobre dichos valores.

e Estados financieros mensuales, mediante los cuales se detectan situaciones que podrian poner en riesgo la
continuidad del negocio de los Operadores y, en su caso, dar un seguimiento a las mismas.

e Estados financieros anuales dictaminados, en los cuales se detectan eventos corporativos de importancia para
MexDer para, en su caso, dar seguimiento a los mismos.

Informes a organos colegiados y a la Autoridad. Mensualmente la Contraloria Normativa presenté a la Comisién
Nacional Bancaria y de Valores un informe que contiene las actividades ejecutadas.

Asimismo, de forma periddica se emitieron y presentaron al Comité de Auditoria y al Consejo de Administracién
de MexDer, comunicados donde se hace de su conocimiento las actividades relevantes a cargo de la Contraloria
Normativa.
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VIGILANCIAY
TRANSPARENCIA

DE MERCADOS

El transformar riesgos y amenazas en oportunidades y logros fue el principal hilo conductor del 2021. Prueba
de lo anterior fue el apuntalamiento de los procesos de monitoreo y de revisién de informacion, tanto para datos
proporcionados por emisoras como para la verificacién de los esquemas operativos de los intermediarios. Se
adoptaron y flexibilizaron mecanicas en donde era posible, lo que hacia el futuro nos brinda una mayor confianza en
que las capacidades con las que contamos sean utilizadas de la mejor manera.

La operacion de forma puramente remotay posteriormente en un esquema presencial mixto consolidé adecuaciones
a nuestros procedimientos, dotdndolos de esquemas mas sencillos y apuntalando los puntos criticos de revision,
todo ello para asegurar la calidad de los servicios que brinda la Direccién Ejecutiva de Vigilancia de Mercados, en la
linea con las directrices del Grupo BMV.

Monitoreo de Mercados Global y Doméstico
FN-EX-410a.3

Con la finalidad de salvaguardar el Mercado en todo momento, la comunicacién con Emisoras y Casas de Bolsa se
mantuvo de forma habitual. Para velar por la transparencia y las sanas practicas del Mercado, nos enfocamos en el
desarrollo de mejores controles de todos nuestros procedimientos y asi ejecutar las actividades de la mejor manera,
minimizando el impacto que pudiera existir. Durante el 2022 se realizdé un andlisis de proveedores para robustecer
nuestro sistema, lo que implicd la revisién de las diferentes opciones existentes en el mercado.

En cuanto a las alertas generadas en NMS-SMARTS, ese ano se -Actividades

implementaron 3 nuevas alertas (220, 230, 7003) ayudandonos de Monitoreo 2021 2022 Var %

a la deteccién de movimientos inusuales en el Mercado que

involucra posturas, lo que generd un aumento del 7.6% respecto Alertas SMARTS

alo alertado en el 2021. (operaciones 4877 | 5247 | 7.6%
inusitadas)
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Monitoreos Realizados

4
14,000 350
12,000 300
10,000 250
. . 8,000
Este ano registramos las 200
siguientes cifras comparativas, 6,000 150
respecto al afo anterior:
4,000 100
4,000 50
0
2020 2021 2022
== oticias mm mm ER solicitados —@- Suspensiones
-@— Subastas de Volatilidad -8— Suspension o desliste en Mdo
de Origen
—@— Suspensiones originadas en
otras Bolsas
4
Actividades de Monitoreo 2021 2022 Var %
Noticias registradas 6,224 4,415  (29.0%)
Eventos Relevantes solicitados 487 509 4.5%

Suspensiones por “rompimiento

de pardmetros doméstico” 222 311 53.9%

Suspensiones por “rompimiento

de parametros SIC” 225 167 (26.1%)

Suspensiones originadas en

otras Bolsas 20 27 35.0%
Subastas de Volatilidad 88 154 85.5%
Subastas SIC 195 201 11.0%
Suspensién o desliste en

Mercado de Origen 62 86 132.4%
No. Recursos asignados a las 3 .
actividades 3

Vigilancia de Derivados

Llevamos a cabo las actividades de prevencién, deteccién y seguimiento de incumplimientos a la regulacion
vigente del Mercado de Derivados. Adicionalmente verificamos de manera continua el nivel de cumplimiento de
los participantes a la regulacién, asi como la generaciéon y documentacion de reportes, investigaciones y casos de
estudio, seglin fue requerido.
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Alertas VIGIA MexDer

A través del sistema de monitoreo para el Mercado de Derivados, llamado VIGIA MexDer, durante el 2022 se
generaron un total de 162,610 alertas.

Total de Alertas
Vigia MexDer 2022
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Auditoria a Intermediarios

Derivado de una mayor flexibilidad de las restricciones sanitarias por la pandemia causada por el Covid-19, se
elaboré una propuesta para realizar “Auditorias hibridas” a las Casas de Bolsa para convocar en un sola “plataforma”
al personal responsable de atender las auditorias, sin la necesidad de traslados y costos adicionales. Estas revisiones
se llevaron a cabo por medio de plataformas como “Microsoft Teams”, “Zoom’, entre otras, asi como “in situ” De esta
forma se concluyeron visitas pendientes de 2021 realizando un total de 28 visitas a las Mesas de operacién. De
esta manera, la intencién es brindar un enfoque holistico junto con los intermediarios y mitigar posibles riesgos
sistémicos.

Como parte de la revision se validé el correcto funcionamiento del Sistema de Recepcion y Asignacion de las Casas
de Bolsa, asi como de los diversos canales de flujo: Mesa, Libro y Canales de Acceso Electréonico Directo (CAED),
ademas de los planes de continuidad del negocio, haciendo un recuento de las posibles afectaciones derivadas de
la Pandemia, asi como recomendaciones para subsanarlas. Igualmente, se revisé la operacién de Electronic trading,
algorithmic trading y high frequency trading, los cuales deben cumplir con regulaciones mas especificas acerca de
controles de riesgo y potenciales conductas manipulativas.

Seguimiento de Mercados

Seguimiento a la entrega de Informacion

Durante 2022 la cantidad de informacién financiera y corporativa recibida en BMV disminuyé en un 1.8% con
relacién al 2021, debido a la cancelacién, bajay amortizacién de algunas emisoras del mercado de capitales, asi como
deuda. La documentacion proporcionada por las emisoras al Mercado fue recibida y validada con el fin de identificar
algun incumplimiento de conformidad con la regulaciéon aplicable.
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A continuacién, se muestran las cifras correspondientes a las entregas de informaciéon de 2022 y comparativo con
2021.

Expedientes realizados, Notificaciones analizadas e
Indicadores de Investigacion

[ 4
40
30
20
10
0
2018 2019 2020 2021 2022
== mm Exp. Emisoras === == Notificaciones analizadas
== == Exp. CB == MV = |
Obligaciones 2021 2022 Escritos porIncumplimiento 0., 555,
y Suspensiones
Informacion Trimestral 2,140 1,652 Suspensiones 2 6
Carta de Responsabilidad 1,983 = 1,532 Recompras | 20 | 30
Informe Anual 859 822 Informacion Corporativa | 0 | 0
Documentacion l '
Informacién Anual 2,808 | 2,792 Informacion Financiera 88 100
CMPC 194 187
Informaciéon Mensual 998 767
Carta de Responsabilidad 998 767
Subtotal Informacién 9,980 8,519
Operaciones de Recompras 5,344 5998
Eventos Corporativos 5,375 5,808
Total de paquetes de 20,699 20’325

Informacion Revisada

Las cifras presentadas incluyen emisoras que durante el afo presentaron alguin aviso de entrega extemporanea de
informacién.

La entrega de informacion contempla escritos, requerimientos, suspensiones y reenvios (correccion de cifras, notas

aclaratorias, etc.) que permiten a la emisora proporcionar mayor calidad y claridad en la informacién que generan
hacia el publico inversionista.



Requisitos de Resultados Revision
Mantenimiento de Listado Requisitos de Mantenimiento 2022

Como resultado de la revisiéon anual al cumplimiento de
requisitos de mantenimiento realizado a 194 series de
emisoras de acciones, se detectd que 22 de esas emisoras
incumplieron en cuando menos uno de los requerimientos
establecidos por la Bolsa a las cuales se les requirié la
presentacion de un programa correctivo con la finalidad
de que propusieran la forma de subsanar su faltante.

Investigacion

Para procurar una adecuada actuacién por parte de los
participantes del mercado conforme a las sanas practicas
y disposiciones legales, la Gerencia de Investigacién lleva
a cabo el seguimiento y analisis de las operaciones que se
realizan en el mercado bursatil y, conforme al proceso de
investigacion y las condiciones del mercado de valores,
durante el 2022 se analizaron y valoraron 21 situaciones
atipicas (notificaciones) en el mercado, de las cuales se
derivaron 6 expedientes de investigacion. Asimismo, la
Gerencia de Investigacion realiza un andlisis diario de las
alertas del Sistema de Vigilancia (NTS-SMARTS), con la
finalidad de identificar situaciones que pudieran arrojar
indicios sobre potenciales conductas indebidas. Durante
el 2022 se revisaron 42,557 escenarios derivados de
estas Alertas.

Sin incumplimientos: 124
Un incumplimiento: 17
Dos incumplimientos: 10
Inhabilitadas: 13

No inscritas: 24
Canceladas: 6

Retos y Objetivos para 2023

Se iniciaran los trabajos para la implementacién de soluciones tecnolégicas, de acuerdo con las estrategias del Grupo
BMV y en sintonia con las directrices del Comité de Vigilancia. Las etapas de migracion de ciertos sistemas legados
también irdn acompanadas de optimizaciones detectadas al revisar los flujos de informacién.

Con base en las diversas politicas internas sobre seguridad, cumplimiento, riesgo y demas, afinaremos nuestros
controles y los esquemas de consulta y reporte de éstos, de manera que el flujo de informacién se optimice.
Nuestros objetivos 2023:

e Optimizar consultas a bases de datos, para colaborar con la depuracion y optimizacion de la infraestructura.

e Implementar indicadores alineados a la vision del Comité de Vigilancia.

e Mejora en la revisiéon de informacién de emisoras e intermediarios.

e Capacitaciéon del personal en temas de vanguardia para reforzar aspectos técnicos y de habilidades personales.

e Robustecimiento de nuestros procesos con la integracion de indicadores relacionados con la operacién remota
(esquema hibrido).

e Incentivar la participacion de los diversos participantes del mercado de valores en la mejora de los procesos
regulatorios.

e Detectar mejoras en el monitoreo del Mercado Global, para establecer respaldos de verificacién de actividad de
mercado donde cotizan estos valores.
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Incorporacion al
S&P / BMV Total Mexico
ESG Index

O

Formamos parte del
Sustainability Yearbook
de S&P

®

Reporteo al Consejo de
Administracién
para dar seguimiento a la
Estrategia de Sostenibilidad

O

Finalistas del
Premio a la Equidad
IMEF -MEF

SOSTENIBILIDAD

La Bolsa Sostenible

[2-14], [2-17], [2-22], [2-23], [2-24], [2-25]

O

Primera Jornada de
Sostenibilidad en Grupo BMV
reforzando conocimientos
en el tema

®

4.6 mdp en Contribuciones
para un mercado mas
sostenible

@

Ampliamos nuestra medicién
de Huella de Carbono
a través del Alcance 3

0

Sustainable Stock
Exchanges Initiative
Documento de establecimiento
de metas Net Zero
para otras bolsas

® Por segundo ano formamos parte del
Dow Jones Sustainability MILA Pacific Alliance Index
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Relevancia para Grupos de Interés

NUESTRAS
PRIORIDADES

ASG

[3-1], [3-2], [3-3]

A través de un andlisis de materialidad, determinamos las prioridades en términos de sostenibilidad para el
Grupo BMV. Este ejercicio considera a nuestros grupos de interés, como son colaboradores, clientes, autoridades,
inversionistas y la alta direccidon de la empresa a través de encuestas y entrevistas.

El analisis considerd tres aspectos: Tendencias del sector, expectativas de los grupos de interés y prioridades del
Grupo BMV. Este arrojé 31 temas materiales, los cuales nos permiten evaluar nuestras prioridades en términos
ambientales, sociales y de gobernanza para continuar generando valor, minimizar nuestros riesgos y fortalecer

nuestra estrategia institucional.
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Impacto en la Estrategia de Negocio

NECESARIOS

Estructura y practicas
de Gobierno Corporativo

Qferta de productos
diferanciadores

° Etica y rendicion de cuentas
° Alianzas estratégicas
o Gestidn y didlego con reguladores

° Modelo de negocio y estrategia
de sestenibilidad

Adaplacion lecnologica y seguridad
cihemetica

D) Desarrollo de Mercados ASG
o Atraccin y retencidn de talento
o Cariificacion de procesos

0 Comunicacion can grupas de interés

Il GOBERNANZA ! ECONOMICO [l SOCIAL

0 Diversidad y equidad de género
£5) Producios y Serviclos ASG

0 Gestidn de riesgos ASG

e Alineacion a Agenda 2030 (ODS)
@ Mecanismos de proteccion de datos

) Gestin y manejo de residuos, agua
y edeclricidad

Derachos y participacién do
accionistas minoriarios

o Capacitacién y desamollo
@ Educacion financiera y bursaiil

e Difusitn de buenas praclicas ASG
hacia emisoras

Gestion energética y reporte de
emisiones

[ AMBIENTAL

Difusion | monitoreo de praclicas
ASG en la cadena de valor

@ Innovacidn y mejora de procesos

e Salud y sequridad en el trabajo

Reporieo da informacidn
ASG

@ Derechas humanas

Compensacion media salarial
(brachas)

Medicién de impacto econdmico
en la comunidad local

@ Divulgaciin de estrategia fiscal

£7) Practicas de compensaciin
* ambiental

Con base en los temas criticos, los cuales tienen mayor impacto en la estrategia del negocio y mas relevancia para los

Grupos de interés, se definid la estrategia ASG e indicadores de seguimiento.

1Al



Estrategia de Sostenibilidad

Capital
Econdémico

Ggobernanzq

Capital Intelectual

Mejora continua y
optimizacion de
procesos

Talento

Ser una

Posicionar a Grupo
BMV como una empresa
eficiente, rentable y
sostenible en el largo
plazo, que impulsa el
crecimiento econémico
en México

Contar con las
tecnologias adecuadas
para la oportuna
adaptacion
a los mercados ' d

futuros \6 M W

Productos
y Servicios

Desarrollar el mercado ASG a
través de productos y
servicios asi como brindar
un excelente servicio a
nuestros clientes

La Bolsa Sostenible

organizacion
aspiracional para
trabajar, aprender y
construir una
carrera profesional
en el sector
financiero

Desarrollo Social
/ Alionzas

Fortalecer la Cultura
Fnanciera en México y
potenciar el desarrollo
del pais a través de
nuestras alianzas
estratégicas

Ser lideres en el impulso de
finanzas sostenibles y
promover una transicion
hacia un mercado bajo
en carbono

Nuestra estrategia de sostenibilidad estd alineada a la misién de nuestro negocio y de los temas materiales
identificados. Nuestro Modelo de 8 dimensiones ha permitido segregar de forma puntual nuestro enfoque ambiental,
social y de gobernanza, el cual guia las decisiones del negocio y nos permite dar valor agregado a nuestros grupos de
interés, eleva las practicas de inversién y marca la pauta para el desarrollo de los mercados financieros en México.

A través de nuestra oferta de productos y servicios, pretendemos ser referentes en experiencia al cliente, asi como
desarrollar el mercado ASG por medio de la implementacion de nuevos instrumentos financieros, blindados de una

infraestructura sélida en gobernanza.

Cada dimensién de la estrategia cuenta con indicadores, a los cuales se les da seguimiento mensual, trimestral o

anual, dependiendo su naturaleza.



Gobernanza en Sostenibilidad o
2-14

En Grupo BMV contamos con una estructura de gobierno corporativo, con actividades de control y gestion sélidas
y claras, que le permiten disefar y ajustar la estrategia de sostenibilidad y toma de decisiones, tema critico para
garantizar la permanencia del negocio a largo plazo.

El Grupo BMYV cuenta con un area de Sostenibilidad cuyo objetivo es el andlisis estratégico de los desafios ASG,
tendencias globales, recopilacién especifica relacionada con la sostenibilidad para las empresas del Grupo,
integracion de los esfuerzos institucionales, comunicacion sobre el desempeno sostenible y el relacionamiento con
las partes interesadas.

Por otro lado, existe el Grupo de Sostenibilidad, conformado por los Directores Generales Adjuntos del Grupo
BMV, el area de Sostenibilidad, asi como otros participantes relevantes para la organizacion. Sus integrantes son
responsables de la gestion diaria de los factores ASG, asi como el establecimiento y seguimiento de los objetivos
de sostenibilidad; de esta manera la alta direccién vigila el impacto de la actividad corporativa del Grupo BMV e
identifica aspectos clave que pueden afectar la continuidad de las operaciones, asi como su desempeno y reputacion
publica.

Este Grupo reporta directamente a la Direccion General y esta a su vez le reporta al Consejo de Administracion. Cabe
sefalar que un miembro del Consejo, que a su vez preside el Comité de Practicas Societarias, da seguimiento a la
agenda ASGYy es responsable de supervisar laimplementaciény correcta ejecucion de la estrategia de sostenibilidad.
Ademas, estamos conscientes de que, para desempefar de manera eficiente la estrategia de sostenibilidad, es
indispensable involucrar a las areas clave de negocio que catalicen los resultados.

Por ello, a través del Grupo de Sostenibilidad, integrado por directivos de la organizacién cuyas funciones tienen
impacto directo hacia la estrategia ambiental, social y de gobernanza, asi como la persona responsable del area de
Sostenibilidad, se ha dado seguimiento a la estrategia ASG, identificando riesgos, evaluando la situacién actual,
metas alcanzadas y preparando planes de accion para mitigar los riesgos potenciales identificados.

Los avances de la estrategia de sostenibilidad se presentan cada trimestre al Consejo de Administracién, a través
de un Consejero con experiencia en temas ASG, que a su vez preside el Comité de Practicas Societarias. La mayoria
de los miembros del Grupo de Sostenibilidad tienen experiencia en asuntos ambientales, sociales y de gobernanza,
lo que fortalece la capacidad del Grupo para supervisar las iniciativas de sostenibilidad del Grupo BMV. Ademas, la
remuneracién variable del Grupo de Sostenibilidad esta ligada a su desempenio, el cual incluye el desarrollo de la
estrategia ASG.




Consejo de Administracion

Consejero(a) responsable
de agenda ASG .- - - -

Tania Ortiz Mena

® DGA Administracién, Finanzas y
Sostenibilidad

* DGA Emisoras, Informacién y
Mercados

* DGA Normatividad y Cumplimiento

® DGA Post-Trade

¢ DGA Tecnologia

e Planeacion Estratégica
® Factor Humano

¢ Sostenibilidad

* MéxiCO,

e Andlisis estratégico de
tendencias globales de
sostenibilidad

Supervisa la gobernanza

--.ygestion de la estrategia .- -

ASG

Grupo de Sostenibilidad
Grupo BMV

Area Sostenibilidad BMV

Supervisa la estrategia ASG

Direccion General
Grupo BMV

José-Oriol Bosch

¢ Grupo responsable de dar
seguimiento a la estrategia ASG y
la formulacion de la gobernanza

e |[dentificacion de riesgos y
oportunidades ASG

® Generacion, y monitoreo
de estrategia de
sostenibilidad y KPls

Marcos internacionales / Principios

*ODS’s

) -10 Principios de Pacto Mundial

B -1CFD

I - Principios de Inversion Responsable
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Alineacion con los Objetivos de Desarrollo Sostenible

y 10 Principios del Pacto Mundial

[3-1], [3-2], [3-3]

La estrategia de sostenibilidad e iniciativas del Grupo BMV estan alineadas a la Agenda 2030y a los 10 Principios
del Pacto Mundial.

ODS - Metas

SALUD
¥ BIENESTAR

e

Promover un
estilo de vida
saludable

Metas 3.8, 3.d

EDUCACION
DE CALIDAD

L

Contribuir a la
cultura
financiera en
México

Meta 4.4

IGUALDAD
DE GENERO

¢

Ser una
empresa lider
para impulsar la
igualdad y
equidad

Metas
5.1,5.2,5.5

Indicadores 2022

Actividades BMV Pacto Mundial

e |niciativas de bienestar
para el personal

e Fomento a la salud

¢ Programa integral de bienestar: Consultorio médico,
lactario, feria de la salud, andlisis de factores de riesgo
psicosocial en el trabajo.

¢ Fomento a la salud a través del deporte: Carreras,
juegos bancarios, convenios con deportivos.

e Vacunacion contra la influenza: participacion de 290
colaboradores y 45 familiares)

e Personas que recibieron
alguin programa de la
Escuela BMV: 138,848

e Visitas en el MUBO:
64,769

e Suscriptores redes
sociales: 1,260,699

e Reproducciones del
Podcast: 90,000

e Participacién en la Semana Nacional de la Educacién
Financiera de la CONDUSEF

Ring the Bell for Financial Literacy

e Difusion en redes sociales —
|
e Jueves de Bolsa
DERECHOS
e Podcast BMV HUMANOS

Blog “Hablemos de Bolsa”

e Brecha salarial (hombres
vs mujeres): .94%

e Mujeres en el Consejo
de Administracion: 21%
Total y 50% de
Consejeros
Independientes

e Mujeres en puestos de
direccién: 19%

e Mujeres en plantilla:
45%

e Casos de discriminaciéon
detectados: O

e Ring the Bell for Gender Equality y panel virtual “Las
inversiones de impacto para promover igualdad de
género y empoderamiento de las mujeres”

* 3 conferencias sobre Inclusion y Diversidad con
participacion de 98% de empleados

e Andlisis de equidad salarial

e Finalistas del Premio a la Equidad IMEF - MEF

1Al
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Indicadores 2022

ODS - Metas

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICD

Facilitar el
financiamiento
que impulse el
desarrollo de

Actividades BMV

e Monto financiado:

383,837 millones de
pesos (Renta Variable, y
Deuda LP/CP)

e Empresas listadas: 139

(6 extranjeras), 445
Fondos de Inversiony
117 SIEFORES

e Contribucién tributaria:

e Programa de Promocién a Emisoras

e Sede del Premio al Estudiante Emprendedor
e Programa de Becarios

e Programa de Verano IPADE

e Concursos de Inversién con 14,500 participantes

Pacto Mundial

México $748,450 (datos en
miles de pesos)
Metas 8.1, 8.5 é (_
e Numero de empleados:
478
i : ESTANDARES
¢ Contrataciones 2022: 98 -
INDUSTRIA, e Plataformas e Desarrollamos nuestro “Camino a la Nube”
b, | tecnologicas: 5,
desarrolladas inhouse e Automatizacion de procesos con RPA para Indeval
& e Inversién en innovacion: e Creacion de BolsApp para inversionistas individuales
70 mdp en CAPEX
e Metodologia de marginacion “Expected Shortfall”
Proveer ¢ Proyectos de innovacion
herramientas terminados: 6 (2
para facilitar la crecimiento, 1 negocio,
transaccion de 1 regulatorio, 2
valores e tecnoldgicos)
impulsar la
innovacion
Metas 9.1, 9.4
el
ool
EDIO AMBIENTE
e e Empresas listadas que ® Guia de Carbono Neutralidad para empresas
l ¥ CONSUMD cuentan con reporte
RESFONSABLES ASG: 28 e Guia de Sustentabilidad para Emisoras

O

e Empresas listadas que e Programa PAS (Programa de Acompafnamiento

Proveer
capacidades de
reporteo ASG

Meta 12.6

contestan la guia de
sostenibilidad del Grupo
BMV: 30

Sostenible)

e Comité de Sostenibilidad de Emisoras




ODS - Metas

13 e

3

Impulsar las
finanzas
sostenibles en
México

Metas
13.1,13.3,
13.b

1 ALIANZAS PARA
LOGRAR
LOS DBJETIVOS

&

Generar
alianzas para
potenciar
impactos

Metas
17.4,17.5

Indicadores 2022

Actividades BMV

e Monto financiado a
través de bonos
etiquetados: 88,729
mdp

e Emisiones directas
(Alcance 1, tCO,): 131

e Emisiones indirectas
(Alcance 2, tCO,): 1,415

e Otras emisiones
indirectas (Alcance 3,
tCO,): 4,273

e % de emisiones
compensadas en BMV:
100%

e Personas capacitadas en
finanzas verdes: 1,994

e Toneladas de CO.e
compensadas a través
de MéxiCO,: 16,347

e Bonos verdes, sociales, sustentables y vinculados a la
sostenibilidad

o indices ASG

¢ Cursos de finanzas verdes impartidos a través de
MéxiCO,

e Proyectos de Mercado Voluntario de Carbono

e Compensacion de emisiones para apoyar a proyectos
ambientales

¢ Medicidn interna de huella de carbono (Alcance 1, 2y 3)

¢ Reporteo con base en TCFD

¢ Proyectos colaborativos con la Iniciativa de Bolsas de
Valores Sostenibles: 1 documento para el
Establecimiento de metas Net Zero

¢ Creacion de Diplomado en Finanzas Climaticas por parte
de Escuela Bolsa Mexicana

e Iniciativas derivadas de
las alianzas estratégicas
(segmentadas por
impacto regional) 6
Nacionales - 3
Internacionales

e Empresas listadas que
forman parte del Comité
de Sostenibilidad de
Emisoras: 30%

¢ 10 Principios del Pacto Mundial
¢ Iniciativa de Bolsas de Valores Sostenibles
e Iniciativas de Bolsas de Derivados Sostenibles

e Participacién en Grupo de Trabajo con FIAB
Sostenible

e Compromiso Net Zero con la Alianza de Instituciones
Financieras hacia las Emisiones Netas Cero

o Comité de Sostenibilidad con Emisoras

e Cddigo de Mejores Practicas Corporativas

Pacto Mundial

tif

MEDIO AMBIENTE

Jd
1
Er

ANTICORRUPCION

\/
-)‘l“(-

ESTANDARES
LABORALES



Iniciativas e indices ASG

Formamos parte de diversas iniciativas y alianzas ASG que nos han permitido conocer las Ultimas tendencias de
sostenibilidad y alinear nuestra estrategia para continuar dando valor agregado a nuestros grupos de interés.

o

@J Pacto Global

) # Red Mexico
Sustainable

R s o PRI

\\lf/

Tl Masicara oo Civb

I\/IEXICu A=

. - Global
FIAB Sostenible ﬁmﬁ

g¥” ¢ Net Zero Financial
Service Providers
Alliance

B A través de estas alianzas y asociaciones hemos contribuido al desarrollo de iniciativas que
ayudan a crear un mercado mas sostenible.

Contribuciones: 4.6 millones de MXN

Indices ASG

Con la finalidad de fortalecer el mercado, desde 2011 hemos creado indices ASG, los cuales le han dado visibilidad a
las empresas con alto desempeno en sostenibilidad.

201179 | 20207 | 20217

* S&P/BMV IPC ESG
Tilted

* S&P/BMV IPC CompMX
Rentable ESG Tilted

WIPC
Sustentable




Por otro lado, Grupo Bolsa Mexicana de Valores (clave: BOLSAA) pertenece a los siguientes indices ASG:

2013 | 2020"H

va MSCI &g
v IPC Emerging markets
Sustentable IMI ESG Screened
(] L] [ ]
Calificaciones ASG
- Calificadora 2020 2021 2022
CSA S&P 34/100 55/100 65/100
MSCI ‘ BB \ A \ A
Bloomberg 28/100 38/100 40/100

120217 120227

* MILA Pacific Alliance e S&P/BMV Total
Index Mexico ESG

* S&P/BMV IPC ESG Tilted

* S&P/BMV IPC CompMx
Rentable ESG Tilted

Member of
Dow Jones
Sustainability Indices

Powered by the S&P Global CSA

indice
Dow Jones Sustainability Index MILA
S&P/BMV Total Mexico ESG

S&P/BMV IPC ESG Tilted
S&P/BMV IPC CompMx Rentable ESG Tilted

\ Emerging markets IMI ESG Screened

Bloomberg ESG Data Index

Cultura de Sostenibilidad

[102-21]

Con la finalidad de fortalecer y permear la cultura de sostenibilidad en la organizacién, en 2022 llevamos a cabo la
primera Jornada de Sostenibilidad en donde difundimos buenas practicas y conceptos ASG por diversos medios.

La Jornada arrancé con un panel encabezado por el Director General y los

Directores Generales Adjuntos para dar a conocer como las funciones del dia a N/
, . - . - W,
dia contribuyen a la sostenibilidad del negocio a largo plazo, Adicionalmente se "—"’ 5
difundieron boletines internos informando acerca de los conceptos basicos de @y

Sostenibilidad, Modelo de Sostenibilidad del Grupo, y todas las iniciativas tanto ITINERANTE

nacionales como internacionales que se llevan a cabo en Grupo BMV, como parte OBJETIV:S % samrouo

de la agenda también se proyecté una funcion de cine y finalmente, se exhibié el

SOSTENIBLE

Museo ltinerante de los ODS, a través del cual colaboradores del Grupo y publico [ mfeﬁwl/ e iy meciones
en general conocieron los 17 Objetivos del Desarrollo Sostenible y cémo Grupo

BMV contribuye a la agenda 2030.

Adicionalmente, durante el aifo se impartieron talleres de forma obligatoria para todo el personal sobre algunos
temas especificos de la estrategia de sostenibilidad, tales como Diversidad e Inclusién, de los cuales algunos se
impartieron a través de plataforma LMS y algunos otros de forma presencial en el Auditorio del edificio bursatil. Al
respecto contamos con una participacion por arriba del 90% del personal.



Nuestros Indicadores Clave de Sostenibilidad
:Qué medimos?

Conoce mas de nuestros indicadores dando clic en los enlaces del siguiente diagrama.

Gobernanza Desarrollo Social y Alianzas

e Diversidad en el Consejo e Numero de iniciativas derivadas de

BMV Alianzas Estratégicas
e Numero de personas beneficiadas
de Escuela Bolsa Mexicana
Medio Ambiente

e Crecimiento de nuestro alcance en

e Emisiones CO, / redes sociales

ingresos vs afno base

e % de emisiones

compensadas Capital Intelectual

e Inversion histérica en Proyectos
Productos y Servicios ASG

o Niveles de Servicio al

cliente ;
Tadento Tecnologia

e Monto de Bonos ASG e La distribucion por género e La disponibilidad de nuestras

emitidos (2018 - 2022) de nuestros colaboradores plataformas tecnoldgicas

o Emisoras que Reportan ASG y contes- e Mujeres en posiciones e Calificacion del personal en temas

tan Autoevaluacién en EMISNET ejecutivas de Seguridad de la Informacion

1Al



CON GRUPOS
DE INTERES

Para el Grupo BMV, mantener un didlogo abierto y cercano con todos nuestros grupos de interés para conocer sus

expectativas es fundamental.

Colaboradores

* Blog "Hablemaos de Bolsa"

e Buzon de sugerencias

s Conferencia de resultados trimestrales
» Correo electrénico

* Desayunos con Direccion General

e Encuesta de clima organizacional

» Grupos de enfoque

s Linea de denuncia anénima

* Microsoft Teams

e Bolsa Mexicana, el podcast

e Portal de empleados

¢ Redes sociales

e Reporte anual integrado

» Reporte de resultados operativos y financieros
e Sitio web

« Voluntariado corporativo

@ Proveedores

e Correo electrénico

» | inea de denuncia anonima
* Portal de proveedores

* Visitas en sitio

Medios
de Comunicacion

* Blog "Hablemos de Bolsa”
e Boletines de prensa
 Entrevistas

e Bolsa Mexicana, el podcast
» Redes sociales

» Reporte de resultados operativos y financieros
» Reportes trimestrales

* Reuniones

* Sitio web

&%) Clientes

* Blog "Hablemos de Bolsa”
e BolsApp

e Comités

¢ Conferencia de resultados trimestrales
¢ Correo electronico

e CRM

* Emisnet

e Encuesta de satisfaccion

e Folletos informativos

e Foro de Emisoras

e Linea de denuncia anénima
» Bolsa Mexicana, el podcast
¢ Presentacion corporativa

* Redes sociales

e Reporte anual integrado

= Reporte de resultados operativos y financieros

<
Reguladores

e Reuniones
e Sitio web

Sociedad

* [ [neas de denuncia anénima
» Bolsa Mexicana, el podcast
s Redes sociales

e Reporte anual integrado

e Sitio web

s Teléfono de contacto

= \oluntariado corporativo

% Inversionistas

*BolsApp

s Correo electrénico

eEmisnet

e inea de denuncia anénima

eBolsa Mexicana, el podcast

eRedes sociales

*Reporte anual integrado

*Reporte de resultados operativos
y financieros

eReportes trimestrales

«Reuniones one -on - one

e Roadshows

«Sitio web

« Correo electrénico

» Bolsa Mexicana, el podcast
« Redes sociales

e Reporte anual integrado

« Reuniones

= Sitio web

#2Y) Organizaciones
de Sociedad Civil

B

e Correo electrénico

e ineas de denuncia anénima
» Bolsa Mexicana, el podcast
¢ Redes sociales

« Sitio web

» Teléfono de contacto

102-9
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CAPITAL

&é&é

Utilidad Neta
1,662 mdp | +4% vs 2021

&

Rendimiento
sobre el Capital
(ROE) - 22%
Rendimiento sobre el
Capital invertido
(ROIC) - 13%

14 analistas especializados
dan Cobertura a la Accion

del Grupo BMV:
BOLSAA

FINANCIERO

(©

Diversificacién de ingresos,
con 9 Lineas de Negocio

&@

La Tasa de Rendimiento
Anual Compuesta
(TACC) de los ingresos en
2017 - 2022 fue de 5.2%

®6
& [B]E]

El Total de Activos en 2022
fue de 8,743 mdp, los
cuales fueron financiados
por un capital propio
de 7,835 mdp

53% de Ingresos Transaccionales
47% de Ingresos por Suscripciones

I.
La Rentabilidad

del Flujo de Caja
de 2022 fue de 7%

(G

Rendimiento de
precio anual de
BOLSAA 2015-2022: 15%

B



Estado de Resultados Acumulados a Diciembre de 2022

4

2021 2022 Var. Var.(%)

Ingresos 3,924,251 4,099,515 175,264 4.5%
Capitales 518,337 531,972 13,636 2.6%
Operacién de acciones- BMV 312,555 319,682 7,127 2.3%
Liquidacién de acciones- CCV 205,782 212,290 6,508 3.2%
Derivados 189,710 222,790 33,080 17.4%
MexDer 84,164 108,621 24,457 29.1%
Operacién de derivados 70,564 95,171 24,607 34.9%
Venta de Informacion de MexDer 13,601 13,450 (150) (1.1%)
Asigna 105,546 114,169 8,623 8.2%
Operacién Asigna 105,066 113,482 8,415 8.0%
Venta de Informacion de Asigna 480 687 208 43.2%
OTC (SIF Icap) 639,829 735,917 96,088 15.0%
Operacién SIF Icap 635,484 733,086 97,602 15.4%
SIF Icap México 215,736 209,799 (5,937) (2.8%)
SIF Icap Chile 419,748 523,287 103,539 24.7%
Venta de Informacion SIF 4,345 2,831 (1,514) (34.8%)
Emisoras 497,990 492,258 (5,732) (1.2%)
Cuotas de listado- BMV 58,037 61,937 3,901 6.7%
Cuotas de mantenimiento- BMV 439,953 430,320 (9,633) (2.2%)
Custodia 1,275,853 1,270,924 (4,929) (0.4%)
Servicios de informacion 629,809 692,087 62,278 9.9%
Valmer 192,061 201,583 9,523 5.0%
Venta de informacion 437,748 490,503 52,755 12.1%
Otros 172,723 153,567 (19,156) (11.1%)
Co-location 21,060 21,550 489 2.3%
Otros 151,663 132,018 (19,645) (13.0%)
Gastos 1,747,301 1,816,031 68,729 3.9%
Personal 849,435 883,070 33,636 4.0%
Tecnologia 291,500 321,446 29,945 10.3%
Depreciaciéon 232,397 219,471 (12,926) (5.6%)
Renta y Mantenimiento 59,437 71,176 11,739 19.7%
Honorarios 113,289 111,988 (1,301) (1.1%)
Subcustodia 72,595 69,006 (3,588) (4.9%)
Cuotas CNBV 30,874 33,150 2,275 7.4%
Otros 97,774 106,723 8,949 9.2%
Utilidad de Operacién 2,176,950 2,283,485 106,535 4.9%
Margen Operativo 55.5% 55.7% 0.0% 23
Resultado Integral de Financiamiento 150,288 240,923 90,635 60.3%
Ingresos (gastos) financieros 123,793 260,811 137,018 110.7%
Ganancias (pérdidas) cambiarias 26,495 (19,888) (46,382) (175.1%)
Dividendos 6,859 13,808 6,949 101.3%
Otros ingresos 0 0 0 NA
Ut. Antes de Imp. E Int. Min. 2,334,096 2,538,215 204,119 8.7%
Impuestos 601,941 694,167 92,227 15.3%
Tasa de Impuestos' o 25.8% 27.3% 0 156 pb
Resultado en Subsidiarias (258) 2,580 2,838 (1,101.5%)
Interés Minoritario (134,710) (184,898) (50,188) 37.3%
Utilidad Neta 1,597,188 1,661,730 64,542 4.0%
Margen Neto 40.7% 40.5% 0 (17)
Depreciacién y Amortizacion 232,397 219,471 (12,926) (5.6%)
UAFIRDA 2,409,346 2,502,955 93,609 3.9%
Margen UAFIRDA 61.4% 61.1% 0 (34 pb)
No. de Acciones® 588,271 578,547 (9,724) (1.7%)
Utilidad por Accién 2.72 2.87 - 0.06

1 Miles de MXN
12 Miles de acciones
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Operacion del Mercado de Capitales (BMV)

El resultado anual de 2022 por los ingresos de operacion de capitales fue de 320 millones de pesos, 14 millones o
2.6% por arriba de lo reportado en 2021. El Valor Operado Promedio Diario (VOPD) en 2022 aumenté en ambos
mercados, registrando un crecimiento del 5% comparado con 2021 y distribuyéndose 50%-50% entre mercados
local y global.

Es importante mencionar que los cambios regulatorios respecto a la asignaciéon de operaciones de las Casas de
Bolsa entraron en vigor en agosto de 2022. Debido a dichos cambios, la Bolsa Mexicana de Valores tuvo una
participacion de mercado del 88%, comparado con 92% en 2021.

Contraparte Central de Valores (CCV)

En el resultado anual de 2022, a CCV registré ingresos por 212 millones de pesos, 7 millones o 3% mayores a los de
2021. EIVOPD del total del mercado de capitales mexicano en 2022 fue de 20.2 mil millones de pesos, 9% mayor que
el mismo periodo del afio anterior. La diferencia entre los ingresos y el VOPD en México es el resultado de cruces que
solo requieren ser registrados, pero no compensados.

Operacion del Mercado de Derivados (MexDer)

Los ingresos de MexDer fueron de 109 millones de pesos, 24 millones o 29% superior al resultado del ano anterior
debido a la operacion en futuros del délar +36%. Al cierre de 2022, el interés abierto de los futuros del délar fue de
1.6 millones de contratos, 100% mas que el mismo periodo del afio anterior. El importe nocional promedio diario es
de 358 millones de délares USD, el mas alto desde 2014.

Contraparte Central de Derivados (Asigna)

Los ingresos de Asigna fueron de 114 millones de pesos, un crecimiento en comparacién con 2021 de 9 millones
u 8%, principalmente por una mayor operacién de futuros del délar (+36% vs 2021) y contratos de swaps por un
mayor plazo. Adicionalmente, las AIMS registraron un crecimiento de 2% cerrando el afo con 34 mil millones de
pesos en promedio. Asigna cobra 2 puntos basicos sobre el saldo promedio mensual de los depdsitos de margen,
ademas de cobrar una cuota de liquidacién diferente para cada tipo de contrato negociado.

Emisoras

El resultado anual de 2022 por los ingresos de cuotas de listado de valores fue de 62 millones de pesos, 4 millones
0 7% mayores con respecto a los observados en 2021. En el mercado de deuda, se colocaron 1,028 emisiones de
deuda de corto plazo por un monto de 176 mil millones de pesos (+6% vs 2021) y se realizaron 80 emisiones de
largo plazo por un monto de 204 mil millones de pesos (+53% vs 2021). Cabe destacar que el 44% de las emisiones
de deuda de largo plazo durante 2022 fue sostenible a través de bonos tematicos y ligados a la sostenibilidad. Por
su parte, en el mercado de capitales destaca la oferta publica subsecuente de acciones de Fibra Monterrey.

Por su parte, los ingresos de cuotas de mantenimiento fueron de 430 millones de pesos, 2% inferiores al 2021. Este

comportamiento se explica por menores listados en el afio anterior y amortizaciones anticipadas de deuda que a
partir de este afo ya no generan cuotas de mantenimiento.

m BMV 2022



Operacion OTC (SIF Icap)

Los ingresos anuales en 2022 fueron de 736 millones de pesos, lo que representa un aumento del 15% respecto
a 2021. Los ingresos de SIF ICAP México disminuyeron 2.8%, mientras que en SIF ICAP Chile aumentaron 103
millones de pesos o 24%. Este ultimo registré ingresos no recurrentes por concepto de devolucion de IVA por un
importe de 37 millones de pesos. Un mejor desempefio en este negocio tiene un impacto directo en el importe de
los gastos de personal debido a la compensacién variable que se tiene en SIF ICAP y viceversa.

Deposito Central de Valores (Indeval)

Los ingresos anuales de 2022 fueron de 1,271 millones de pesos, 5 millones por debajo de los ingresos reportados
el ano anterior. Es relevante mencionar que durante 1T22 se registraron ingresos no recurrentes por 97 millones de
pesos relacionado a la prescripcion de pasivos. Excluyendo este concepto, los ingresos disminuyeron 102 millones
de pesos 0 -9% derivado de un menor nimero de operaciones liquidadas en el mercado global o SIC. Por su parte, el
valor promedio de los activos custodiados incremento 4%; el mercado nacional +4% y global en linea con 2021. Es
importante destacar que Indeval recibio autorizacion por el “Internal Revenue Service” de EE.UU. para operar como
Intermediario Calificado. Durante 2023 tendremos un menor gasto de Subcustodia debido a que controlaremos el
proceso de retencion fiscal para los valores americanos listados en el mercado global.

Servicios de Informacion (Market Data y Valmer)

Los ingresos del aio completo en servicios de informacion (Market Data y Valmer) alcanzaron 692 millones de
pesos, 62 millones 0 10% mas que en 2021. Los ingresos correspondientes a Venta de Informacién fueron de 491
millones de pesos, 53 millones 0 12% superiores a los resultados de 2021 explicado principalmente por ventas con
clientes internacionales. Por su parte, Valmer obtuvo ingresos de 202 millones de pesos, 10 millones o 5% mayores
a los del afo anterior debido a implementaciones de software para la gestion de carteras y riesgos financieros, asi
como bases de datos y servicios de valuacion.

Cabe destacar que al cierre del 2022, los ingresos por iniciativas ASG en el
Grupo BMV fueron de 41.7 mdp



Balance General al 31 de diciembre de 2022 @

Activo Total

Efectivo e inversiones

Clientes y otras cuentas por cobrar
Impuestos por recuperar

Activo Circulante

Gastos por amortizacién

Otros activos financieros no circulantes
Inversiones en asociadas

Activo fijo

Crédito mercantil

Otros activos no circulantes

Activo No Circulante

Pasivo Total

Proveedores y otras cuentas por pagar
Impuestos Diferidos

Impuestos por pagar a corto plazo
Otros pasivos financieros a corto plazo
Pasivo Circulante

Crédito Bancario y otros pasivos financieros
Pasivo a Largo Plazo

Capital Contable

Capital Social

Prima en emisién de acciones
Utilidades acumuladas y reservas

Otros resultados integrales acumulados
Participacion no controladora

Pasivo + Capital Contable

2021

8,590
3,705
376
68
4,149
104
185
24
446
3,084
598
4,440
860
482

110

601
259
259
7,729
4,507
0.218
2,443
509
269
8,590

2022

8,743
3,923
341
67
4,330
124
175
26
427
3,084
577
4,413
908
542

135
69
686
222
222
7,835
4,507
0.219
2395
563
367
8,743

I Millones de MXN

Var.

(21)

(27)
48

60

25
0.07
85
(37)
(37)
105

48

54
99

153

Var (%)

2%
6%
(9%)
(1%)
4%
19%
(5)
8%
(4%)
0%
(4%)
(1%)
6%
12%
0%
23%

14%
(15%)
(15%)

1%
0%
0%

(2%)

11%

37%

2%



Flujo de Efectivo al 31 diciembre de 2022

Actividades de operacion
Utilidad (perdida) antes de impuestos a la utilidad

Depreciacion y amortizacion
Participacién en los resultados de asociadas

Flujo derivado del resultado antes de impuestos a la utilidad

Cambios en capital de trabajo
Flujos de efectivo utilizados en el pago de impuestos a la utilidad

Flujos generados o utilizados por la operacién
Actividades de inversion

Adquisicién de activos fijos

Adquisicion de acciones en empresa de Miami
Adquisicion en la inversién de desarrollo de proyectos
Efectivo para aplicar en actividades de financiamiento
Actividades de financiamiento

Pago de arrendamientos

Recompra de acciones

Pago de dividendos a parte no controladora
Incremento (disminucién) neto de efectivo y demas equivalentes

Efectivo y equivalentes al principio del periodo

Efectivo y equivalentes al final del periodo

9 Millones de pesos

Para poder acceder a los estados financieros elaborados por “Ernst
& Young Global Limited”, consulte la pagina oficial de BMV o ingrese

a la siguiente liga:

Divulgacion Fiscal - Otros Paises

w Obligaciones Bolsa de Prod.ucto
Agropecuarios
Chile
Actividad Primaria Intermediacién Financiera
Numero de Empleados 50
Ingresos 41,516,468
Utilidad Antes de Impuestos 8,448,445
IRS 2022 -
IRS Pagado 530,879

Cifras en Pesos

2,540.8
219.5
(2.6)

2,757.7

76.6
(682.1)

2,152.2

(16.8)
(19.0)
(70.3)
2,046.1

(135.7)
(363.3)
(1,329.0)
218.1

3,704.7

3,922.8

[201-4], [207-2], [207-3], [207-4] [415-1]

Datos Técnicos S.A. SIF Chile Holding
(Datatec) Consolidado
Pera
Servicios Financieros Brokerage
9 31

66,832,343 523,287,426
44,350,577 296,122,544
13,036,307 63,240,113
11,800,620 79,794,952

o[


https://www.bmv.com.mx/es/Grupo_BMV/Reportes_financieros/_rid/506?viewPage=REPORTE_FINANCIERO_DICTAM

Transparencia Fiscal
[201-4], [207-1], [207-2], [207-3]

Nuestra Politica Fiscal, nos ha ayudado a establecer las directrices que rigen el enfoque fiscal del Grupo BMV, asi
como identificar los diferentes riesgos en la materia para y generar un plan de prevenciéon y un marco de control.

Estrategia Fiscal

Buscamos el cumplimiento responsable de las obligaciones fiscales con el compromiso de crear valor para sus accionistas bajo
los siguientes principios:

e Aplicacion del marco fiscal de acuerdo con la actividad econémica y basada en interpretaciones razonables de la normativa
aplicable, sin dar lugar a resultados abusivos o fraudulentos.

e Defensa eficaz de las posiciones fiscales cuando surjan controversias y conflictos con la administracién tributaria en la
interpretacién y aplicacion de las normas fiscales, mediante los recursos y actuaciones legalmente disponibles, con la vision global
de los intereses del Grupo BMV y procurando la busqueda de soluciones amistosas y evitando litigios y controversias frivolas.

(: @ﬁ) Grupos de Interés

Estamos comprometidos a mantener una relacién con la administracion tributaria observando los principios de
confianza, buena fe, profesionalidad, colaboracion, lealtad y bisqueda del entendimiento mutuo sobre una base de
reciprocidad, todo ello con la finalidad de facilitar la aplicaciéon de las normas tributarias, incrementar la seguridad
juridica y reducir la posibilidad de litigios, mediante las siguientes acciones:

e Proporcionar a las autoridades fiscales la informacion y documentacion con trascendencia fiscal legalmente requerida en el menor
plazo posible y con el alcance debido.

e Aplicar las vias no litigiosas para la resolucion de conflictos, cuando sea factible, y harad uso de las posibilidades que ofrecen los
procedimientos legales para lograr acuerdos con la administracién tributaria correspondiente.

( > Gobernanza

Nuestro Comité de Auditoria es el érgano encargado de aprobar la Politica Fiscal, asi como la estrategia y su cumplimiento afo

con ano.

Lo anterior se encuentra detallado en la Politica Fiscal del Grupo, la cual detalla el compromiso institucional en materia fiscal,
aplicando las mejores practicas y actuando con transparencia, cumpliendo debidamente las obligaciones fiscales de las
empresas del Grupo BMV, evitando riesgos significativos y conflictos innecesarios tanto a nivel federal, estatal y local.

Para consultar a detalle

' nuestra Politica Fiscal,

escanea el siguiente cddigo:

Es importante destacar, que durante el 2022 el Grupo BMV no recibi6 asistencia financiera por
parte de alguna institucion gubernamental

o[



Calificaciones Crediticias

- Bolsa Mexicana - Contraparte -Asigna Compensacion
de Valores Central de Valores y Liquidacion
HR Ratings Fitch Ratings Standard & Poor’s

» Escala Nacional: AAA
(mex) Estable / F1+ (mex)

o Escala Global: BBB- / F3

o Escala Nacional: AAA
(mex) / Estable / F1+
(mex)

» Escala Global: BBB- / F3

* HRAAA / Estable / HR+1

Fitch Ratings

» Escala Nacional: AAA
(mex) / Estable / F1+
(mex)

Fitch Ratings
o Escala Nacional: mxAAA /
Estable / mxA-1+

o Escala Global: BBB+ /
» Escala Global: BBB- / F3 ' ' Negativa / A-2

Relacion con Inversionistas

La constante comunicacion con los principales grupos de interés, especialmente con nuestros accionistas es una de
las claves de nuestra buena gobernanza. El area de Relacion con Inversionistas (RI) reporta directo al CFO y esta
conformada de especialistas en temas financieros y de sostenibilidad.

El Consejo de Administracion del Grupo BMV recibe de forma trimestral informes sobre el desempeno de la accién,
composicion de los accionistas, recomendaciones de analistas, expectativas del mercado, entre otros. Posterior a la
sesion de Consejo y conferencia con analistas, la alta direccién presenta a todo el personal los resultados financieros,
avances en los proyectos estratégicos y otros temas importantes.

Laaltadireccidony el equipo de Rl sostienen reuniones periddicas con inversionistas para resolver dudas e inquietudes,
asi como discutir estrategia, desempeno, sostenibilidad, etc. En linea con el tltimo afo, la mayoria de las reuniones y
conferencias en donde participé el Grupo BMV fueron de forma virtual. A lo largo del afio, hablamos con mas de 200
inversionistas institucionales principalmente de México, Estados Unidos, Reino Unido y Brasil.

Derivado del ejercicio de atender peridédicamente a estas reuniones, uno de los temas que cada afno va marcando
tendencia es el enfoque en factores ASG que tiene la empresa, por ello hemos incluido a la Sostenibilidad como parte
de la agenda de nuestras reuniones con inversionistas, destacando las iniciativas que el Grupo ha generado tanto
al interior de la empresa como en los mercados financieros en México. Actualmente pertenecemos a 3 indices de
Sostenibilidad.

Bajo esa misma linea, hemos dado respuesta a diversos cuestionarios ASG enviados por inversionistas institucionales
y calificadoras globales, entre ellos destaca el CSA de SAM S&P. Lo anterior permitié que en 2022 por primera vez
formaramos parte de los indices S&P/BMV Total Mexico ESG y del indice Dow Jones Sustainability MILA Pacific
Alliance. Derivado de este ejercicio, cabe resaltar que Grupo BMV ha sido incluida en el “Sustainability Yearbook” que
reconoce a las empresas con mejor desempefio ASG.

La secciéon de Rl de la pagina web del Grupo BMV es la fuente principal de
informacién, la cual es actualizada periédicamente. En ella se reporta toda la
informacién financiera, reportes operativos, presentaciones, eventos relevantes,
convocatorias a asambleas y otra informacién relevante para la toma de decisiones.
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En el transcurso del afio la accién BOLSA A conté con la cobertura 14 analistas especializados.

4
Institucion Nombre Institucion Nombre
Consulta las posturas
Bank of America Ernesto Gabilondo J.P. Morgan Domingos Falavina de nuestros analistas
Barclays Gilberto Garcia Masari Diego Laviada
BBVA Rodrigo Ortega Monex Roberto Solano
BX+ Eduardo Lépez Punto Manuel Zeghé
Credit Suisse Alonso Garcia Santander Andres Soto
HSBC Carlos Gémez UBS Kaio Da Prato
Itati BBA Securities Jorge Pérez Vector Marco Montafiez

Utilidad Neta y Dividendos

2018 2019 2020

2021 2022

Payout  60% ' 80% ' 80% ' 80% ' 80%

== mmm Utilidad Neta —— Dividendos

Miliones de MXN

Fondo de Recompra
Durante 2022 se compraron 9.7 millones de acciones o una inversion de 363.3 millones de pesos.

Desempeiio de BOLSAA 2015-2022

[ 4 .
Rendimiento
Ao 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2015-2022
Rendimiento precio anual (14%) 19% 24% (1%) 25% 12% (18%) (3.1%) 41%
Rendimiento TSR

(10%) 24% 29% 3% 31% 17% (13%) 2.5% 89%




Un Negocio Diversificado

mm |ndeval mm Servicios de Informacion
5% mm S|F Icap Chile mm Listado y Mantenimiento
8% $4,100 === S|F Icap México Otros
= Asigna Operaciones Capitales
MexDer ccv

BolsaA vs Naftrac (2022)
4

Rendimiento Anual BolsaA (3.1 %) Rendimiento Naftrac (9.3 %)

20%

Para mayor

10% . ..
informacion:

0%
bmvinvestors@grupobmv.com.mx

(10%)

(20%)
—BOLSA — NAFTRAC

Relacion con Inversionistas [2-3]

Luis René Ramén Arana M. Nalleli Barajas Lopez
Director de Planeacion Estratégica Subdirectora de Sostenibilidad
y Relacidn con Inversionistas i
93 1Al
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COMPROMISO
CON

PROVEEDORES

[414-1], [414-2], [204-1], [308-1], [308-2]

Para Grupo BMV uno de los pilares mas importantes es el apego y cumplimiento de los valores y principios
contenidos en el Cédigo de Etica y Conducta, que hace participe a los proveedores que nos brindan productos y
servicios, mismos que juegan un rol estratégico para el cumplimiento de nuestros objetivos. La relaciéon con Socios
Comerciales de Grupo BMV se realiza en un ambito de respeto y no discrimina Proveedores (en ninguna etapa del
proceso de abastecimiento), por razones de género, raza, religion o cualquier otra.

Fomentamos una competencia justa y utilizamos procesos de selecciéon equitativos y transparentes, sustentados
en criterios de precio, calidad, rentabilidad y servicio. Los procesos de seleccién de proveedor, concursos, y
adjudicacién deberan asegurar la neutralidad, y evitar escenarios que puedan afectar la contratacién del Proveedor
por fundamentos de conflicto de intereses u cualquier otro.

También, se garantiza que los proveedores cuentan con las mismas oportunidades y tienen acceso a la misma
informacién, que serd completa, precisa y transparente. Se vigila durante el proceso de adquisicion, el cumplimiento
de lineamientos internos, por parte de todos los actores, para prevenir corrupciéon o practicas no apegadas a los
valores del Grupo BMV. Por otra parte, procuramos el estricto apego a los acuerdos y compromisos establecidos
en los contratos, y los medios que en los mismos se prevén para solucionar cualquier diferencia o controversia. Por
esta razén, la Linea de Denuncia Anénima ofrece a todos los proveedores del Grupo BMV, una via de comunicacién
directa y efectiva para recibir sus comentarios o denuncias y tomar las acciones que resulten pertinentes.

Através de la Politica de Compras de Grupo BMYV, gestionamos la adquisicién de bienes servicios para las companias
del Grupo BMYV para facilitar la administracién de proveedores, solicitudes de compra, cotizaciones, control de
pedidos, manejo de contratos, autorizaciones, y recepciones. Todo proveedor nuevo recibe una induccién para el
ingreso al portal de Proveedores, Para el 2023, desarrollaremos una iniciativa para que el proveedor, reciba una
capacitacion del proceso y politicas del area de Compras.

Al cierre de 2022, se trabajé con 428 proveedores, de los cuales el 94% son nacionales y el 6% extranjeros. De esta
cifra, nuestros 15 proveedores mas significativos representan casi el 50% del monto destinado a compras en el aio.
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Adicionalmente, en 2022 se gestiond el expediente
para alta de proveedores, integrando cuestionario
de sostenibilidad con el objetivo de integrar a
proveedores con buenas practicas ASG y que que
minimicen las emisiones de carbono. Por su parte, el
area de Compras participé en las iniciativas de mejora
para la eficiencia en el consumo energético de agua
y medicién en generacion de residuos sélidos dentro
del marco de Responsabilidad Social Corporativa del
Grupo BMV.

Durante el 2022 desarrollamos iniciativas ASG que
seran aplicadas a los proveedores para 2023, lo cual
nos permitird conocer el potencial impacto negativo
o positivo social, ambiental y derechos humanos en
nuestra cadena de suministro, y poder generar una
estrategia para atender dichos riesgos.

Desglose de Proveedores

Licenciamiento mm Telecomunicaciones
Market Data Centro de Datos
Mantenimiento y mm Otros*

Seguridad de Edificio
Consultorias

Arrendamiento

*Servicios de eventos, promocionales,
compra de automdéviles




FORTALECIENDO
NUESTRAS MEDIDAS
DE CUMPLIMIENTO

Y GESTION DE RIESGOS

5ok

Identificacién de
Riesgos Regulatorios
A través de la definicion e
implementacion de Politicas
y procedimientos de
Contraloria Normativa de la
Bolsa Mexicana de Valores

5ok

Mecanismo de Monitoreo de

las Funciones y Obligaciones

aplicables a las areas internas
del Grupo BMV

5ok

21 Pruebas
de Continuidad de Negocio

5ok

Difusion y coordinacion de las
nuevas responsabilidades para
Indeval relacionadas con el
Sistema de Pagos Electrénicos
Interbancarios (SPEI)

e integracion de un equipo de
trabajo dedicado a este tema

5ok

Capacitacion en Derechos
Humanos con participacion del
98% de los colaboradores

BE



CUMPLIMIENTO
NORMATIVO

[2-15], [2-16], [2-26], [2-27], [205-1], [205-2], [205-3], [206-1], FN-EX510a.1

En el Grupo BMYV, el cumplimiento regulatorio y la promociéon de la ética y los valores constituyen parte de la
filosofia institucional de cada una de las empresas que lo componen, asi como la forma cotidiana de actuacién
de sus colaboradores y la interaccion que existe entre ellos, con las autoridades, proveedores y clientes de la
Organizacion.

Durante el ano transcurrido, el area de Cumplimiento realizd la definicion e implementacion de una Politica y
procedimientos para una gestién mas eficaz de las funciones de la Contraloria Normativa de la Bolsa Mexicana de
Valores en la identificacidn de riesgos regulatorios. De la misma manera, se trabajo en la difusién y coordinaciéon de
las nuevas responsabilidades para Indeval relacionadas con el Sistema de Pagos Electrdnicos Interbancarios (SPEI)
e integracion de un equipo de trabajo dedicado a este tema.

Por otra parte, en cuanto al fortalecimiento del Sistema de Gestién de Cumplimiento (SGC), en 2022 se dio
seguimiento al ejercicio de verificacién permanente del Marco regulatorio aplicable a las empresas del Grupo
BMYV, mediante la revisién de 22 areas de la Organizaciéon y mas de 1,900 obligaciones regulatorias. Ademas, se
implementd una nueva metodologia para el monitoreo continuo de obligaciones operativas y regulatorias aplicables
alas areas internas de la Bolsa Mexicana de Valores, como la Mesa de Capitales y la Direccion Ejecutiva de Vigilancia
de Mercados.

Finalmente, se destaca el seguimiento que el area de Cumplimiento realiza con algunas empresas del Grupo en
la implementacion de diversos estandares y principios internacionales (PFMIs) para la procuracién y cuidado de
las infraestructuras del sistema financiero mexicano y de su funcionamiento. Los resultados de esta actividad son
informados oportunamente a las Direcciones Generales de cada Infraestructura de la Organizacion.

En 2022 no hubo ningun incumplimiento a la legislacion y normativas que obedece el Grupo BMV.

a) Cédigo de Etica y Conducta del Grupo BMV
[2-15]

El Cédigo de Eticay Conducta define los principios a los que todos los colaboradores nos adherimos en la interaccion
con nuestros pares (peer to peer), asi como con los diferentes grupos de interés (stakeholders) de la Organizacién. En
su contenido, se definen los principios que mantenemos como empresa frente a la sociedad, al medio ambiente, en
el desarrollo del negocio, asi como frente a los clientes, proveedores y autoridades que regulan el Grupo.

El Cédigo de Etica establece mecanismos para la denuncia de todo tipo de conductas nocivas, incluyendo las que
puedan estar relacionadas con actos de corrupcidon y sobornos, ya sea ante autoridades o frente a cualquier tercero,
asi como para prevenir e identificar operaciones de Lavado de Dinero. A propdsito de ello, se elaboré la Politica
del Grupo BMV contra la Corrupcién y el Lavado de Dinero, la cual es aplicable a toda la Organizacién, y es de
conocimiento publico.
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El Cédigo también define medidas para evitar conflictos de interés al interior del Grupo, identificando diversos
escenarios en los que podrian materializarse, pero sin limitarse Unicamente a ellos. Asimismo, contempla un
pronunciamiento para mantener la competitividad de las empresas de la Organizacion bajo pardmetros éticos y
justos.

Este ordenamiento también aplica a los proveedores de las empresas del Grupo. Para ello, de forma contractual se
reconocen y aceptan los principios y directrices que este documento representa, en la relacion comercial de que se
trate.

El Cédigo de Etica y Conducta de Grupo BMYV, establece diversos canales de atencién de denuncias, quejas y
sugerencias recibidas de personal al interior y grupos de interés. Los Buzones de Sugerencias, la atencién personal
a cargo del area de Cumplimiento y la Linea de Denuncia Anénima, son ejemplos de ello. Este tltimo mecanismo
funciona todos los dias del afo, las veinticuatro horas del dia y el reporte es dirigido en tiempo real a los titulares de
DGA de Normatividad y Cumplimiento y la Subdirecciéon de Cumplimiento.

Cualquier incumplimiento al Cédigo de Etica y Conducta conlleva a una sancién que se determina en apego a este
ordenamiento.

En cuanto a las actividades continuas de capacitacién al personal respecto a los principales temas del Cédigo de
Etica, se presentan a continuacion las cifras mas representativas, al cierre de 2022.

Cédigo de Etica y Conducta del Grupo BMV

Notas publicadas en el Boletin Informativo
mensual del Grupo BMV

Colaboradores de nuevo ingreso a los cuales
se les impartieron sesiones informativas.

Principales temas:

elecciones en materia de cumplimiento,

Cartas de entendimiento y adhesion de los Actividades del drea de Cumplimiento

colaboradores del Grupo BMYV, solicitadas de

forma anual eUso adecuado de los bienes de Grupo BMV

Evaluaciones realizadas a todos los
colaboradores

e Lecciones de cumplimiento (contenido de
las notas del boletin informativo mensual de
Grupo BMV),

e Principios que rigen el comportamiento de
los colaboradores de Grupo BMV

Consultas sobre temas relacionados con el
Cddigo de Etica, Manual de Operaciones con
Valores y/o temas varios

Avisos sobre temas relacionados con el
Cddigo de Etica, Manual de Operaciones con

Valores y/o temas varios Sesiones de reforzamiento de conocimientos a

colaboradores con calificacién
“no aprobatoria”

Correos difundidos, cuyos principales temas
fueron:

Numero de infracciones al Cadigo
eReglas de convivencia, Prevenciéon de
conflictos de interés, Cuidado y proteccion de

la informacion )
Casos relacionados con fraude, uso de

informacién privilegiada, el comportamiento
antimonopolio y  anticompetitivo, la
manipulaciéon del mercado, malas practicas u
otras leyes o reglamentos relacionados con

el sector financiero
m BMV 2022

100% ) De atencidn a infracciones al Codigo

COGGOOO
OO © 6



b) Tratamiento de la Informacion Privilegiada y de la
Informacion Confidencial

Contamos con los mecanismos y controles basados en la regulacién aplicable para limitar el conocimiento, uso
y divulgacion de dicha informacién. En primer término, toda la informaciéon generada dentro del ambito de las
funciones de los colaboradores del Grupo BMYV, asi como la que se recibe o se conoce por cualquier medio es
considerada como Informacién Confidencial.

Por otro lado, para el tratamiento de la Informacién Privilegiada, se tienen mecanismos de control que limitan el
accesoadichainformaciénafinde que ésta sélo sea conocida porlos colaboradores que, con motivo de sus funciones,
deban tener acceso a ella.

Igualmente, de conformidad con la regulacién aplicable y con el Manual de Operaciones con Valores, las operaciones
con valores que pretenden realizar los colaboradores estan sujetas al anélisis previo de Cumplimiento, con el
propdsito de prevenir la celebracion de operaciones cuando se llegara a disponer de Informacién Privilegiada.

Adicionalmente, conforme al Cédigo de Etica, los colaboradores deben evitar en todo momento la publicacién (en
redes sociales o en cualquier otro medio) de datos u opiniones personales que impliquen cuestiones laborales o del
negocio que pudieran llegar a incluir la revelaciéon de Informacion Confidencial y/o Privilegiada, en el entendido de
que la comunicacion institucional externa sélo se realiza a través de los canales establecidos en la normatividad
interna y por los funcionarios autorizados para tal efecto.

c) Principios y Practicas Anticorrupcion y Antilavado de Dinero

[205-1], [205-2], [205-3]

La Politica del Grupo BMV contra la Corrupcion y el Lavado de Dinero (Politica Anticorrupcion), concentra en un
solo documento los compromisos institucionales contra la corrupcion y realizacién de actos u operaciones con
recursos de procedencia ilicita (lavado de dinero), asi como las medidas de accién que los colaboradores deben
tener presente, principalmente en temas como Conflictos de Interés, Cortesias, regalos y beneficios, Donaciones
y patrocinios, Sobornos y extorsién, asi como Practicas de Prevencion de Lavado de Dinero, las cuales representan
riesgos significativos relacionados con la corrupcion.

Para el cierre de 2022 el 100% de los colaboradores tuvieron conocimiento de la Politica del Grupo BMV contra la
Corrupciény el Lavado de Dinero. Se destaca que la citada Politica es publica y se encuentra a disposicién cualquier
persona que la quiera consultar, a través de las paginas de internet de las empresas del Grupo.

Cabe sefalar que, en 2022, no hubo ningun incidente de corrupcion, ni se realizé algin donativo o patrociné a
funcionarios publicos ni partidos politicos. Lo anterior, manteniendo un estricto apego al apartado de Donaciones
y Patrocinios de la presente politica, donde se indica que éstas sélo podran realizarse a entidades o instituciones
que tengan el caracter de donatarias autorizadas de conformidad con la regulacién aplicable. En caso de que
alguna practica de esta naturaleza se llegara a presentar, se valoran las condiciones, consecuencias y gravedad de la
conductay, en su caso, se adoptan las medidas aplicables en términos del Cédigo de Etica, de la Politica Anticorrupcion,
y de la normatividad aplicable.

En 2022 no tuvimos ninglin incumplimiento en este sentido.
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d. Tratamiento y Proteccion de Datos Personales
[418-1]

En Grupo BMV se cuidan, controlan y protegen los datos personales sujetos a tratamiento por parte de las empresas
de la Organizacion.

El uso de informacion personal al interior del Grupo BMV esta dividido en dos categorias principales: (i) datos
personales de colaboradores, y (ii) datos personales del personal de clientes y proveedores con el que se mantiene
contacto para los propdsitos del servicio. La Politica de Datos Personales y el Aviso de Privacidad del Grupo BMV,
establecen las finalidades del tratamiento de cada tipo de datos que se recaban.

A través del Aviso de Privacidad, las empresas del Grupo BMV informan a los titulares de datos personales los
lineamientos de proteccion y cuidado de su informacién. La categoria principal de los datos personales que se
recaban al interior del Grupo BMV es la relacionada con informacion de identificacion y contacto de clientes
y proveedores. Los lineamientos internos en materia de proteccion de datos personales, asi como el Aviso de
Privacidad del Grupo BMYV, establecen los mecanismos para el ejercicio de los Derechos de Acceso, Rectificacion,
Cancelacién y/u Oposicion (ARCO) a favor de cada titular.

La informacion personal se retiene por todo el tiempo que sea necesario para cumplir con los servicios brindados,
o con la relacién juridica o comercial que haya originado la recepcion de los datos. Una vez concluida esta, de forma
general, la informacién se mantiene conservada sin utilizarse durante un periodo de 5 afos. La informacién personal
estd protegida por los mecanismos internos de seguridad de caracter tecnoldgico, implementados por el area de
Seguridad de la Informacién del Grupo, asi como por las medidas administrativas establecidas en los ordenamientos
y directrices internas.

Cualquier incumplimiento en esta materia es considerado de nivel alto y critico, con sanciones especificas para cada
caso en concreto. De ser el caso, se ejecutan las medidas necesarias para proteger la informacién personal e informar
a los titulares sobre cualquier posible vulneracion.

Cabe mencionar que en 2022 no hubo quejas recibidas con respecto a brechas o violaciones de la privacidad.

e. Tratamiento de Documentos y de Informacion Electrénica
[205-1],[205-2], [205-3]

En términos del Cédigo de Etica, el manejo adecuado de la informacién y el uso eficiente de los recursos de la
Organizacién, son obligaciones prioritarias para todos los colaboradores en el desarrollo de sus actividades. De esta
manera, se reconoce que la informaciéon que se genera en el Grupo BMV es propiedad exclusiva de éste, siendo un
activo intangible de gran valor y de caracter confidencial.

Para efectos de lo anterior, la Politica para el Tratamiento de Documentos e Informacion Electrénica del Grupo
BMV (Politica de Tratamiento Documental), establece los criterios uniformes que promuevan el control adecuado,
la seguridad de la informacion, la reduccidn de costos y el aprovechamiento de las tecnologias de la informacion
disponibles.

Durante el primer trimestre de 2022, se dio especial seguimiento a las areas y Direcciones del Grupo respecto de las
cuales, en 2021, se habian identificado brechas y dreas de mejora en el tratamiento de informacién y documentos,
asi como en materia de Datos Personales.




f. Buzon de Transparencia (Linea de Denuncia Anénima)
[2-26]

En atencién a las mejores practicas nacionales e internacionales en materia de gobierno corporativo y de
cumplimiento, y con la finalidad de promover y reforzar la participacién activa del personal a través de mecanismos
que permitan denunciar conductas ilicitas o comportamientos inadecuados, tales como sobornos, corrupcion,
acoso (sexual, laboral, entre otros), practicas laborales indebidas, discriminacién, etc., el Grupo cuenta con una
herramienta electrénica conocida como “Buzén de Transparencia”, disponible para colaboradores y grupos de
interés, lo que permite conocer e identificar las opiniones, solicitudes de asesoramiento, propuestas e inquietudes
de terceros interesados.

De igual modo, los miembros del Comité de Auditoria del Grupo BMV tienen acceso directo a esta herramienta, por
lo que pueden revisar la evolucién de cada reporte en tiempo real, ademas de que periédicamente Cumplimiento
presenta a dicho érgano un informe detallado de las denuncias anénimas recibidas.

Como mecanismo de denuncia y transparencia, contamos con dos canales:

- Buzdn de transparencia (Linea de denuncia anénima), la cual pueden usar colaboradores del Grupo BMYV,
proveedores, clientes, accionistas de las empresas y/o terceros. Funciona mediante reportes que se generan
ingresando al enlace o icono que se encuentra disponible en las paginas de Internet e Intranet del Grupo BMV, o
bien via telefdnica, llamando sin costo al nimero 01-800-288-2872 e ingresando el cédigo de acceso 888-703-
0291, disponible los 365 dias del afo, las 24 horas del dia

- Buzén de sugerencias, los cuales se encuentran ubicados en puntos estratégicos de los pisos del edificio del
Grupo BMV y funge como un canal de sugerencias, recomendaciones, iniciativas o quejas para los colaboradores
del Grupo BMV. Este puede utilizarse de forma fisica o mediante un correo electrénico al area de Cumplimiento
Normativo: compliance@grupobmv.com.mx

Durante 2022 se recibieron 8 denuncias, mismas que fueron atendidas en su totalidad durante el periodo respectivo,
ademas de haber cerrado 3 asuntos originados en 2021. Sobre el particular, es de sefalar que de las 8 denuncias
referidas, 7 de ellas fueron de caracter anénimo y 1 en la que el denunciante se identificé de forma voluntaria

g. Competencia Desleal
[206-1]

Por parte del Area de cumplimiento no identificé alglin asunto relevante relacionado con competencia desleal,
practicas monopdlicas y contra libre competencia.
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mailto:compliance%40grupobmv.com.mx%20?subject=

DERECHOS

HUMANOS

[2-23], [2-24], [406-1], [407-1], [408-1], [409-1], [410-1]

Como pieza angular en el Mercado de Valores, en Grupo BMV reconocemos nuestro papel fundamental en el
desarrollo econémico y financiero del pais, lo que nos impulsa a fomentar una cultura de derechos humanos,
diversidad e inclusién con nuestros distintos grupos de interés.

Bajo los principios de igualdad y no discriminacién, desde hace 2 afios estamos adheridos a los 10 principios del
Pacto Mundial de las Naciones Unidas, y nos comprometimos, entre otros temas a:

OBJ ET' 5‘“'*:.;8 - Apoyar, respetar y promover los derechos humanos fundamentales, reconocidos
oy

internacionalmente, dentro de su dmbito de influencia.

DE DESARROLLO

SOSTEN I BLE - Asegurar que las empresas y colaboradores del Grupo BMV observen los derechos
humanos e impidan su vulneracion.

- Rechazar toda forma de trabajo forzoso o realizado bajo coaccion.
- Rechazar el trabajo infantil.

- Reconocer la libertad de afiliacién y el derecho a la negociacién colectiva.

- Prohibir practicas de discriminacion en el entorno laboral, ya sea por género, edad, raza, color, preferencias
sexuales, religiosas, culturales, estado civil, nacionalidad, enfermedad, discapacidad o por cualquier otra razoén.

- Generar acciones para prevenir, atender y erradicar la violencia laboral, incluyendo el hostigamiento y acoso
sexual, brindando atencién oportuna a las victimas.

Estos compromisos estan plasmados en la Politica de
Derechos Humanos, Inclusion y Bienestar Laboral, la cual esta
referenciada a ordenamientos nacionales e internacionales en
defensa y promocion de los derechos humanos reconociendo
derechos humanos de igualdad y no discriminacién en la cadena
de valor del Grupo BMV.
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Capacitacion y Sensibilizacion al
Personal

Reforzar una cultura basada en Derechos Humanos es
fundamental para un efectivo apego por parte de los
colaboradores en sus funciones del dia a dia. En ese
sentido, durante 2022 se impartié de forma obligatoria

a todo el personal el curso en linea “Cémo enfrentar los N : s ENRI 5 IUE : ¥
prejuicios: superando nuestras diferencias”, el cual tuvo '
una participacién superior al 90% de los colaboradores. ;) [
Adicionalmente, en el programa de capacitaciones, evaluaciones y mensajes al personal llevados a cabo por el 4rea
de Cumplimiento, se abordan temas como discriminacién y acoso.

Finalmente, a través de un convenio con el Museo de Memoria y Tolerancia se abordaron tres conferencias a todo
el personal sobre derechos humanos, diversidad e inclusion.

Sistema de Denuncia

Los procedimientos disciplinarios son conducidos por el area Cumplimiento, en conjunto con el Grupo Interno de
Eticay Conducta de Grupo BMYV, el cual esta integrado por los titulares de la DGA de Normatividad y Cumplimiento,
Direccion Ejecutiva de Factor Humano y Direccién Ejecutiva de Juridico y Normatividad. La funcién de este grupo
es conducir los procedimientos disciplinarios en caso de incumplimientos o violaciones a la normatividad interna,
incluyendo la Politica de Derechos Humanos, Inclusion y Bienestar Laboral.

Como mecanismo de denuncia y transparencia, contamos con dos canales para garantizar que sean atendidas los
reportes:

- Buzén de transparencia (Linea de denuncia anénima)
- Buzén de sugerencias

En 2022, no recibimos denuncias de violacién a los derechos humanos y como medida preventiva, se refuerza el
contenido del Cédigo de Etica con material de comunicacién interna y capacitacién, asi como evaluaciones.

Metas 2022 - 2025

Evaluacion de Derechos Humanos

En el dltimo trimestre de 2022, a través de Pacto Mundial nos unimos al proyecto Acelerador de Empresasy Derechos
Humanos, con el cual, entre 2023 - 2025 podremos:

e Evaluar los impactos reales y potenciales sobre los derechos humanos y la capacidad de priorizar acciones a través
de un andlisis de riesgos basado en la probabilidad y gravedad de nuestros impactos en la cadena de valor del
Grupo BMV

e Mitigar los impactos sobre los derechos humanos, incluidos los mecanismos de reclamacién y remediacion

e |dentificar formas de involucrar a las partes interesadas en los impactos empresariales

e Implementar el proceso de Debida Diligencia para promover los derechos humanos al interiory al exterior del Grupo
BMV. Este proceso se llevara a cabo en colaboracién con las areas de cumplimiento del Grupo y Factor Humano



CONTINUIDAD |
DEL NEGOCIO

El mantenimiento de los documentos de continuidad del Grupo BMV es un proceso permanente, esta practica
asegura que los procedimientos de recuperacién tengan consistencia con la situacion actual de sus empresas,
minimizando los impactos de improvisacion cuando se presente la necesidad de activar el plan de continuidad BCP.

Durante octubre y noviembre 2022, se realizé la actualizacién de los documentos para las empresas BMV, CCV,
MexDer, Asigna, Indeval y Valmer; considerando lecciones aprendidas de los hallazgos identificados durante las
pruebas, auditorias internas y externas, mejores practicas internacionales relacionadas a la continuidad de negocio,
recomendaciones de autoridades y en cumplimiento a las disposiciones aplicables.

Entre los cambios realizados en el plan de continuidad, se realizd una mejora en la estrategia “Protocolo de
Comunicacién”, implementando una herramienta para la notificacién masiva que permite realizar una activacion,
monitoreo de respuesta y seguimiento de forma agil, segura y en tiempo real para todos los colaboradores.

Elementos del Plan

El plan de continuidad considera los siguientes elementos:

e Andlisis, de Impacto al Negocio (BIA)

e Matriz de Escenario Riesgo.

e Planes de Continuidad; Escenarios y Estrategias

e Protocolos de comunicacién y Manejo de Crisis

e Calendarios de pruebas

e Gobierno de Continuidad, Grupos, Equipos de Atencién y Respuesta, Responsabilidades
e Sedes Alternas, de Operacion y de datos

e Marco de referencia considerando estandares, mejores practicas y regulaciones de las autoridades
e Metodologias del Andlisis de Impacto al Negocio y Pruebas

e Platicas de induccion y programas de capacitacion

e Herramientas de notificacion y colaboracion

Pruebas de Continuidad del Negocio

Realizar pruebas de Continuidad de Negocio es una practica que permite verificar la eficacia de las estrategias
definidas para hacer frente a las contingencias. En el Grupo BMYV, se realiza la calendarizacién de estas pruebas
desde inicio de afno, en las cuales se calendarizan estas para todos los escenarios de contingencia identificados.

En 2022 serealizaron 21 pruebas, en las cuales se obtuvieron 17 con resultados satisfactorios y 4 con la identificacion

de mejoras, mismas que determinan acciones a implementar de forma inmediata para mantener las estrategias de
recuperacion actualizadas y listas en el caso de un evento real.

Capacitacion y Concientizacion RN ADAS
VIRTUALES

Jornadas de Continuidad VIRITU

CoNTINUIDAD DE NEGOCIO

Durante la primera semana de agosto, se llevaron a cabo las “Jornadas de Continuidad de Negocio 2022" en las cuales
el objetivo fue difundir a todo el personal sobre la importancia de la Continuidad de Negocio. En esta ocasion se
brindd material referente a temas como resiliencia para todos y gestion de crisis, ademas de boletines con conceptos
e informacién relevante de las practicas con las que cuenta el Grupo BMV y entretenidas dindmicas.
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GESTION

DE RIESGOS

[2-25]

La Direccién de Administracién Integral de Riesgos como responsable de la implementacion y vigilancia del sistema
para la administracion de riesgos, durante el 2022 realizé las siguientes actividades en cumplimiento al plan de
trabajo acordado ante la Direccién General del Grupo y aprobado por el Comité de Riesgos del Grupo BMV:

e Implementacion del Manual y Metodologia para Administracion de Riesgos de Grupo BMV (2022)

e Documentacion del 100% de las Matrices de Riesgos del plan de trabajo (27 MRC para 21 areas / empresas),
centralizando la informacién en la nueva plataforma de GRC

e Habilitacion de los portales en el sistema de GRC (con riesgos, controles, eventos, KRIs, planes de accion y eventos).
e Actualizacién de Tablas de Facultades

e Revision e implementacion de la Guia de Requisitos de conexion para participantes de Indeval en términos de
Riesgo Operacional y Continuidad de Negocio

e Asociacién de Riesgos a las Obligaciones de Cumplimiento Normativo

e |dentificacién, seguimiento e implementacion de back-ups en el personal con funciones criticas y documentacién
de procedimientos no documentados

e Reporteo ante el Comité de Riesgos de Grupo BMV
e Determinacion del apetito de riesgo de Grupo BMV
e Ejecucién del rol de autoidentificacién de riesgos por la primera linea de defensa

e Evaluacion de riesgos para el cumplimiento de requisitos del Indeval por parte de los Depositantes en términos
de Riesgo Operacional y Continuidad del Negocio

e Como parte de la mejora al protocolo de comunicacion para el BCP, se implementd la herramienta de notificacion
masiva que permite realizar una activacién, monitoreo de respuesta y seguimiento de forma 4gil, segura y en
tiempo real
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e Se realizaron 21 pruebas de los diferentes escenarios que contemplan el BCP, con un aumento de 5 pruebas mas
que en 2021

e Mejoras en mitigacion de riesgos de continuidad y esquema de acceso remoto

e Actualizacién en la documentacion BCM que comprende modificaciones acordes a las recomendaciones de
auditoria y autoridades

Riesgo Reputacional
[417-3]

Como parte del compromiso y responsabilidades que tiene el Grupo BMV con sus distintos grupos de interés,
durante este afo entré en vigor la Politica de Riesgo Reputacional con el objetivo de fortalecer la gestién de riesgo
reputacional a través del establecimiento de un marco estructural adecuado que permita realizar de forma oportuna
laidentificacion, medicién, control y monitoreo de riesgos asociados a la posibilidad de incurrir en pérdidas, producto
del deterioro de imagen de la entidad, debido al incumplimiento de leyes, normas internas, cédigos de gobierno
corporativo, cédigos de conducta, lavado de dinero, entre otros.

Ademas de establecer los lineamientos generales y las primeras lineas de accién estratégica y de comunicacion, esta
Politica busca garantizar un flujo efectivo de la informacién que se deberan seguir para una administraciéon adecuada
ante un riesgo reputacional que se presente para el Grupo BMYV, cualquier miembro de la organizacién, clientes,
proveedores, aliados, comunidades, gobierno y reguladores.

Asimismo, dispone de mecanismos internos para el monitoreo y comunicacion entre las distintas empresas que
conforman el Grupo BMV ante una situacion extraordinaria en la que deba activarse los Equipos de Primera
Respuesta y Ampliado.

Esta politica es fundamental para la proteccién de la reputacion de Grupo BMV hacia la percepcion de sus clientes y
aliados estratégicos, que pueda ser afectada, a través de las siguientes acciones especificas:

e Establecer un proceso exacto de actuacion, de acuerdo con el escenario de la situacién, los involucrados y sus
responsabilidades

e Evitar o minimizar los danos a la reputacién de Grupo BMV

e Apoyar la continuidad de las operaciones y del negocio de Grupo BMV

e Fortalecer el relacionamiento de Grupo BMV con sus grupos de interés

Con el objetivo de monitorear aquellos eventos de riesgo operacional en forma oportuna de acuerdo con la
taxonomia, llevamos a cabo la documentacién de los hechos y el impacto que representan para el Grupo BMV.

Durante este afio se presenté un evento en redes sociales con una falla tecnolégica que fue documentado a través
de la plataforma GRC.

Objetivos 2023

La estrategia para el 2023 contempla el fortalecimiento de la metodologia agregando nuevos factores de riesgo y
control en busqueda de resultados mas agiles para la toma de decisiones.

Entre las actividades que se contemplan en el plan 2023 se enlistan las principales actividades:

e Desarrollo e implementacion de un marco de control interno enfocados a objetivos operativos, de cumplimiento
y financieros, minimizando los riesgos

e Robustecimiento del Control Interno para la mitigacion de los riesgos a través del recorrido de para verificar el
disefio del control y su razonabilidad

e Informe de riesgos estratégicos por areas de negocio y areas soporte

e Evaluacién del riesgo reputacional

e Evaluacién de riesgo de terceras partes



CAPITAL
TECNOLOGICO

99.94% de Disponibilidad Motor de Riesgos de Asigna
en los Servicios Eficiencia en la Metodologia de Marginacién

Automatizacion de 11 procesos Camino a la Nube
con RPA (Robot Process Automation) Virtualizamos la Red de Telecomunicaciones

: ‘,_..om
L

Innovacion Evaluacion al personal en
Emision Electrénica de Valores temas de Seguridad de la Informacién
logrando calificacién promedio de 9.7
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Gobernanza de Tecnologia

El Plan Estratégico de Tecnologia y cualquier actualizacién en el mismo se planea de la siguiente manera:

La Direccion La DGA de Tecnologia hace La DGA de Tecnologia revisa La estrategia Y finalmente se
General del Grupo un analisis con base en las en sesiones de trabajo la aprobada presenta antes el
define y comunica mejores practicas de la estrategia con los DGAs de internamente Consejode
los objetivos de la industria, con el soporte de negocio y una vez acordada se presenta en Administracion
organizacion. Socios de Negocio que es presentada a la Direccién los Comités de para su aprobacion
brindan asesoria para General y ala Presidencia del Tecnologia. final.
definir la estrategia. Grupo para su aprobacion.

El Comité de Tecnologia es un 6rgano de apoyo del Consejo de Administracion, cuyo objeto es primordialmente
desempenar las actividades consultivas y de asesoria en materia tecnoldgica.

Plan Estratégico de Tecnologia

Durante 2022 se dio continuidad al Plan Estratégico de Tecnologia 2020-2025 definido en el 2020, el cual esta
disenado para mantener una alta confiabilidad de nuestras operaciones, soportar el crecimiento de los negocios
existentes y habilitar las capacidades para la creacion de nuevos negocios potenciando la innovacion y exploracion.

El Plan Estratégico de Tecnologia esta soportado por 4 pilares y 9 programas de T, los cuales estan alineados a la
estrategia de la organizacion:

Excelencia Reorientacion Transformacion Tecnologias
Operativa del Rol Plataforma Disruptivas

- deTI -Tecnol()gica -

o Cultura agil y procesos
Lean

e Camino a la nube
e Plataforma aplicativa

e Administracion y gobierno e Exploracién y explotacién

deTI Replant ent ) de la informacién
o Automatizacion de ° Rep an.eamllen 0o * Nuevas aquitecturas
procesos organizaciona habilitadoras de negocio

e Alianzas y sourcing
estratégico




Avances sobre el Plan Original
4

Acciones Plan 2020 Avances

® DRP Flexible: Implementado y probado gremialmente en 2021. (terminado)

e Camino a la nube: Preparacién de administracién de nube con infraestructura on-premise para
Excelencia Operativa Segregacion de Post-trade. (en curso)
e Complemento de capacidad de DRP de Mercados. (en curso)
e 11 procesos automatizados con RPA. (terminado)

Transformacion de ® Actualizacion y robustecimiento de infraestructura de MONET. (en curso)
la Plataforma Tecnolégica | ® Implementacién de Motor de Riesgos ASIGNA. (terminado)
Remediacién 5 RCA prioritarios para INDEVAL. (terminado)

Equipo de direcciéon de Tecnologia fue reemplazado en un 70%. (terminado)
Nuevo modelo organizacional: (en curso)

Reorientacion del Rol a. Incorporacion de Productos Digitales y Arquitectura.

de Tecnologia b. Consolidaciéon de 3 areas de Desarrollo en una de Soluciones.
c. PMO con enfoque de Gobierno de Tecnologia.

d. Externalizacion de servicios genéricos.

En el tercer trimestre de 2022, se realizd6 un ejercicio de revisién y actualizacién sobre el Plan Estratégico de
Tecnologia en conjunto con las diferentes areas de negocio, en donde incluso se hizo un diagnéstico de las diferentes
plataformas operativas, con la finalidad de identificar cambios considerando la situacién actual.

Como resultado se ve necesario ajustar algunas de las acciones previstas en el Plan de Tecnologia:

1. Asegurar la actualizacién técnica inmediata de aplicaciones centrales a través de equipos dedicados excedentes
(terceros) que aseguren su ejecucion y generen la documentacion y practicas necesarias.

2. Apoyar con programas de formacién y con recursos adicionales la aceleracion del modelo de liderazgo, orientado
a la efectiva planeacion y apego en la ejecucion de proyectos y la Gestion y Gobierno de Tecnologia.

3. Realizar un andlisis de conveniencia para posible remplazo de las plataformas legadas por soluciones comerciales,
el cual debera realizarse con un entendimiento claro de los Trade-offs asociados, factibilidad econémica, alineaciéon
estratégica y de forma rigurosa de “negocio por negocio” de manera independiente.

Logros Tecnologia 2022

e Selogré unrécord histérico de tiempo continuado con ausencia de incidentes importantes que afecten al mercado,
producto de una inversién para la mejora en la resiliencia y confiabilidad de las plataformas tecnoldgicas. Con lo
cual los niveles de disponibilidad se han mantenido por arriba de lo comprometido.

e Se implemento “BolsApp”, aplicacion que permite acercar al publico inversionista individual a la BMV
promoviendo la cultura bursatil, dando acceso a través de dispositivos méviles.

e En el camino de optimizacién de procesos e innovacion se liberd un nuevo servicio que permite la emision
electrénica de valores, el cual incluye el resguardo de los valores en bévedas electrénicas, cumpliendo con los
mas altos estandares de seguridad en beneficio de todos los participantes del mercado mexicano.

e Para preparar la migracién progresiva hacia los servicios en la Nube, se realizé la virtualizacion de la red de

telecomunicaciones, permitiendo un ambiente mas flexible y resiliente.
e Se implementd el Motor de Riesgos de Asigna que aumenté la eficiencia en la metodologia de marginacion,



alinedndose a estandares internacionales y permitiendo ser mas competitivo. Es mas flexible para agregar nuevos
productos y cumple con requerimientos regulatorios.

e El Motor IFRS fue implementado para dar cumplimiento a las disposiciones de caracter general aplicable a los

Proveedores de Precios que entrd en vigor a partir del 1° de enero de 2022, asocia segln la informacién de
mercado correspondiente al dia de valuacién o los insumos requeridos para valorar un activo.

Siguientes pasos

Considerando el ejercicio de revision llevado a cabo, para 2023 se trabajara con alta prioridad en un Programa de
Actualizacién Tecnolégica que incluye de manera general las siguientes iniciativas:

e Segregacion de Post-Trade

e Actualizaciéon de todas las plataformas “Evergreen”

e Estudio de disefio de plataformas comerciales

e Monitoreo de aplicaciones

La vision tecnoldgica a futuro y la linea sobre la cual se continta trabajando en el corto plazo es llevar a cabo una
migracion progresiva hacia los servicios “en la nube” con la mira en logro de eficiencia, flexibilidad y sostenibilidad.

En el mediano plazo se busca poder crecery transformar a la organizacién, robusteciendo una arquitectura orientada
a servicios digitales con énfasis en la monetizacién de activos de informacién y la exploracién de oportunidades en
el uso de tecnologias disruptivas como: Blockchain, Inteligencia Artificial y explotacion de Analiticos de Datos. Para
lo cual sera necesario continuar reorientando el Rol de Tecnologia y fomentando una cultura Digital y de innovacion
en todo el Grupo BMV generando valor a través del uso de nuevas tecnologias.

Niveles de Servicio Ofrecidos 2022

FN-EX410°1, FN-EX550°.1, FN-EX550a.2

[ 4

Disponibilidad de Servicios
Empresa % Esperado # Incidentes Minutos % Disponibilidad
/ Servicio relevantes afectacién
BMV 99.90% 0 0 100.00%
MexDer 99.80% 0 0 100.00%
Asigna 99.80% 1 120 99.93%
Indeval 99.90% 4 220 99.88%
ccv 99.80% 1 122 99.93%
Total 6 462 99.94%




Niveles de Disponibilidad
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Para cada uno de los incidentes mayores como parte del proceso de Gestion de Incidentes se genera un RCA (Andlisis
de Causa Raiz, por sus siglas en inglés) y un plan de accion con acciones preventivas y correctivas que, en su caso, se
implementan para mitigar el riesgo de ocurrencia de una situacion similar.

Plataformas Tecnolégicas del Grupo BMV

La gran mayoria de nuestras plataformas tecnoldgicas han sido desarrolladas por talento mexicano y nuestro equipo
de tecnologia, teniendo un gran resultado, por un lado, debido a la experiencia, compromiso y competencias del
equipo, y por otro, el amplio conocimiento que se tiene del negocio y la identificacion de necesidades.

Sistema electrénico de negociacion de la Bolsa Mexicana de Valores que procesa en tiempo real
cadaunade las 6rdenes que transmiten los intermediarios ya sea por cuenta propia o por cuentade
Motor de sus clientes.

Negociacion
Transaccional - MONET Este ha permitido contar con mayor transparencia y velocidad de ejecucion, mejor formacion de
precios, mayor liquidez y la concertacion de un mayor nimero de operaciones.

Sistema de la Camara de Derivados que otorga los niveles de servicios necesarios para el registroy
. novacion de operaciones de contratos derivados segregados en estructuras de cuentas,
CLEAR-MX - Asigna compensaciéon en tiempo real, colateralizacion en valores o efectivo, valuacion de mercado y
liquidacion diaria.

El motor de riesgos cuenta con un proceso que atiende los niveles de servicios necesarios para la
Motor de riesgos de Asigna | adecuada gestion de riesgos, integra una metodologia de calculo de riesgos y esta alineado a las
disposiciones emitidas por las distintas autoridades nacionales e internacionales.

Sistema DALI (Depésito, DALI es el sistema de Indeval que ofrece a los Participantes un medio de comunicacién segura a
Administracién y través del Protocolo Financiero de Indeval (PFI) para la recepcién de las instrucciones de
liguidacion y su configuracion se basa en mensajes con formato ISO 15022. Para facilitar la

Liquidacion de Valores o . . L . e
automatizacion de procesos, también realiza la liquidacidén de operaciones de valores utilizando

de Indeval) compensacion a través de un algoritmo de optimizacién lineal, reduciendo la liquidez necesaria por
parte de los Participantes al momento de liquidar sus operaciones.
Recientemente el Indeval liberé un nuevo servicio que permite la emisién electrénica de valores, el
cual incluye el resguardo de los valores en bdvedas electrénicas, cumpliendo con los mas altos
estandares de seguridad.
Sistema SCO versién 2.0 Sistema de la CCV desarrollado en Oracle y Java con el propésito de soportar las necesidades
(Sistema de Compensacién operativas actuales y futuras y proveer a los clientes un sistema que cubra sus expectativas basado
y Liquidacién de Valores) en seguridad, tecnologia y eficiencia.



Vision a Futuro en Tl

La visién tecnoldgica a futuro y la linea sobre la cual se continta trabajando en el corto plazo es llevar a cabo una
migracién progresiva hacia los servicios “en la nube” con la mira en logro de eficiencia, flexibilidad y sostenibilidad.

En el mediano plazo se busca poder crecery transformar a la organizacién, robusteciendo una arquitectura orientada
a servicios digitales con énfasis en la monetizacién de activos de informacion y la exploracién de oportunidades en
el uso de tecnologias disruptivas como: Blockchain, Inteligencia Artificial y explotacion de Analiticos de Datos. Para
lo cual sera necesario continuar reorientando el Rol de Tecnologia y fomentando una cultura Digital y de innovacion
en todo el Grupo BMV generando valor a través del uso de nuevas tecnologias.

Asimismo, enfocaremos la innovacién en nuestras plataformas tecnolégicas. Por un lado, identificaremos brechas en
el monitoreo de las aplicaciones criticas ejecutando pruebas de concepto (PoC) en Indeval y definir un roadmap de
implementacién completo en BMV y, por otro lado, a través del programa “Evergreen’, mantendremos actualizados
permanentemente los diferentes elementos que conforman el ecosistema tecnoldgico del Grupo BMV.
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SEGURIDAD
DE LA

INFORMACION

FN-EX550a.3, [418-1]

La Seguridad de la Informacion interviene en todos los procesos y servicios de negocio y en este sentido, es uno de
nuestros activos mas importantes para lograr nuestros objetivos, asi como para la preservacion de los principios de
Confidencialidad, Integridad y Disponibilidad de la Informacion.

Asimismo, el Grupo BMV es consciente de la necesidad de continuar innovando esquemas que permitan mejoras en
sus sistemas e infraestructura, a fin de mantener los niveles de competitividad que el mercado de valores requiere,
para lo cual, es indispensable contar con hardware y software de ultima generacién, que permita la continuidad
operativa de los clientes y la competitividad del Grupo BMYV, incluyendo el despliegue de aplicaciones/servicios bajo
un modelo en la nube. En 2022 se avanzé principalmente en los siguientes aspectos:

e Implementacion de herramientas para el fortalecimiento del monitoreo de la seguridad perimetral y sistemas
criticos en capas de: red, punto final y aplicacién, asi como servicios de ciber Inteligencia y pruebas dindmicas de
vectores de ataque.

e Se implementaron requisitos de conexidn para nuestros participantes, a fin de cumplir con mejores practicas y de
Ciberseguridad y Seguridad de la Informacién.

e Adicional a las pruebas internas de Ciberseguridad, llevé a cabo la primer prueba table-top de ciber resiliencia en

coordinacién con la Autoridades, obteniendo resultados satisfactorios e informacién que nos permitird continuar
mejorando nuestra Ciber-resiliencia.

Direccion DGA de Normatividad Oficial de Seguridad

General y Cumplimiento de la Informacion
D »
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El Marco Normativo de Seguridad de la Informacién del Grupo BMV es un documento vivo, el cual se actualiza cada
dos anos o conforme los requerimientos y necesidades del Grupo asi lo demanden.

Este Marco incluye la Politica Institucional y Estdndares de Seguridad de la Informacién basados en la Norma ISO
27001:2013.

La Politica Institucional y Estdndares se encuentran disponibles para todos los empleados en un apartado especial
para Seguridad de la Informacion en la Intranet del Grupo BMV.

e Politica Institucional de Seguridad de la informacién e Seguridad en la Adquisicion, Desarrollo
y Mantenimiento de Sistemas de Informaciéon

e Gestién de la Seguridad de la Informacion

e Seguridad relacionada con Terceras Partes
e Seguridad de Factor Humano

e Gestidon de Incidentes de Seguridad de la Informacién
e Gestién de Activos de Informacion

e Requerimientos de Seguridad de la Informacién en
e Control de Acceso Logico la Gestion de la Continuidad de Negocio

e Seguridad Fisica y Ambiental e Estandar de Cumplimiento en materia de Seguridad
de la Informacion
e Seguridad de Operaciones
e Estandar de Andlisis de Vulnerabilidades y Pruebas
e Seguridad de Comunicaciones de Penetracion

Implementacion de Nuevas Herramientas y Servicios

En Grupo BMV se implementan constantemente nuevas herramientas y servicios de Ciberseguridad, a fin de
continuar mejorando nuestra cobertura de monitoreo y respuesta ante cualquier incidente.

La estrategia y el estado que guarda la Seguridad de la Informacién se presenta trimestralmente al Comité
de Auditoria, dicha estrategia es del conocimiento del Consejo de su Administracion a través de sus 6rganos de
Gobierno Intermedio, en su caso, dichos Organos de Gobierno también se apoyan del Comité de Tecnologia para su
opinién especializada y/o con Consultores Externos para temas mas especificos.

Evaluacion Continua

Como parte de nuestra evaluacion continua, anualmente se realizan Analisis de Vulnerabilidades y Pruebas
de Penetracion con apoyo de un tercero especializado, a fin de medir el nivel de deteccién y respuesta en las
diferentes herramientas tecnolégicas, asi como del personal responsable ante posibles ciberataques, para continuar
fortaleciendo la seguridad en nuestra infraestructura de Tl. Adicionalmente, se realiza una valoracién cada tres afos
por especialista independiente, el cual lleva a cabo una valoracién del nivel de madurez de nuestros procesos y emite
en su caso recomendaciones, las cuales son incorporadas como parte del programa de trabajo.

Concientizacion y Capacitacion Permanente

Para temas de Seguridad de la Informacién es muy importante generar una cultura de este tema, por ello se realiza
una campana actualizada y permanente de concientizacién por diferentes medios, la cual incluye los escenarios méas
utilizados para ataques reales.

De forma anual, en 2022 la Semana de la Seguridad de la Informaciéon concentré diferentes actividades para los
colaboradores: sesiones virtuales con la participacion de los proveedores especializados, pruebas de Phishing,
infografias de seguridad y una evaluacién a todos los colaboradores, a fin de reforzar el conocimiento y sepan
qué hacer ante un evento sospechoso. Dicha capacitacién tuvo una participaciéon del 72% y 94% evaluados. La
Seguridad de la Informacién forma parte de la Evaluacion de Desempeno de los colaboradores, al contemplar
escenarios en los que se afecta la parte correspondiente a SDI.



Calificacion promedio del personal evaluado
en temas de Seguridad de la Informacion

[ 4
9.7
9.4
\3.6 8.7
2019 2020 2021 2022
Calificacion

Meta 2023: Crecimiento 28.6
Meta 2025: Crecimiento 29

Incidentes
Con el fin de evitar errores tecnoldgicos y violaciones a la seguridad, periédicamente se revisa y actualiza nuestro
marco normativo, se cuenta con un monitoreo de los diferentes sistemas e infraestructura. Asi identificamos y

atendemos incidentes de Seguridad de la Informacién. Se reciben los incidentes via la Mesa de Servicios, se revisa
por un especialista, en caso de identificarse actividad maliciosa, se inicia el proceso de respuesta y atencion.

B En 2022 no hubo incidentes de ciberseguridad, filtracion de datos, ni clientes afectados
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Cultura de Innovacion - Proyectos 2022

[203-1]

La gestidn de proyectos se realiza bajo una metodologia con dos enfoques: tradicional y agil. Ambas metodologias
consideran actividades de arranque, planeacion, ejecucién y cierre de proyectos. Ademas de las metodologias se
cuenta con herramientas especializadas en gestidn de proyectos y existe una Oficina de Proyectos que brinda apoyo
a las diferentes areas involucradas en cuanto a procesos, herramientas y gestion del presupuesto (inversiones y

gasto).

La Politica de Gestién de Proyectos identifica y define los siguientes tipos de iniciativas:

Requerimiento

Requerimiento

Transformacion

w

Crecimiento Eficiencia Regulatorio
Genera Genera Cumplimiento

ingresos por ahorros al con autoridades

expansion de cancelar y/o nuevas
negocios contratos disposiciones

existentes o existentes o al (Oficiode la

nuevas lineas cambiar el autoridad

de negocio modelo de donde se
negocio requiere)

de Negocio Tecnolégico
Mejoras en el Mejorasenla Innovaciones
modelo de infraestructura con potencial
negocio y sistemas de crear
existente conla tecnoldgicos de nuevos
finalidad de dar laempresa mercados
un mejor
servicio

En 2022, en el portafolio de proyectos se concluyeron 6 proyectos vy, se desarrollaron 17 que contintian activos:

Proyectos Terminados

Portafolio Proyecto

Motor de Riesgos Asigna

Regulatorio
Febrero, 2022

Motor Al & IFRS

Crecimiento

Abril, 2022
. Aplicacién para distribucién de
Negocio . .

informaciéon Mayo, 2022
Mejorar la proteccion perimetral y acceso
a sistemas
Mayo, 2022

Tecnologia

Estrategias de seguridad en la nube
Mayo, 2022

RPA (Robotic Process Automation)
Julio, 2022

Alcance

Dar cumplimiento a los requerimientos de los principios 4, 6y 7
(principles for financial market infrastructure) con la creacion e
implementacién de nuevas metodologias de medicién de riesgos.

Cumplir con los cambios regulatorios que especifican la
clasificacion del vector de precios a partir de la jerarquia de valor
razonable, asi como el monitoreo de las variables del mercado.

Desarrollar una aplicacion para distribuir la informacion del
Mercado de Valores de manera digital.

Implementar herramientas de seguridad perimetral para el
cumplimiento de los aspectos establecidos en la materia en la
Normatividad emitida por las Autoridades (CNBV y Banxico).

Robustecer el esquema de seguridad perimetral para las
aplicaciones del Grupo BMV que se encuentran en la nube.

Automatizar procesos con el uso de robots.




Proyectos Activos

Portafolio

Crecimiento

Regulatorio

Negocio

Tecnologia

Proyecto

Market Data para Quants, Algo, HFT
Q1, 2023

Front de Préstamo de Valores
Q1, 2023

Valrisk 2.0
Q1, 2023

Custodia en Directo
2023

Segundo Proveedor SPEI
Q1,2023

Segregacion de Infraestructura Post-Trade
Diciembre, 2023

Pagina Web Grupo BMV - Fase 3
2023

Pagina Web Camaras y MexDer
2023

Pagina Web Valmer
2023

Nueva Plataforma Emisnet
Agosto, 2023

Migracién SWIFT 20-022
2023

Registro de Cuenta Multi Divisas
Julio, 2023

Cambio de Infiniband por Ethernet
2023

Robustecimiento Tecnolégico en Indeval
2023

Sustituir el Protocolo de Mensajeria (Fix) y
funcionalidades Monet BMV/MexDer
2023

Robustecimiento Tecnolégico en CCV
2023

Robustecimiento Tecnoldgico en Asigna
2023

Alcance

Proveer a los participantes del mercado nacionales y extranjeros,
con informacién histérica transaccional de los mercados de
Capitales y Derivados.

Desarrollar nuevas funcionalidades para el servicio de Préstamo
de Valores.

Desarrollar nuevas matrices de diferencias para target dated
funds y complementar los reportes de riesgos relacionados a los
cambios solicitados por la CONSAR vy desarrollar complementos
del motor Risk Watch para Full Valuation.

Proveer servicios financieros y habilitar el acceso a la
infraestructura del mercado local a instituciones
financieras extranjeras.

Implementar una solucién secundaria e independiente para la
operacion entre Indeval y SPEI (Banxico) que permita contar con un
esquema redundante para la conexién entre las dos plataformas.

Segregar la infraestructura tecnolégica de Post Trade (Indeval,
CCV y Asigna) para reducir el riesgo operativo, renovar la
plataforma tecnoldgica y hacer un mejor uso de esta.

Redisenar los sitios de internet con sitios de vanguardia,
dindmicos e interactivos y contenido actual que permita atraer
un nuevo perfil de inversionistas.

Unificar sitios de México, Costa Rica y Panama, tener una
navegacion responsiva, mejorar la experiencia de los usuarios y
crecer el interés del publico en general.

Modernizar la plataforma tecnolégica Emisnet con una nueva
infraestructura en la nube para mejorar la Experiencia de Usuario
(UX) y permitir la explotacion y comercializacién de datos del
mercado mexicano.

Actualizar la mensajeria de efectivo de Swift del estandar 15022
al estandar 20022.

Desarrollar funcionalidad para registro y contabilizacion de las
cuentas en monedas extranjeras de cada participante en DALL.

Reemplazar la arquitectura actual por tecnologia Ethernet para
tener una plataforma de Ultima tecnologia basada en estandares
internacionales ampliamente adoptados, ademas de reducir el
riesgo operativo.

Implementar una actualizacién tecnoldgica y fortalecimiento de
la resiliencia para la plataforma de Indeval.

Consolidar las plataformas tecnolégicas del Grupo BMV para los
mercados de capitales y derivados para robustecerlas, seguir
mejorando su estabilidad y asi apoyar la operacion.

Implementar una actualizacién tecnolégica y fortalecimiento de
la resiliencia para la plataforma de CCV.

Implementar una actualizacion tecnoldgica y fortalecimiento de

la resiliencia para la plataforma de Asigna.
118 BMV 2022



Medicion de Efectividad

Los proyectos son evaluados con base a un modelo que contempla los siguientes aspectos: inicio, ejecucion y
resultados. Se evalua el arranque oportuno de los proyectos y su cumplimiento en tiempo, alcance y costo. Ademas,
se miden los beneficios entregados. Los resultados de la evaluacion de cada proyecto son reportados por la Oficina
de Proyectos, a mitad y al final del afno en la plataforma de Factor Humano tanto para el equipo Directivo, Gerencial

y Operativo.

CAPEX 2022 - Inversion

[ 4
17%
41% 2
58%
20%
43%
22% 13%
2018 2019 2020 2021 2022
$63 $46 $21 $69 $70
mmmm Mantenimiento mmmm Crecimiento Transformacion

Millones de MXN

119

1Al



CAPITAL
HUMANO

478 Colaboradores
45% mujeres | 55% hombres

oo

e

44% de Colaboradores
son STEM
36% mujeres

Monto Invertido en
Desarrollo y Capacitacion
7.7 mdp

89 Horas Promedio de
Capacitacion por colaborador

Desarrollo de Iniciativas de
Diversidad e Inclusion
Comunidad de Igualdad
de Género, LGBT+,
Discapacidad y Religién

Monto Promedio de
inversion en capacitacion
por empleado:

17.9 miles de pesos

000

33% de las Vacantes cubiertas
por Personal Interno

Capacitacion y Desarrollo en temas
de Derechos Humanos
Conferencias y encuestas de
Inclusién y Diversidad

Estrategia de Bienestar que
contempla 4 pilares:
Fisico, mental, social

y financiero

Implementacion de
Esquema Hibrido
de Trabajo

Analisis de Riesgos
Psicosociales y Programa
de Acompanamiento
Psicoldgico
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[2-7], [2-8], [2-18], [2-19], [2-20], [2-21], [2-30], [201-3], [202-1], [202-2], [401-2]

Nuestros colaboradores son el principal diferenciador de Grupo BMV. Su desarrollo integral representa también el
desarrollo y evolucion de nuestra Institucion, por lo que constantemente buscamos ofrecer las mejores condiciones
laborales y conservamos un adecuado equilibrio entre la vida profesional y personal. La Direccién de Factor
Humano tiene reuniones periddicas de revisién con el Consejo y en caso de requerirlo solicita una revision/reunion
extraordinaria para temas de Desempeno, Fuerza Laboral, Salud y Seguridad.

Al 31 de diciembre de 2022, contamos con 478 empleados, de los cuales el 55% son hombres y 45% mujeres, con
una jornada laboral de 40 horas semanales. El horario y la jornada de trabajo podran modificarse con base en las
necesidades de la empresa o de la naturaleza del trabajo, siempre dentro del marco de la Ley Federal del Trabajo y
del Reglamento Interior de Trabajo. En 2022 se implementaron acuerdos de trabajo remoto, un esquema hibrido
en el que participaron 117 empleados, es decir, el 33% de los colaboradores con un total de 1,680 hrs de trabajo
remoto por semana. El objetivo de este esquema fue fomentar el trabajo colaborativo entre los colaboradores e
implementar una cultura basada en objetivos.

Adicionalmente, en 2022 hubo 6 trabajadores con tipo de contrato temporal con horario de trabajo de medio
tiempo y realizando funciones de apoyo a los diferentes proyectos del Grupo BMV.

Prestaciones del Grupo BMV Beneficios adicionales
e Seguro de gastos médicos mayores e Consultorio médico y lactario
e Seguro de vida e Convenio con aseguradora para descuento

preferencial del seguro de auto
e Vacaciones superiores a la Ley
e Comedor y cafeteria
e Permiso de dias libres
e Guarderia como derechohabiente de IMSS
e Aguinaldo superior a la Ley
e Convenios con gimnasios y centros deportivos
e Prima vacacional
e Descuentos y promociones en restaurantes, hoteles,

e Fondo de ahorro parques de diversiones, actividades artisticas,
electrodomésticos, tiendas departamentales, entre
¢ Vales de despensa otros

e Planes de jubilacion

B Nuestras prestaciones y beneficios aplican para todo el personal.

Salud y bienestar
Conforme las disposiciones legales a través de la Comisién Mixta de Seguridad e Higiene, nuestra estrategia de

bienestar cuenta con 4 pilares, proporcionando herramientas e informacién para nuestros colaboradores con la
finalidad de crear habitos y formas de trabajo orientadas al bienestar, crear comunidad y pertenencia.

1. Bienestar fisico / Tu cuerpo 3. Bienestar social / Tu ambiente

2. Bienestar mental / Tu mente 4. Bienestar financiero / Tus finanzas



Se llevaron a cabo 21 iniciativas durante el aifo, dentro de las que podemos destacar:

¢ Clases de acondicionamiento fisico, participacién en Carrera Financial Running y en la 57 edicién de Juegos
Bancarios, en donde fue la primera ocasién que participamos con mas 92 personas inscritas en 21 disciplinas.

¢ Platicas de temas de interés para colaboradores como declaracion anual, crédito INFONAVIT, afore, plan de
pension; asi como platicas y actividades para nifios sobre inversion.

e Se realizaron diversas actividades de integracién de equipos: jueves sociales, torneos de futbolito, tenis de mesa
y videojuegos rumbo al mundial

e Platicas con expertos sobre mindfulness, pérdida y estrés laboral.

Beneficiarios: 2,221 considerando colaboradores y familiares

Consultorio Médico

Durante el aio se brindaron 1,753 consultas médicas, aumentando 475% respecto a 2021, derivado principalmente
al regreso presencial a las instalaciones. Se distribuyd en 55% mujeresy 45% hombres, el rango de edad que acudioé a
mas consultas fue el de 26 a 30 aiflos y en su mayoria de consultas fueron por temas respiratorios y cardiovasculares.

Feria de la Salud

Con la finalidad de que nuestros colaboradores tomen medidas preventivas y mantengan habitos saludables, cada
ano llevamos a cabo la Feria de la Salud, espacio donde los colaboradores tienen la oportunidad de hacerse estudios
gratuitos para monitorear su salud, abordando también necesidades especificas para hombres y mujeres. A este
evento también asisten empresas expertas en bienestar que ofrecen sus servicios con precios preferenciales.
En 2022 la Feria se llevé a cabo de forma presencial contando con una participacién de 212 colaboradores. Se
impartieron los siguientes talleres, con apoyo de médicos especializados, y se realizaron diagndsticos médicos a los
participantes buscando generar una mayor educacién en temas de salud:

Taller practico para aprender a utilizar el sensor emocional con el que se podran revisar las
Control de Estrés actividades cotidianas que generan estrés y asi, lograr aplicar un antidoto para reducirlo o
Entendiendo el Estrés eliminarlo. Video para entender el estrés como mecanismo natural y fisiolégico, sus consecuencias

fisicas y emocionales al convertirse en estrés cronico, componentes del estrés, fases del estrés.
Mindfulness Taller enfocado a conocer las causas e implicaciones de los transtornos de suefo en la vida diaria y

el trabajo. Se aprendera sobre 3 técnicas de relajacion o Mindfulness en la respiracion, en el
cuerpo y en las sensaciones, que mejoran la calidad de descanso y reduciran el agotamiento tanto
fisico como mental.

Los Riesgos del Insomnio
y la Neurociencia del Suefo

Mindfulness Taller enfocado a aprender cdmo promover una cultura laboral de eficiencia y sin estrés toxico,
El Costo del Estrés Laboral basados en que la cultura laboral contemporanea promueve ambientes estresantes por considerar
que esto estimula la productividad y el logro de metas; sin embargo, es un error que resulta

y Como Reducirlo contraproducente, pues fatiga mentalmente y genera tension en las relaciones.

Stretching y Pausas Activas| Taller practico enfocado a realizar sencillos ejercicios que ayudaran a generar habilidades para

Gimnasia Cerebral recordar.

-
Equilibrio Vida - Trabajo Herramientas especificas enriquecidas con practicas contemplativas, para primero encontrar
En busca del equilibrio: nuestro centro mental y emocional, poder jerarquizar nuestras prioridades y ser de mayor

trabajo y familia beneficio a quienes nos rodean




Vacuna Influenza

Desde el afno 2014 se ha otorgado la facilidad de aplicar la vacuna de la influenza a los colaboradores y familiares del
Grupo BMV en las instalaciones. En el aio 2022, se tuvieron dos sesiones de vacunacion para colaboradores y sus
familiares (290 colaboradores y 45 familiares).

Salud Emocional »

O,
Por cuarto afno consecutivo en Grupo BMV se aplicé 33%

0,
el cuestionario de la NOM-035 con el fin de continuar 23% 26%
identificando, analizando y previniendo los posibles factores 16%
de riesgo psicosocial entre las personas que colaboran en 2%

Grupo BMV para promover un mejor entorno organizacional —
en nuestro centro de trabajo, asi como una forma de Muyalto  Alto Medio Bajo Nulo
evaluacion a la gestion de la salud y seguridad en el trabajo.

Lo anterior se realizo durante el mes de octubre y se conté con una participacion del 94% de la poblacion.

Se trabajo en dos categorias: Organizacion del tiempo de trabajo (Jornada de trabajo e interferencia en la relaciéon
familia-trabajo) y Factores propios de la actividad (Carga de trabajo, falta de control sobre el trabajo)

Este ejercicio anual nos permite cumplir con las disposiciones de la Secretaria del Trabajo y Previsién Social para
determinar que las condiciones en materia de seguridad, salud, y medio ambiente de trabajo sean las requeridas para
prevenir tanto accidentes como enfermedades laborales y a la vez nos brinda informacién relevante para robustecer
los programas internos del Grupo, como el Programa de Acompanamiento Psicolégico.

Otra accion relevante para apoyar temas de salud mental, es la comunicaciéon sobre el seguro de gastos médicos
mayores que incluye solicitar a de forma ilimitada atencién psicolégica los 365 dias del afio.

Salud y Seguridad en el Trabajo

En Grupo BMV cuidamos la salud y seguridad de nuestros colaboradores, cumplimos con las normas de salud
y seguridad en el trabajo aplicables y constantemente adaptamos nuestras instalaciones para crear entornos de
trabajo saludables conforme las disposiciones legales a través de la Comisién Mixta de Seguridad e Higiene.

Nuestras actividades son administrativas, lo que reduce el riesgo e indice de accidentes de trabajo o enfermedades
profesionales, no obstante a ello, el drea de Factor Humano, con el apoyo del area de seguridad se relnen
periédicamente para identificar y prevenir los riesgos ambientales y sugerir acciones para hacer mas seguro el lugar
de trabajo y asegurar el cumplimiento de las normas internas aplicables.

También se cuenta con una infraestructura para emergencias, servicio de ambulancia 24 horas y consultorio médico
al interior de la organizacion para atender cualquier emergencia.

Adicionalmente, a través del drea de seguridad, se capacita al personal clave y grupo de brigadistas por medio de
talleres que se llevan a cabo anualmente talleres de primeros auxilios y combate a incendios, en 2022 en el mes de
diciembre tuvimos 1 capacitacién con una participacion de 32 empleados.

B En 2022 no hubo accidentes laborales ni fallecimientos



Balanceamos el Trabajo y la Vida Familiar

Licencias de maternidad y paternidad
401-3

Grupo BMV otorga las licencias por maternidad y paternidad en apego a la Ley Federal del Trabajo y la Ley del Seguro
Social pagando su salario integro.

o D 2022
Colaboradores con derecho a tomar licencia de maternidad / paternidad Mujeres 4
Hombres 6
Colaboradores que tomaron licencia de maternidad / paternidad Mujeres 4
Hombres 6
Colaboradores que regresaron al trabajo al concluir su licencia de maternidad / Mujeres 3
paternidad Hombres 6
Colaboradores que regresaron al trabajo al concluir su licencia de maternidad / Mujeres 3
paternidad y siguieron siendo empleados 12 meses después Hombres 5
Tasa de regreso Mujeres 100%
Hombres 83%
Tasa de retencién? Mujeres 100%
Hombres 83%

1% de empleados que regresaron de licencia de maternidad / paternidad y continuaron trabajando para la empresa los siguientes 12 meses

Con base en la informacién detectada, se estd haciendo un andlisis de causas y poder generar una propuesta que
permita cerrar la brecha.

Permisos superiores a la Ley

En Grupo BMV otorgamos permisos por matrimonio y por fallecimiento de familiares directos. Adicionalmente, se
cuenta con el programa “Dias Libres”, donde los colaboradores tienen 3 dias libres al afio adicionales a sus vacaciones
para que los colaboradores atiendan asuntos personales, o los destinen a descansar. Estos los pueden usar desde el
primer dia que forman parte de la organizacién.

Union laboral
[2-30]

Las empresas del Grupo BMV estan afiliadas al Sindicato Nacional de Trabajadores de Instituciones Financieras y
Bancos (SINATIFBANC).

Para el segundo trimestre de 2023, las empresas del Grupo legitimaran el Contrato Colectivo de Trabajo ante el
Centro Federal de Conciliacion de acuerdo con lo establecido en la Ley Federal del Trabajo.



Diversidad
[405-1], [405-2], [406-1]
Programa de Diversidad e Inclusién

En Grupo BMYV, garantizamos un ambiente de trabajo basado en la tolerancia y el respeto, el cual se refleja en
nuestras directrices y cédigos institucionales.

Durante 2022, como parte del Programa de Inclusién y Diversidad, las comunidades de Equidad de Género, LGBT+,
Discapacidad y Diversidad Religiosa, realizaron una encuesta que nos permitié reconocer la diversidad en nuestros
equipos y potencializar acciones a favor de nuestra diversidad de talento. Esta tuvo una participacion del 98% de
nuestra poblacion.

Como parte del programa de capacitacion se impartieron 3 conferencias en colaboracién con el Museo Memoria 'y
Tolerancia para introducir a quienes forman parte del Grupo diferentes temas:

e Igualdad y diferencias: el compromiso con la inclusién

e Sensibilizar para incluir, hablemos de la poblacién LGBT+

e Obstaculos para el logro de la igualdad en las empresas

Adicionalmente se llevaron a cabo actividades como:

e Comunicacién de dias relevantes de cada comunidad

e Platica de prevencion de cancer de mama

e Mastografias gratuitas para mujeres, esposas y madres de nuestra comunidad

e Sensibilizacion sobre discapacidad con “Paseos a Ciegas”

e Alianza con “Entrale” como acompanamiento a la estrategia de discapacidad

e Andlisis de la estructura de las instalaciones para detectar areas de mejora de accesibilidad con “Libre Acceso”
e Participacion en la Feria de empleo LGBT+ en colaboraciéon con la Alcaldia Coyoacan

e Cambios en nuestra politica de Derechos humanos, inclusién y bienestar en las que se especificaron los conceptos
de expresion de género y caracteristicas sexuales

e Alianza con Pride Connection, la cual busca promover espacios de trabajo inclusivos para la diversidad sexual y
generar lazos para la atraccién de talento LGBT+




Impulsamos la Igualdad de Género dentro y fuera del Grupo BMV

Con la finalidad de promover la igualdad de oportunidades al interior de nuestra organizacion, asi como destacando
nuestro rol que tenemos en el Mercado Financiero Mexicano, hemos generad o las siguientes iniciativas:

a. Conociendo Nuestra Diversidad de Género

Distribucion por Género / Puesto

4
2020 2021
Puesto Hombres Mujeres Hombres Mujeres

Director General / DGA 5 1 6

Director Ejecutivos / Directores 18 2 17

Subdirector 34 21 25 18
Gerente 64 39 54 33
Especialista 116 95 92 84
Analista 65 66 69 70
Total 310 233 306 228
% 57% 43% 56% 44%

Son Mujeres:

e E1 45% de nuestra
fuerza laboral

«EI37%
de nuestros lideres
(de Gerencia a Direccion)

e El18% de
nuestros directivos

‘Ciencia, Tecnologia, Ingenieria y Matematicas por sus siglas en inglés

Hombres

15
27
61
95
57
262
55%

e E1 40% de
nuestros gerentes

2022

Mujeres

19
41
84
67
216
45%

e El 41% de nuestros
subdirectores

e E| 6% de nuestros directivos
con funciones que generan ingresos

o E| 36% de las posiciones STEM'



Mujeres en Posiciones Directivas

4
[»)
34% 8% 36%
27% 25%
17% 149
Ejecutivas Ejecutivas que generan ingresos STEM
2020 mm 2021 mm 2022

Politicas y lineamientos en favor de la igualdad de oportunidades

e Politica de Derechos Humanos, Inclusién y Bienestar Laboral, que incluye puntos especificos que apuntan a la
igualdad de oportunidades

e Codigo de Eticay Conducta
e Lineamientos de Atraccion y Retencién de Talento
e Perfiles de puesto con lenguaje neutro

Principios de Empoderamiento de las Mujeres (WEPs)

En 2018 firmamos los Principios de Empoderamiento de las Mujeres (WEPs) y hemos trabajado en fortalecer
nuestras practicas, robusteciendo nuestra estrategia institucional de género en todos los niveles.
Espacios fisicos / servicios destinados a las mujeres

Espacios Fisicos/Servicios destinados a las mujeres

Contamos con un espacio fisico exclusivo para la lactancia y promovemos servicios a la salud enfocados en mujeres
por medio de la Feria de la Salud que se lleva a cabo anualmente y donde vienen especialistas en diversos temas para
dar conferencias y ofrecer descuentos en servicio médicos.

Adicionalmente, la Comunidad de Mujeres implementa iniciativas para mejorar la equidad de género brindando a
hombres y mujeres las mismas oportunidades.

Finalistas del Premio a la Equidad de IMEF - MEF

En 2022, en Grupo BMV obtuvimos el segundo lugar en el Premio a la Equidad IMEF - MEF, por nuestras iniciativas
para avanzar en la igualdad de género. Este premio el cual tiene como objetivo reconocer el liderazgo, esfuerzos y
logros de las empresas que han desarrollado con éxito una cultura de equidad de género, impactando positivamente
en sus organizaciones, a sus equipos de trabajo y a la sociedad.

b. Formando Mercados con Enfoque de Igualdad de Género

Nuestra posiciéon en los mercados de valores nos da la oportunidad de fomentar mercados méas equilibrados,
resilientes e igualitarios.

En este sentido, siendo miembros de la Iniciativa de Bolsas de Valores Sostenibles de la ONU, por cuarto afo
consecutivo llevamos a cabo el evento “Ring the Bell for Gender Equality’, en 2022 se realizé de forma presencial y
contamos con la participacion de autoridades del sector financiero, ONU Mujeres, Pacto Mundial de las Naciones
Unidas y la Asociacion Mujeres en Finanzas. Por medio de esta iniciativa hacemos un llamado a las empresas listadas



y sector privado en general para tener practicas de equidad en la organizacién y divulgarlas en sus informes anuales
o de sostenibilidad y formalizar sus compromisos por medio de la incorporacién a los Principios de Empoderamiento

de las Mujeres de la ONU (WEPs).

Adicionalmente, en agosto de 2022 se llevé a cabo
virtualmente el panel “Las inversiones de impacto como
instrumento para promover la igualdad de género y el
empoderamiento de las mujeres”, el cual reunié a actores
relevantes del ecosistema de inversiones paraintercambiar
experiencias y buenas practicas que visibilicen y fomenten
las inversiones con perspectiva de género. En este panel
participaron representantes de ONU Mujeres México,
PNUD Méxicoy IFC.

Los esfuerzos han rendido frutos, de acuerdo con el
Cédigo de Mejores Practicas Corporativas hemos podido
identificar el incremento de incorporacion de mujeres en
los Consejos de Administracién en las empresas listadas.
Si bien el incremento ha sido lento, ha sido constante y
confiamos en que asi seguira.

Diversidad de Género en los Consejos
de las Empresas Listadas

4

2018 2019 2020 2021 2022
== Hombres == Mujeres
Otras Diversidades
[ 4
Discapacidades Colaboradores Nacionalidad Colaboradores
Motriz 1 Colombia 2
Visual 5
Sin discapacidad 470
Distribucion por Edad
Edad promedio del Grupo BMV: 37 afos (Mujeres: 35 - Hombres 39)
w
60% 59% s5g8%
28% 30% 3%
12% 11% 9%
menor 30 afos 30-49 afos mayor 50 afios
2020 mm 2021 = 2022




Edades Promedio por Puesto Generaci6n 2021 2022
4 Baby boomers (1946-1964) 3% 3%
Generacién 2021 2022 Generacién X (1965-1980) 34% 31%
Generacion'Y (1981-1996) 58% 57%
Director G | /DGA 54 56
rectorzenera Generacion Z (1997-2012) 5% 9%
Director Ejecutivo / Director 47 48
Subdirector 44 45
Gerente 39 40 o .
o Antigiiedad Promedio por Puesto
Especialista 36 35
Analista 31 30 4
Puesto 2021 2022
Distribucién por Antigiiedad Director General / DGA 12 11
Director 11 13
e Antigliedad promedio del Grupo BMV: 8 afos Subdirector 13 14
e Antigiiedad promedio de hombres: 9 afios Gerente 11 1
Especialista 8 7

e Antigliedad promedio de mujeres: 7 afos Analista

Atraccion y Retencion de Talento
[404-1], [404-2], [404-3]

Con el fin de evitar cualquier tipo de discriminacién en la conformacién de nuestro equipo de trabajo, contamos
con los “Lineamientos de Atraccion de Talento”, los cuales marcan la pauta para la ocupacion de una vacante.
Las condiciones esenciales al seleccionar a una persona para una plaza parten de un entorno de méritos, logros y
experiencia obtenidos en su trabajo, asi como la capacidad y habilidades que posea para el futuro puesto, mismas
que deben comprobarse mediante la comparacion del perfil de la persona con la descripcién del puesto. Si bien
apoyamos el crecimiento de nuestros colaboradores internos, el proceso de seleccién debe valorar al menos a tres
candidatos y apegarse a una seleccién objetiva.

En materia de Reclutamiento y Seleccién, generamos convocatorias internas dando oportunidad a nuestros propios
colaboradores de seguir con su desarrollo profesional. Continuamos ampliando nuestras fuentes de reclutamiento
con diversas universidades acudiendo a sus ferias de reclutamiento y participando activamente en sus portales de
empleo. Adicionalmente trabajamos con portales o redes sociales como LinkedIn y OCC, con el fin de captar el mejor
talento de las nuevas generaciones.

En el 2022 se publicaron 139 convocatorias internas y se realizaron 6 paneles de evaluacion, los cuales estuvieron
compuestos tanto por candidatos internos como externos, dando con ello un paso firme en la optimizacién de
los procesos de seleccion de talento. Durante este afio, se realizaron 45 movimientos de personal (laterales y
promociones).

Porotrolado, seguimos comprometidos con el desarrollo de las habilidadesy conocimiento de las nuevas generaciones
con nuestros programas de practicantes y becarios. En el programa de Becarios tuvimos 26 participantes, quienes
estan enfocados en el desarrollo de proyectos de mejora y/o automatizacion de procesos, de los cuales fueron
contratados 5 como analistas.

Durante el 2022 tuvimos la participacién de 2 estudiantes de las Maestrias en Alta Direccion de Empresas y en

Economiay estrategia empresarial, respectivamente (IPADE), apoyando en proyectos relacionados con la estrategia
del area Sostenibilidad y Riesgos Camaras.

B Monto invertido en atraccion de talento: $1.1 Millones de Pesos



Nuevas Contrataciones 2022

[ 4
Puesto
Operativos Mandos medios Ejecutivos
(Analista - (Gerente - (Directivos)
Especialista) Subdirector)
Mujeres 40 8
|
Hombres 41 8

[401-1], [404-1], [404-3]

Edad Nacionalidad
<30 30-49 >50 Mexicana Otro
34 15 0 49
|
26 22 1 48 1

Desarrollo de Talento

Capacitacion
w
2021
Horas totales de capacitacion 38,896
Total de Cursos 8,920
Horas promedio de
capacitacion por colaborador 90

L4 :
Horas promedio de
capacitacion por puesto
2021 2022
Direccién 86 88
Subdireccion 90 77
Gerencia 89 91
Especialistas 88 100
Analistas 91 82

2022

37,698
9,843

89

4
Horas promedio de
capacitacion por género
Generacion 2021 2022
Mujeres 88 94
Hombres 90 84
4
Horas promedio de
capacitacion por Rango
de edades 2022
< 30 aiios 89
Entre 30y 50 afos 90
> 50 afos 88

Inversion promedio en Capacitacion por empleado en 2022: 17,880 pesos, 77% mas que en 2021



Programas de Desarrollo de Talento

[404-2]

Con base en la estrategia institucional y las necesidades de conocimiento requeridas para el negocio, adicional a
la oferta educativa que se tiene planeada para el personal con base en las necesidades de cada area, en 2022 se

llevaron a cabo 5 programas de capacitacién y desarrollo:

Programa

Objetivo

Impacto

% de
empleados
que
participaron

Programa de Programa Tl a la maxima Programa
Habilidades Talento Agil Potencia de inglés
Gerenciales -
ICAMI

r
Desarrollary Reforzary Impulsar la Desarrollar la
mejorar las desarrollar las adopcion de los habilidad y
competencias de competencias de cambios e confianza de los
nuestros mandos autogestion, iniciativas colaboradores

medios, y futuros
lideres,
fortaleciendo la
capacidad en toma
de decisiones y
habilidades de
liderazgo.

organizaciény

organizacionales

para comunicarse

Con esta segunda
generacion del

programa, el 87%
habran fortalecido

adaptacion al para lograr la en inglés,

cambio de transformacion incrementando

nuestros futuros del equipo de Tl nuestra

lideres competitividad en

el mercado

Aumento en |a EI 77% de IOS Mayor

eficiencia de los colaboradores de | oportunidad de
Tl se han desarrollo

grupos de trabajo
de las areas del

sensibilizado con

las competencias Grupo BMV la adopcioén de los

en toma de cambios e

decisiones y iniciativas

liderazgo organizacionales
para lograr la
transformacion
tecnoldgica de la
organizacién

- -

Participacion de:
74% de los
gerentes

Participacion de:
37% de los
analistas y
especialistas

96% del area de
Tecnologia

Participacion de:
50%

r

Programa de
Formacion
Directiva
IPADE

Fortalecimiento de
las competencias:
toma de
decisiones y
gestion de
recursos

El 96% del equipo
directivo habra
fortalecido las
competencias en
toma de
decisiones y
gestion de
recursos

Participacion de:
82% de los DG,
DGA, directores y
subdirectores

Por otro lado, derivado de las necesidades de la estrategia institucional, se tuvieron cursos de caracter obligatorio:

- Inclusién y Diversidad - Con el objetivo de continuar capacitando a nuestros colaboradores, en temas de inclusion y
diversidad se desarroll6 este curso para reforzar conocimientos.

- Programa de Autocorreccion PAC-SPEI - Con la finalidad de conocer a fondo sus beneficios.

- Reputation Risk Management - Con la finalidad de sensibilizar al personal en temas de administracion de riesgos dentro

del Grupo.

- Prevencion de acoso y hostigamiento - el cual es obligatorio para todo el personal que forma parte del Grupo BMV.



Plataforma Educativa (LMS)

e Contamos con la plataforma de LinkedIn Learning con mas de 7,000 cursos para que el personal mejore sus
habilidades con disponibilidad 24/7

e Se realizd la integracién entre el médulo de aprendizaje de la herramienta SuccessFactors y Linkedin Learning
para que nuestros colaboradores tengan acceso a diversas fuentes de aprendizaje que le permitan potencializar
su formacién profesional desde un mismo sitio, buscando tener una mezcla entre la capacitaciéon presencial y
capacitacién en linea.

¢ Adicional ala oferta que existe en la plataforma, cada perfil tiene asignados cursos indispensables para la realizaciéon
o refuerzo de sus funciones con base en las necesidades de su area y de sus brechas de competencias.

e Por medio de la Escuela BMV se imparten cursos para el personal para reforzar competencias especificas de
acuerdo con la naturaleza de nuestras funciones.

Outplacement

Con la finalidad de acompanar al colaborador desde que ingresa a laborar hasta que se separa de la empresa,
dependiendo del caso, en esta Ultima etapa se llega a dar acompafiamiento con sesiones terapéuticas y programas
de coaching de reinsercién laboral.

Desempeno

Modelo de Desempefiio

El Modelo de Desempefio define con claridad los objetivos tanto individuales como grupales a desarrollary a evaluar
durante el afo, estableciendo la manera en que se realizaran, asi como los mecanismos de medicién y niveles de
exigencia, y la definicion de los tiempos de ejecucién de las actividades.

Consta de 4 fases: 1) Establecimiento de Objetivos Estratégicos ; 2) Revision de Medio Término - Por medio
de sesiones de retroalimentacion; 3) Evaluacion Final - Generacion de Grupos de desempefio y 4) Acciones y
Resultados - Decisiones de formacién y desarrollo, planes de sucesion, compensaciones.

Cabe destacar que el Modelo aplica para todos los colaboradores, incluyendo la alta direccién. Al final del proceso
de evaluacién, cada colaborador es asignado a un grupo de desempeio.

Para el Grupo es muy importante el desarrollo de las competencias institucionales y por eso cada afio se realiza
una Evaluacion 360°, este ambito forma parte del esquema de evaluacién de desempefio, alineando la medicion
de nuestras competencias y oferta educativa. En el mismo sentido, contamos con evaluaciones de medio término,
anuales y encuestas de servicios periddicas.

Identificamos brechas de habilidades. Para posibles sucesores de nivel directivo se realizé un proceso para medir
los niveles de competencia blandas y técnicas que tiene cada quién con respecto a las posiciones en las que son
posibles sucesores. A través de este proceso se identifican las necesidades de capacitacion de los posibles sucesores
y se podra dar seguimiento.

Remuneraciones
[2-18], [2-19], [2-20], [2-21], [401-2]

En Grupo BMV nos interesa mantenernos a la vanguardia en términos de remuneraciones, con la finalidad de
ofrecer a nuestros colaboradores mejores oportunidades por medio de una compensacién integral atractiva en el

mercado.

Nuestra estrategia de compensaciones incluye lineamientos, los cuales son revisados constantemente por el
Comité de Practicas Societarias para asegurarnos de mantener una remuneracién competitiva. Para estructurar



apropiadamente la integracién de la compensacion a efecto de propiciar una adecuada administracion salarial que
acompanie el desarrollo y carrera de los colaboradores en la institucion, se considera la equidad interna, el mercado
comparativo y el desempeno individual, misma que se comunica al finalizar cada aio.

Esta distribucion depende del nivel organizacional, y en puestos directivos, el porcentaje variable puede
representar hasta un 60% de su compensacion total.

En ese sentido, el factor variable considera un bono anual que esta sujeto a:
- Los resultados de la organizacion
- Desempeiio individual (Ejecucion de Proyectos Estratégicos, Factores ASG y Enfoque en el Cliente)

- Cumplimiento de la normatividad organizacional (Auditoria Interna, Gestion de Riesgos, Control Interno,
Cumplimiento Normativo y Seguridad de la Informacion)

La remuneracién de todos los colaboradores considera:
Aguinaldo: 30 dias de sueldo nominal a pagarse antes del 20 de diciembre.

Prima Vacacional: 15 dias de sueldo nominal a pagarse en la quincena o mes de aniversario del colaborador,
dependiendo si pertenece a una ndémina quincenal o mensual.

Fondo de Ahorro: Participacién del 13% del colaborador con tope legal y misma aportacién por parte de le empresa,
ambas aportaciones mas los rendimientos generados se pagan a finales del mes de junio.

Vales de despensa: Monto mensual equivalente a 30 dias de UMA pagados a través de un monedero electrénico.
Bono por desempeiio: Conforme el resultado de desempeiio individual.

La remuneracién de nuestro CEO se establece con base en criterios determinados por el Consejo de Administraciéon
y Comité de Practicas Societarias. Esta busca ser una compensacion justa y competitiva, que incentive el desarrollo
de la empresa en el largo plazo y considera:

e Un componente fijo.

e Un componente variable, que esta determinado principalmente por los resultados de la organizacién.

Cabe destacar que nuestro CEO no recibe compensacion en acciones de la BMV.

Andlisis de Competitividad Salarial
Un tercero lleva a cabo un andlisis de competitividad salarial (considerando compensacion total) con relacion al

mercado financiero, tecnoldgico y estratégico. Lo anterior se realiza de forma anual y con base en los resultados se
hacen ajustes donde aplique.

Plan de Retencion a Largo Plazo
Como parte de nuestra estrategia de retencién de posiciones clave, contamos con un bono que se otorga a ciertos

directivos, el cual esta sujeto a los resultados del Grupo BMV en el largo plazo. Dicho bono representa hasta el 20%
de la compensacion total y su pago se difiere a lo largo de cinco anos.



Salario Promedio Mensual por Categoria Laboral y Género

[405-2]
A continuacién, presentamos el salario promedio mensual de los colaboradores del Grupo BMV.
4
Hombres Mujeres
Puesto 2020 2021 2022 2020 2021 2022
Ejecutivos $221,040 $226,021 $260,061 $266,900 $207,925 $200,833
Mandos medios $63,492 $64,588 ’ $ 70,599 $59,726 $61,223 ’ $72,210
Operativos $ 28,359 $28,822 $26432  $25166 $25,526 $27,839
Andlisis no ajustado, ya que no considera aiios de experiencia, educacion y antigiiedad en el puesto, entre otros criterios.
Tasa de Rotacion de Empleados (%)
[ 4
2018 2019 @ 2020 2021 2022 Desglose por Género 2022
Mujeres  Hombres
Rotacién de empleados total 22% 11% 9% 25% 19% 44% 56%
Rotacion de empleados voluntaria 18% 8% 5% 14% 14% 46% 54%
Ausentismo
Clima Organizacional
[ 4
. 2020 2021 2022 La evaluacién de Cultura y Clima Organizacional nos
% de empleados 6% 4% 1% permite determinar las caracteristicas, conductas
(o) (o] (]

y habilidades requeridas para ser una empresa
culturalmente poderosa.

En 2022, la encuesta de clima de este afo se realizé en el tltimo trimestre del afio, obteniendo un resultado general

de 79%. Es importante destacar que 2022 fue un afo de cambios, al implementar nuevos esquemas de trabajo,

aunado a cambios en la estructura del drea de tecnologia, inflacidn alta y reto en mantener ingresos competitivos.

Adicionalmente, cambio la metodologia de medicion, alineandonos Top Companies, la cual mide factores como:

- Cultura Organizacional, mide factores como liderazgo, dindmica organizacional, resiliencia, identificacion con
la empresa, actitud laboral, crecimiento laboral, formaciéon / Rol model, honestidad, motivacién organizacional,
diversidad / inclusién, politicas de la empresa y responsabilidad social.

- Clima organizacional: Jornada laboral, seguridad laboral, estrés laboral, psicologia positiva y compensaciones.

Los resultados se analizan a nivel general, por area, género y rango de edad y nos permiten identificar hallazgos y
areas de mejora para implementar medidas de remediacion.

En 2023 se trabajara con las lineas de negocio para implementar un plan de la mejora alineado a las necesidades
puntuales de cada éarea.



Estrategia y Analisis de Informacion de la Fuerza Laboral

El drea de Factor Humano genera su planeacion estratégica con base en la estrategia de la organizacién, considerando
una vision a corto, mediano y largo plazo. De esta forma se detectan las necesidades que tendra la organizacion
y los proyectos a realizar en cuanto al nimero de empleados, perfil, asi como habilidades que éstos deberan tener
para alinearse a la estrategia organizacional.

La herramienta que cominmente utilizamos para recabar y analizar la informacién de nuestro personal es el Sistema
de Factor Humano - Success Factors, el cual brinda la informacion necesaria a los colaboradores en cuanto a los
servicios que ofrece Grupo BMV a través de Factor Humano de forma intuitiva y facil de navegar. Nos permite ser
mas agiles en los tiempos de respuesta y mejorar el servicio que brindamos a nuestros clientes internos (Employee
experience). Adicionalmente, permite a los lideres tener mas informacion sobre sus equipos de trabajo para una
mejor gestion.

Los procesos que se mejoraron en 2022 a través de la implementacion de esta herramienta fueron:

Administracion de la estructura organizacional (datos organizacionales, laborales y de empleados, movimientos en
la estructura, roles en el sistema)

e Atraccion y retencion de talento ¢ Desemperiio e Desarrollo y aprendizaje e Sucesion e Vacaciones y asistencias
Adicionalmente, través de los mddulos de Success Factors se puede gestionar:
e Proceso de Reclutamiento e Induccién e Aprendizaje ¢ Compensaciones e Encuestas de salida
e Evaluacién 360° para medir desempefo cualitativo e Captura de objetivos de desempefio
e Medicién de rotacién, identificando las causas
Por otro lado, contamos con sesiones de retroalimentacion (reuniones trimestrales de resultados de la empresa,
desayunos con alta direccion, focus group de temas especificos, entre otros), que nos permiten entender de manera
mas cercana las necesidades del personal.
La informacién arrojada nos permite hacer un andlisis integral, teniendo en cuenta una planeacién de presupuesto
de personal, identificando posibles riesgos de salida de personal clave, brechas de habilidades actuales (tanto de
competencias técnicas como de habilidades blandas), hasta generar una estrategia de reclutamiento, seleccién del
personal alineada a las necesidades potenciales de la estrategia organizacional.
En 2022, se integraron nuevas herramientas para facilitar el calculo de compensacién y beneficios. Entre ellos:
e Automatizacion del calculo de bono de desempeno y financiero
e Automatizacion de célculo de incrementos
Adicionalmente, en este ano se dio continuidad al proyecto de reestructura del drea tecnolégica, iniciado en 2021.
El analisis de informacion del personal fue clave para identificar las brechas y las necesidades de desarrollo del

personal actual, asi como tener claridad en los parametros de reclutamiento para las nuevas posiciones.

Dichas estrategias han ayudado a dar claridad en la funcién de los equipos de trabajo e incrementar la especializacion
en el negocio; trayendo como resultado mayor agilidad operativa, mejorando considerablemente el servicio.

Comunicacion Interna
[402-1]

Por medio del area de Comunicacién Interna, se comunica al personal los temas mas relevantes que acontecen en
la organizacion. Dependiendo la temética es el medio y periodicidad de difusion. Se considera al menos una semana
para informar a las personas que laboran en el Grupo BMV sobre cambios significativos que afecten su dia a dia,
siempre cuidando que el mensaje contenta una definicién final que cuente con la validacion del duefio del proceso.



CAPITAL

SOCIAL

7.7 mdp en Donativos 116 Programas
destinados a programas sociales, de Formacion impartidos
culturales y educacién financiera por Escuela Bolsa Mexicana

—

A

£

68,510 Personas Proveedor Oficial de contenidos
Capacitadas, +33% vs 2021 educativos en materia bursatil

en la Semana Nacional de Educacion Financiera

5 Nuevas Alianzas 90,000
y convenios de colaboracion Reproducciones en el Podcast

57% de crecimiento Adopcion y reforestacion
de seguidores en Redes Sociales de 1 hectérea

En Grupo BMV tenemos un fuerte compromiso con la Sociedad, y partiendo de nuestro propdsito corporativo, para
nosotros es de suma relevancia el difundir el conocimiento y la cultura bursatil en México por medio de diversos
frentes: la Escuela Bolsa Mexicana, el Museo de la Bolsa (MUBO), actividades culturales, asi como diversos medios
de comunicacién, dentro y fuera de nuestras instalaciones.

Nuestro compromiso social nos ha permitido contribuir con 7.7 millones de pesos en donativos, que se destinan a

programas sociales de la Escuela Bolsa Mexicana, Museo de la Bolsa, Programa de Voluntariado, asi como donativos
a Asociaciones sin fines de lucro.
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CULTURA

FINANCIERA

[413-1],[413-2]
Sabemos que una mejora en la educacién financiera en el pais otorgard una aconsejable resiliencia financiera, lo
cual nos permitird que la sociedad:

e Aproveche las oportunidades que se derivan de las crisis financieras como ha sucedido en muchas otras en el
pasado, para aquellos que tienen informacién y que sepan cémo usarla.

e Se vea incentivada para invertir en activos con la seguridad de identificar los multiples riesgos a los que se
enfrenta derivado del comportamiento del mercado.

e Incremente su bienestar social, finalidad Gltima de una conciencia del manejo adecuado de nuestro dinero.

e Tenga las herramientas que permitan nivelar las desigualdades econdémicas y sociales.

a. Educacion Bursatil - Escuela Bolsa Mexicana

El afio 2022 comenzé con una dindmica aun de confinamiento esporadico para sitios publicos en el pais, a partir
del mes marzo las actividades presenciales fueron incrementandose paulatinamente, pero ese primer trimestre
seguimos aprovechando la virtualidad debido a que construimos un sitio electrénico llamado controlatusfinanzas.
mx en el cual otorgamos cursos gratuitos para las personas que quisieran aprender sobre temas financieros basicos,
al cierre del afio este sitio tiene registrados mas de 34 mil personas.

El propésito siguio siendo dar la mayor cobertura de educacién financiera a la mayor cantidad de posible de personas
para que sea desmitificado el concepto financiero. A través del area de Cultura Financiera, ofrecemos cursos de
formacién de muy alta calidad, asi como experiencias vivenciales en el Museo de la Bolsa, entre otras. Adicional a
conferencias del contexto actual del mercado de valores y derivados en México; creando todas ellas un ecosistema
de bienestar para las personas que hacen contacto con el area de Cultura Financiera del Grupo BMV.

En el caso de los cursos que se impartieron en el 2022, llegaron a ser 116 programas de formacién en diversas
tematicas y niveles de complejidad, todos ellos en modalidad virtual a distancia. Derivado de la naturaleza de cada
programa se ofrecieron cursos con cupo maximo de 40 personas, asi como webinars para cientos de personas que
quisieran formarse manera gratuita en temas referentes a las finanzas.
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Con nuestros aliados empezamos a llevar a cabo webinars, concursos e incluso programas de formaciéon de mayor
alcance en temas relevantes de Gobierno Corporativo, Inversiones y temas de Finanzas personales, logrando
audiencias a las cuales se les atendié de manera electrénica a la gran mayoria de sus preguntas.

En 2022 se formaron 138,848 personas a través de las diferentes actividades de cursos, conferencias y webinars:

- Alianzas y Convenios
Educativos
2021 P 2022 % Var
Cursos 136 116 (14%) Sabemos que el nimero de personas
Alumnos 5,453 5,569 02% impactadas y beneficiadas con nuestros
Asistentes a actividades 45767 | 133,279 91% programas seriaimposiblesinlasfortalecidas
de Educacién Financiera relaciones que hemos venido haciendo con
Examenes de certificacion 376 407 8% instituciones de amplio prestigio mediante
Profesores 98 88 (11%) convenios de colaboraciéon que suman 31
acuerdos hasta diciembre 2022. Los que se
firmaron este afo fueron cinco:
w
Institucién Iniciativa(s)/programal(s) Impacto
Personas que desearan ver en la asesoria
- Formacion especializada para los financiera no solo un medio de comisionar
GBM Advisors - : . -
asesores financieros independientes sino de aportar a las personas recomendando

las mejores inversiones.

Ofrecer los servicios educativos de la
Escuela Bancaria y Comercial EBM con descuentos mas diversas
actividades educativas para su comunidad

Alumnos, Profesores, padres de familia para
mas de 11 mil estudiantes y 160 mil egresados

Ofrecer los servicios educativos de la
EBM con descuentos mas diversas
actividades educativas para su comunidad

Alumnos, Profesores, padres de familia para
mas de 7 mil estudiantes y 30 mil egresados

Universidad Iberoamericana
Puebla

Ofrecer los servicios educativos de la
Universidad La Salle EBM con descuentos mas diversas
actividades educativas para su comunidad

Alumnos, Profesores, padres de familia para
mas de 8 mil estudiantes y 150 mil egresados

Ofrecer programas de formacién en Internacionalizar nuestras iniciativas para

Bolsa Mercados Espaiioles . A - - -
colaboracion a nivel internacional personas mexicanas y espainolas.

MEscuela
Bolsa Mexicana



Adicional a estas alianzas educativas, e e e . .
contamos con Alianzas Estratégicas en Iniciativas derivadas de alianzas

temas de Sostenibilidad.

Internacional

9 9
e Documento equidad de género- SSE
e Webinar de género - Pacto Mundial
e Ring the Bell for Gender Equality 3 _
1
Nacional .

e Webinars SUME e Universidad Ndmero de iniciativas

Panamericana

e GBM Advisors Puebla 2018 2019
2020 2021 2022
e EBC e Universidad La Salle - - -
e BME

Inclusion Financiera

Adicional a la educacién financiera mencionada, también fomentamos que pequefias empresas o grupos sociales
desfavorecidos puedan conocer sobre opciones de financiamiento, lo cual permita una mayor inclusién financiera.
Lo anterior lo hacemos por medio de:

Generacion de Capacidades sobre Conocimientos Técnicos y las Empresas Pequenas o Grupos
Sociales

Concursos de Inversion

Nuestra participacion en retos de inversidon mediante socios estratégicos, con cursos de corta duracién de como
comenzar a invertir y gestionar la misma a lo largo del tiempo, asi como simular la vida de un inversionista, en este
afno ascendié a una cantidad de participantes de 14,500 personas.

Las visitas de estudiantes una vez disminuidas las restricciones por el confinamiento ascendieron a mas 45,500
personas de diferentes instituciones educativas de gran parte del pais, tanto de forma virtual como de manera
presencial quienes se llevan un contexto del mercado financiero con indicadores actualizados de lo que experimenta
el mercado dia con dia.

Nuestro compromiso sigue siendo el mostrar las ventajas del financiamiento y la inversién bursatil desde diferentes
perspectivas gracias al ecosistema educativo creado en el area de Cultura Financiera.

b. Museo de la Bolsa (MUBO) éSabias qué?

EIMUBO es el primer

. museo Bursatil en México,
El Museo de la Bolsa es un espacio que busca ayudar en la 2

construccion de generaciones mas conscientes en los roles
que juega la economia en el desarrollo del pais, esto lo - _ “ﬁ'-‘
logra a partir de la narrativa histérica de la Bolsa Mexicana b i ¥
de Valores y de espacios interactivos desplegados en el
museo.

Y

En 2022, 64,769 personas visitaron el MUBO logrando
difundir conocimientos bursatiles a distintas audiencias.
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c. Promocion Cultural

A través del programa de Promocion Cultural, transformamos en acciones nuestro compromiso social por medio de
nuestras exposiciones temporales.

Durante el 2022, se llevaron a cabo 7 Exposiciones Culturales enfocadas en ampliar nuestra audiencia:
e Acervo BMV

e Francisco Icaza

e Fotografia “La Palma”

e Fulvio Eccardi

e Maria José Kelly

e Daniela Ovalle y Jorge Perez Nufiez

e Concurso de Dibujo: Fundacion Quiera

e Grupo BMY

Experiencia Bolsa

Con todas las medidas de seguridad, en el 2022 atendimos a grupos de estudiantes y publico en general en
la “Experiencia Bolsa”, visitas guiadas a las instalaciones donde se le ofrece a la persona una semblanza de la
importancia de una Bolsa de Valores, asi como una numeralia de las operaciones que llevan a cabo las empresas
que integran al Grupo BMV. En esta iniciativa se atendieron a 46,500 personas en sesiones virtuales y presenciales
para diversas instituciones educativas tanto publicas como privadas.

d. Difusion de la Cultura Financiera - Comunicacion
Corporativa

Durante el 2022 el area de Comunicacion Corporativa llevd a cabo una estrategia para reforzar el liderazgo del
Grupo BMYV, sus empresas y directivos, en medios de comunicacién, encuentros con lideres de opinién, entrevistas
y participacién en espacios informativos relevantes, asi como en redes sociales y plataformas digitales. Asimismo, se
generaron diversas iniciativas para divulgar Cultura Bursatil y Financiera a publicos con diversos intereses y edades,
los cuales representan las generaciones Centennial, Millennial y Generacion X.

En cuanto a la participacion en medios de comunicacién durante 2022, logramos 941 publicaciones que fortalecen
el liderazgo bursatil. De igual maneray con el fin de posicionar los distintos mensajes del Grupo y cuerpo directivo,
tuvimos 73 entrevistas con medios especializados de alcance nacional, generamos 42 boletines de prensa y tuvimos
23 conferencias de prensa.

En 2022 se llevd a cabo un entrenamiento de huella digital para directivos del Grupo BMV con la finalidad de
comprender la importancia de su presencia en redes sociales y su relacionamiento con perfiles relevantes para ellos
y el Grupo.

Por otro lado, posicionamos a las emisoras del mercado e instituciones financieras, colaborando en mas de 61
eventos institucionales con cobertura multimedia, trasmision en vivo a través de nuestras redes sociales, produccién
de video, fotografia y contenido editorial, permitiendo a miles de usuarios acceder a estos contenidos.

En 2022 realizamos 10 conferencias en vivo con mas de 8 mil personas conectadas y mas de 44 mil reproducciones.

También se produjeron 17 episodios del podcast, con lo que acumulamos 63 en nuestro canal oficial, generando
mas de 90 mil reproducciones en un afo, lo que nos permitié ingresar a los diferentes top de podcast de negocios.
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Redes Sociales y Plataformas Digitales

Sabemos que el social media es imprescindible en el mundo actual, por lo que renovamos nuestra imagen y
generamos una nueva estrategia de contenidos con alrededor de 3,364 publicaciones. Nos enfocamos a fomentar
la cultura financiera abordando temas de ahorro e inversién, también conversamos acerca del mercado de valores
y las empresas que forman parte del Grupo BMV.

Debido a nuestra diversidad de temas y gracias a nuestra estrategia en social media, en 2022 alcanzamos niveles
de engagement con un promedio anual por red social: Linkedln 6.26%, Twitter 2.18%, Facebook 4.44% e Instagram
2.27%. Estos numeros son el reflejo del interés y la interaccién de nuestras comunidades en los distintos canales
digitales con los que contamos.

En nuestro canal de YouTube publicamos 89 videosy W
acumulamos cerca de 570 mil nuevas reproducciones Numero de seguidores
durante el afo.

Redes Sociales 2021 2022 % Var
Como parte de nuestra creacion de contenido editorial
B ’ Inst 110,355 120,913 9%
trabajamos de la mano de expertos del Grupo BMV, rfs agram
instituciones financieras, emisoras y otras empresas. LinkedIn 209,532 249,379 19%
Con cerca de 156 articulos, mas de 800 mil lecturas 'y Facebook 389,249 466,592 20%
287 mil visitantes que leen en promedio 2.79 articulos Twitter 411.799 423815 3%

por visita, nuestro blog Hablemos de Bolsa continta
impulsando la cultura bursétil y financiera en México.

Crecimiento de la Comunidad de nuestras Redes Sociales

El incremento tiene mucho que ver con el reforzamiento de la informacién y mensajes sobre cultura financiera,
nuevos contenidos en tendencia digital y alianzas con instituciones financieras para crear nuevos contenidos.

Plataformas Digitales

Temas que nos posicionaron en Hablemos de Bolsa

¢ El indice de Precios y Cotizaciones y su importancia para el mercado

e Hawkish y dovish en politica monetaria

e Desarrollo econémico a fines del siglo XIX

¢ La Bolsa Mexicana de Valores, qué es y por qué es tan importante para la economia mexicana
e Inversion y Financiamiento

e Hablemos del Origen: ;Como surge el comercio mundial?

e Conoce los Fibras en los que puedes invertir en la Bolsa de México (Parte 1)

e Calificadoras de valores, ;qué son y por qué son relevantes en el Mercado Bursatil?

¢;Qué hacer con tu dinero en tiempos de inflacion?

¢;Qué son y como funcionan los Derivados?



Participaciones Especiales

Semana Nacional de Educacioén Financiera

Por tercer affo consecutivo, el Grupo BMV fue el
proveedor oficial de los contenidos educativos en
materia bursatil, trabajo conjunto entre CONDUSEF
y la ABM que nos permitié difundir la cultura
financiera entre universitarios y publico en general.
Las conferencias se realizaron a través de nuestra
plataforma de transmision en vivo.

2021 2022 % Var

Conferencias SNEF 12 8 (30%)

Personas conectadas | 39,000 44,960 15.3%

e Se realizd una campana digital con 20 anuncios y posts en redes sociales para promocionar el registro a las 8
conferencias en vivo, la agenda y el sitio de la Bolsa Mexicana.

e Fuimos una de las instituciones con mayor alcance en nuestras conexiones.

Amplificacion de la Comunicacion Digital

Para 2023, la estrategia de Comunicacion se enfocara en el posicionamiento de negocios del Grupo BMV con
el objetivo de dar visibilidad a los negocios en medios de comunicacion, audiencias clave, plataformas digitales
y materiales graficos. Los objetivos especificos consideran: Vanguardia tecnolégica, Liderazgo Bursétil, Liderazgo
Corporativo, Cultura Financiera y Organizacional, asi como Liderazgo Reputacional.

Impacto de Iniciativas de Inclusién Financiera

Contribucién Social

La contribucién que hacemos a la sociedad al formar
cultura financiera, la medimos por medio del nimero
de personas que recibieron formacion en esta materia
a través de los programas educativos y culturales que
otorga el Grupo, asi como canales de comunicacion.

2,456,276 personas beneficiadas con los programas
de formacién y canales de comunicacién de Grupo
BMV.

== MUBO mm Podcast === Blog
m= SNEF == You Tube Escuela

mm Redes Sociales

Haciendo Mercado

Una Bolsa de Valores tiene un rol protagénico en
“Hacer Mercado”, tratando de promover que mas
empresas se listen, y de forma indirecta incrementarel
numero de inversionistas en México, responsabilidad
que se comparte con los intermediarios financieros
y en los Ultimos afos, con la implementaciéon de
nuevas herramientas tecnolégicas y mayor educaciéon
financiera, se ha logrado incrementar el nimero de
cuentas de inversion.

De acuerdo con la AMIB?, en
2022, el numero de cuentas de
inversion abiertas con las Casas
de Bolsa es de 4.9 millones,
incrementando 59% respecto a
2021.

2 Asociacion Mexicana de Instituciones Bursdtiles



Programa de Voluntariado
[413-1]

En Grupo BMV estamos comprometidos con la ejecucién de acciones que contribuyan activamente al desarrollo
social y ambiental, por ello, en 2016, nacié el Comité de Voluntariado, cuyos principales objetivos son:

eSer solidarios con los grupos vulnerables de nuestra sociedad a través de trabajo voluntario no remunerado de los
colaboradores del Grupo BMV.

eBrindar conocimientos y herramientas a personas de escasos recursos que les permitan mejorar habitos financieros
para que esto influya de manera positiva en su futuro.

eLa ejecucion de diversas acciones a favor de la proteccién, atencion y cuidado del ambiente.

Las iniciativas generadas las lleva a cabo el Comité de Voluntariado, en el cual hay una rotacién peridédica por lo que
se enriquece con las diferentes épticas de areas y empresas del Grupo.

A continuacién, se presentan algunos de los proyectos mas relevantes del ano:

Proyecto

Campanazo por
el Autismo

Reforestacion
BMV

Actividad

Evento de Concientizacién con
postales informativas e iluminacion en el edificio

Reforestacidon en zona adoptada
y actividades de integracién

Impacto

976 personas beneficiadas

por las iniciativas
Campanazo
Rosa “Dia
Internacional de
la Lucha contra
el Cancer de
mama”

Campanazo simbdlico y campana de concientizacion

a nuestros colaboradores, distribuyendo diferentes
1,400 arboles en 2

hectareas con un carbono

infografias sobre el diagnostico y la importancia de

deteccién temprana ) 3
actual estimado en 1 afo

de 0.005 mgy un CO, de
0.019 mg derivado de la

Colecta a anual de ropa, juguetes y alimentos perecederos reforestacion

Colecta Anual

para apoyar a Ednica I.A.P, una organizacién sin fines de lucro

Bazar Navidefio Bazar con expositores de asociaciones civiles

Reyes Magos Apadrinamiento de cartas de reyes magos de 2 Casa Hogar

Horas invertidas en Voluntariado: Mas de 360 horas durante todo el afio, la mayoria en tiempo laboral

Dia de la Caridad

Siguiendo una tradicion de mas de 17 anos, el 7 de diciembre de 2022 se dio continuidad a la iniciativa “Dia de
la Caridad” en SIF Icap, la cual consiste en donar todos los ingresos que percibe la organizacién en un dia de
operaciones para apoyar a instituciones de beneficencia social dedicadas a la atencién integral de personas con
alguna enfermedad o de capacidades diferentes, atencién de nifios y nifias en situacion de calle, riesgo o abandono,
atenciéon de mujeres que sufren violencia, pobreza o en situaciones vulnerables, atencién educativa para personas
mas desfavorecidas, entre muchas otras.

La mayoria de las empresas que forman parte de nuestro socio estratégico Grupo TP ICAP a nivel mundial participan
en este evento desde hace 30 anos, haciendo de éste un esfuerzo global en beneficio de toda la sociedad, En el afio
2022 a nivel mundial se recaudaron cerca de 4.4 millones de libras esterlinas que beneficiaran a miles de personas

menos afortunadas en todo el mundo.



CAPITAL

NATURAL

)

Reporteo ambiental con
base en Recomendaciones
Internacionales TCFD

O

Guia de Carbono
Neutralidad para empresas

®

Sustainable Stock
Exchanges Initiative
Documento de establecimiento
de metas Net Zero
para otras bolsas

®

Impulsando los
Mercados Verdes
22 listados de bonos
tematicos (8 Bonos
vinculados a la
sostenibilidad, 7 Bonos
sociales, 5 bonos
sustentables,
4 bonos verdes y 1 bono
azul) | 88.7 mil mdp

®

16,347 Toneladas de CO,
fueron Compensadas
por empresas a través de

@ MéxiCO,
Ampliamos la Medicién
de nuestra Huella de
Carbono a través del
Alcance 3 (viajes de
negocios, residuos,
proveedores y movilidad)

O

Aumento del 48% al 75% en
vehiculos hibridos

Iniciativas de Movilidad Sostenible
para colaboradores del Grupo BMV
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ENVERDECIENDO
EL MERCADO

FINANCIERO

[201-2]

En Grupo BMV generamos acciones que nos permiten mantener nuestro liderazgo en el impulso de las Finanzas
Verdes, contribuir a los ODS y desarrollar mercados financieros mas verdes y resilientes.

Lo anterior lo hacemos a través de la generacion de productos ASG, desde donde se han financiado proyectos con
impacto ambiental y social.

Adicionalmente, por medio de nuestra Plataforma MéxiCOzy participamos en el desarrollo de mercados verdes
mediante sus proyectos del Mercado Voluntario de Carbono y creacién de capacidades en México y LATAM para
empresas del sector publico y privado.

Finalmente, a través de nuestra participacién en el Consejo Consultivo de Finanzas Verdes, hemos impulsado las
finanzas sostenibles y didlogo con diversos sectores como Asociaciones financieras, banca comercial, multilateral
y de desarrollo, calificadores y emisoras, a través del desarrollo de principios y estandares de mercado y politicas
publicas que incidan en practicas de inversion, mandatos y regulaciones, asi como difusién, capacitaciény educacion
financiera.

Generacion de Productos ASG

Por medio de nuestros productos ASG, facilitamos el financiamiento para frenar el cambio climatico mediante la
movilizacién de capital para proyectos sostenibles por medio de nuestros bonos etiquetados: bonos verdes, sociales
y sustentables, y ayudamos a las empresas a que alcancen sus objetivos ASG por medio de los Bonos vinculados a
la sostenibilidad. En ese sentido, se listaron 24 bonos etiquetados con un valor de 88 mil 729 millones de pesos.

De igual forma hemos listado instrumentos ASG, tales como los Exchange Trade Funds (ETF) verdes o sostenibles, y

hacemos visible el buen desempefio ASG de las empresas listadas por medio de indices de sostenibilidad, como lo
son: indice S&P/BMV Total Mexico ESG, S&P/BMV IPC CompMx Rentable ESG Tilted y S&P/BMV IPC ESG Tilted.
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Generacion de Capacidades ASG

En 2022, en conjunto con MéxiCO, lanzamos la “Guia de Carbono Neutralidad” con la finalidad de facilitar un
camino practico que ayude a las empresas listadas y no listadas gen el disefio de su estrategia hacia la carbono
neutralidad.

Por otro lado, a través de la Escuela Bolsa Mexicana se llevo a cabo el Diplomado “Finanzas Climaticas” de la mano

de SUME (Sustentabilidad para México), con una duracién de 3 meses con la finalidad de incrementar el nivel de
profesionalizacién de estos temas.

MEXICO,- Plataforma Mexicana de Carbono

Compensacion CO, a través del
Mercado Voluntario de Carbono

w
25,000 17 18
15 1%
20,000
15000 o 12

10,000
5,000 I I

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2021

o

== mmm Tons. Co, compensadas -@— #Empresas

Grupo BMV participa en el desarrollo de mercados financieros mas verdes vy resilientes a través de MEXICO,,
la plataforma de mercados ambientales que promueve nuevas practicas, mecanismos de mercado y creacion
de capacidades entre diversos grupos de interés. La plataforma tiene el objetivo de crear conciencia sobre los
efectos del cambio climatico y dar a conocer la importancia de financiar activos y proyectos que generen beneficios
ambientales y sociales, los cuales permitiran al pais alcanzar importantes metas en materia de transicién energética,
asi como de mitigacion y adaptacion climéatica. A través de MEXICO,, Grupo BMV fue capaz de compensar el 100%
de sus emisiones de CO, financiando un Parque Edlico en Oaxaca.

Desde el inicio de las operaciones de MEXICO,, la empresa brinda a corporaciones y otras organizaciones
herramientas eficaces para el cumplimiento de estrategias que tienen componentes de mitigacidon y compensacion
de emisiones de gases de efecTorrto invernadero (GEI). Ademas, MEXICO, contribuye constantemente en la
formacion de capacidades en temas que giran en torno a mecanismos de precio al carbono, instrumentos de
energias renovables, metodologias para la certificacion de proyectos para mitigacion de emisiones, y financiamiento
sostenible y de proyectos de energia. Por tltimo, MEXICO, apoya a entidades tanto ptblicas como privadas en la
generacion de estrategias para la reduccion de emisiones que tienen como base mecanismos que incentivan la
disminucion de la huella de carbono de uno o varios sectores o componentes del objeto de estudio.

Gracias a sus proyectos del Mercado Voluntario de Carbono, en 2022, 7 empresas se compensaron 16,347
toneladas de CO.e, logrando una compensacion total de 112,608 toneladas de CO,e desde su inicio en 2015.



Participacion de MEXICO, en Foros Locales e Internacionales

MEXICO, participé en diversos foros para dar a conocer tendencias y mejores practicas internacionales en materia
de finanzas verdes y sustentables, el avance del mercado de bonos verdes, sociales y sustentables, indicadores

para medir los impactos de inversion y
proyectos de infraestructura; resaltando w

la importancia de analizar los riesgos Nimero total Numero Impacto (niimero de personas)
. p g de foros de cursos

climéticos tanto en carteras de crédito

como en portafolios de inversién, asi

como la creciente necesidad de mejorar
la divulgacion de informaciéon ASG entre |nternacional 1
empresas listadas.

Nacional ' 1 ' 4 1,143 aproximadamente

4 841 aproximadamente

MEXICO2 colabora en diversos proyectos de la mano de otras organizaciones de los sectores publico y privado. A
continuacién, se listan algunos de los proyectos mas importantes en el 2022, asi como la interaccién y/o impacto
que se ha logrado mediante dichas colaboraciones.

Desarrollo de la Plataforma Digital para Compensaciéon de Emisiones: Actualmente se encuentra en fase de
desarrollo una herramienta digital que facilite a usuarios de empresas o personales la estimacién de huella de
carbono. Posteriormente los usuarios de la plataforma podran compensar directamente su huella a través de
iniciativas de mitigacion de GEI que estan certificadas por estdndares internacionales.

Impulso a Mecanismos que fomenten la Reduccién y Compensacién de Emisiones a Nivel Subnacional en México:
A través del UK PACT, MEXICO2 elaboré recomendaciones politicas para los gobiernos nacionales y subnacionales,
y apoyar la interaccién del mercado entre las entidades subnacionales y los inversores para financiar acciones claras
y sostenidas contra el cambio climatico. Durante 2022 se llevaron a cabo sesiones de capacitacion con gobiernos
de diversos estados de la Republica, se disefiaron esquemas de politicas de precio al carbono y se vinculé al sector
privado en la busqueda de proyectos de reduccién de emisiones. Se sostuvo un desayuno con representantes de
dependencias gubernamentales en las instalaciones del Grupo BMV.

Identificacion de Retos y Alternativas para la Implementacion del Sistema de Comercio de Emisiones: MEXICO2
en apoyo a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), desarrolla un analisis de los retos y oportunidades
del Sistema de Comercio de Emisiones de México (SCE MX) con de la Fase Operativa 1 que iniciard en 2023. Este
andlisis deriva recomendaciones puntuales sobre la forma en la que se pueden hacer més robustos los elementos
que integran el SCE. La SCHP podra hacer uso de esta informacién con la finalidad de brindar recomendaciones
de operacién, transacciones, legalidad, uso de compensaciones, entre otras a la SEMARNAT - como miembro del
Consejo Técnico Consultivo del SCE.

Recomendaciones para la Adquisicion de Créditos de Carbono en México: A través del reporte, MEXICO2 elaboré
una descripcién sobre los mercados de carbono regulados y voluntarios para el Instituto de Recursos Mundiales
(WRI México). Ademas, se presentaron los principios para el uso de créditos de carbono para orientar a las diversas
partes interesadas hacia un mercado de carbono integro y transparente, y guiar la toma de decisiones en la seleccion
de proyectos de compensacion de emisiones de carbono.

Guia de recomendaciones para la descarbonizacién: MEXICO2 junto con el Grupo BMV, desarrollaron una guia de
recomendaciones que facilita el conocimiento de mecanismos y herramientas para ayudar a las empresas a alcanzar
la carbono neutralidad.

El Mexico Carbon Forum celebré su segunda edicion en 2022 en la Ciudad de Guadalajara, el 6,7 y 8. El objetivo
del foro fue establecer un espacio de contacto entre los diferentes sectores involucrados en la toma de decisiones
respecto a la reduccion de emisiones y estrategias de descarbonizacién. La participacién fue de 890 asistentes
de 14 paises diferentes, entre ellos Argentina, Colombia, Republica Dominicana, Nueva Zelanda, entre otros. Se
recibié a invitados especiales como el Director de Politicas de Cambio Climatico de SEMARNAT, el Dr. Agustin
Avila; el Director de Grupo Bolsa Mexicana de Valores, José-Oriol Bosch, la Directora Ejecutiva Adjunta de Cambio
Climatico e Investigacion del Estado de Californa, Rajinder Sahota y directivos de diferentes organizaciones de
cambio climatico.



PONIENDO

EL EJEMPLO

[302-1], [302-2], [302-3], [302-4], [303-1], [303-2]

En Grupo BMV estamos comprometidos en asegurar que nuestras operaciones sean ambientalmente responsables,
utilizando nuestros recursos de forma eficiente, de tal forma que beneficie al medio ambiente.

Nuestros principales impactos ambientales provienen del consumo energético de nuestras instalaciones, asi como
uso de papel para administrativos y agua.

Desempeio ambiental
203-2
Electricidad
4
Consumo 2021 2022 % Var Meta 2023

Consumo de electricidad 2,926 3,252 11.6% 3,700
en miles de KWh

En el 2022 se tenia contemplado incrementar el consumo energético dado el regreso a las labores del personal al
edificio, sin embargo teniamos como meta mantener un promedio de 3,700,000 KWh. La estrategia de reduccién
de consumo, asi como los ajustes llevados a cabo en el edificio apoyaron a estar por debajo de lo esperado.

Cdmo siguientes pasos en 2023 evaluaremos la implementacién de un proyecto de instalacidon de paneles solares
dentro de los préximos cinco afos con el fin de tener una reduccién de consumo de electricidad.
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Agua
[303-1], [303-5]

B Apesar de la estrategia de uso eficiente del consumo
Consumo 2021 2022 % Var Metas 2023 de agua por medio de lavabos y mingitorios de bajo
consumo, en 2022 el consumo de agua fue mayor al
12,110 m*  tener la mayoria de los colaboradores en esquema
24.09 de trabajo presencial, asi como a la cantidad de
personas externas que entraron al edificio derivado

de eventos, reuniones de negocios y visitantes.

Agua m® 8,527 | 12,074 | 41.6%
Agua m*/Colaborador | 19.74 25.26 27.6%

El consumo que tenemos dentro de la organizacion es exclusivamente para el uso de banos y para el sistema de
enfriamiento para el aire acondicionado, es suministrada por un tercero y en caso de escasez de agua dentro del
edificio contamos con una cisterna de 100m®,

Huella de Carbono
[302-5], [305-1], [305-2], [305-3], [305-5]

Comprometidos con nuestras emisiones generadas, desde el 2019 realizamos la mediciéon de nuestra huella de
carbono teniendo como objetivo la reduccién del 25% de reduccién en CO, / ingresos (considerando el afio base
2019). En la medicién del afio 2022 incorporamos nuevas categorias al calculo del alcance 3: Traslado del personal
a la oficina y Servicios.

Emisiones Totales (tcoze) Alcance 1 - Emisiones Directas
(tCO.e)
5,908
2,526 131
. - 1 = . .
2019 2020 2021 2022 2019 2020 2021 2022
El incremento en 2022 se debe principalmente a la Nuestras Emisiones directas disminuyeron casi el 47%
ampliacién en la medicién del Alcance 3, combinado debido por un lado al aumento de vehiculos hibridos,
con el regreso a las labores de forma presencial en su asi como a una disminucién de emisiones fugitivas al
totalidad en Grupo BMV. sustituir los gases refrigerantes de los extintores por COsa.
Alcance 2 - Emisiones Indirectas Alcance 3 - Otras Emisiones
(tCO.e) Indirectas (tCO,e)
2,360 4,363
2019 2020 2021 2022 2019 2020 2021 2022
Las Emisiones por consumo de electricidad subieron En 2022 incrementamos el nimero de categorias del
casi 11% derivado del regreso a las labores de forma Alcance 3, en esta ocasién incluimos la de Bienes
presencial, lo cual permite ver una disminucién del y Servicios Adquiridos, asi como la de Traslado de
40% respecto a 2019, derivado de las iniciativas de Empleados. Este alcance representa el 74% de nuestra
eficiencia energética que se han implementado en los huella total y durante 2023 se trabajara en una estrategia

Ultimos anos de reduccién.



2019 2020 2021 2022 % Var *
Emisiones CO:e 2,526 1,703 1,536 5,908 230%
Ingresos (millones MXN) 3,577 3,914 | 3,924 ’ 4,100 14%
| I |
CO:e/Ingresos 0.71 0.44 0.39 1.42 50%

*2022 vs 2019 ano base

Cabe mencionar que si bien, en 2020-2021 optimizamos las luminarias del edificio y estamos trabajando en un
programa de eficiencia energética, la disminucion tan considerable se debe en gran medida al confinamiento, ya
que el personal se encontré una buena parte trabajando desde casa. Se espera que en 2022 el % de emisiones
incremente por el programa de regreso a las instalaciones, pero respetando la meta de disminucién planteada
originalmente.

Adicionalmente, como parte de nuestra estrategia ambiental, en 2022 compensamos el 100% de nuestras
emisiones de CO, de alcance 1y 2, 3 generadas en 2021 beneficiando al proyecto de un parque edlico en Oaxaca.

Como siguientes pasos, y como parte de nuestro compromiso por ser una empresa Net Zero, a principios de 2023
nos sumaremos a la iniciativa Science Based Targets, para poder replantear nuestras metas ambientales tomando
como referencia a la ciencia.

Con el objetivo de reducir nuestra huella ambiental y

Gestidon de residuos promover cultura ambiental en los colaboradores, en 2022

todos los pisos del edificio cuentan con islas de separacion

» de residuos que sustituyeron los botes de basura
individuales. Derivado de esta iniciativa, el pesaje por tipo

Basura | Organicos | Inorganicos | Inorganicos de residuo ha sido mas sencillo, asi como la posibilidad
Reciclables | NoReciclables (e reciclar algunos materiales involucrando a todos los

Peso kg 3,740 9,134 11,888 colaboradores a ser parte del cambio. En ese sentido se

realiz6 una importante campafia de comunicacién para
generar conciencia y acompanar en el cambio.

Como era de esperarse, debido al regreso presencial del personal, en 2022 se incrementd el peso de los residuos.
No obstante a ello, se tiene considerado reforzar mas la cultura de reciclaje.

Vehiculos del Grupo BMV
4

Al cierre de 2022 contamos con un total de 26 vehiculos
de los cuales el 75% son hibridos, teniendo un aumento del
i 27% comparado con 2021.

19% 27% 48% 75% -

2019 2020 2021 2022

73% 52%

=== Hibridos mm Gasolina

Mantenimiento de Equipos
El 4rea de mantenimiento es la responsable de mantener realizar las reparaciones y mantenimiento que presenten

los equipos que se encuentran dentro de las instalaciones del Grupo BMV. Dando seguimiento a temas ambientales
en 2022 se realiz6 el plan de renovacion de extintores que contienen gas refrigerante HFC236 sustituyéndolos en

su totalidad por gases que generen menor impacto ambiental.



Movilidad Sostenible - MOVIN

Grupo BMV contintia formando parte MOVIN Paseo de la Reforma, un Plan de Movilidad Institucional sustentable
gue ofrece soluciones inteligentes para gestionar los viajes hacia y desde el lugar de trabajo, mejorando la calidad
de vida de las personas empleadas, disminuyendo la congestion de la zona y reduciendo emisiones contaminantes.

La participacién en este proyecto radica en la conviccion del Grupo de transitar hacia una economia mas sostenible.

Incentivos ambientales para el personal

Incentivo

Bici estacionamiento
Préstamo de bicicletas para
desplazarse a distancias

cortas

Programa de Auto compartido

Autos hibridos

Aplica para

Todo el personal

Todo el personal

Personal que no
cuenta con acceso al
estacionamiento podra
ingresar si comparte
auto con otro
colaborador

Directivos

Beneficio ambiental

Reduccién de
emisiones de CO2

En 2022 Grupo BMV se sumé a diversas iniciativas que promovié el Programa, tales como:

e Encuestas para conocer el nimero de empleados que colaboran de forma presencial y remota, asi como nuevos

habitos de movilidad.

e 5 biciescuelas, llevadas a cabo en las instalaciones de Grupo BMV, otorgando, de la mano de expertos cursos
tedricos, practicos, mecanica, asi como acompafamiento e iniciacién al ciclismo con la finalidad de otorgar
conocimientos a los colaboradores para que usen la bici como medio de transporte.

e Se colocaron paraguas en las entradas del edificio, para que las personas puedan, incluso en temporada de lluvias,

trasladarse caminando a lugares cercanos.

e Se envio al personal las rutas de transporte empresarial para identificar a la poblacién que podria hacer uso de

este.

e Se implementd un programa de trabajo hibrido, en el cual participaron 117 empleados.

e Se fomentod la iniciativa “Un dia sin automovil”



CAMBIO
CLIMATICO

Y BMV

[102-15]

Los riesgos relacionados con el cambio climatico son quizas uno de los riesgos mas importantes e incomprendidos
que enfrentan las organizaciones hoy en dia, ya que es dificil estimar el momento exacto y la gravedad del problema,
asi como el peso del impacto en la empresa.

De acuerdo con el Reporte de Riesgos Globales del Foro Econémico Mundial de 2022, 5 de los 10 riesgos de gran
escala para los préximos 10 afos son medioambientales.

Grupo BMV, a fin de contribuir a la consecucién de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de Naciones Unidas
(ODS) vy a los retos derivados del Acuerdo de Paris sobre el cambio climatico desde nuestro campo de accién y
modelo de negocio buscamos tener un impacto desde tres lineas de actuacién:

e Facilitar el financiamiento para frenar el cambio climatico y favorecer los ODS mediante la movilizacién de
capital para proyectos sostenibles (bonos verdes, sociales y sostenibles), asi como apoyar a las empresas a que
alcancen sus objetivos ASG por medio de los Bonos vinculados a la sostenibilidad. De igual forma facilitar el listado
de instrumentos ASG, tales como los Exchange Trade Funds (ETF) verdes o sostenibles, y hacer visible el buen
desempeno ASG de las empresas listadas por medio de indices de sostenibilidad: indice S&P/BMV Total Mexico ESG,
S&P/BMV IPC CompMx Rentable ESG Tilted y S&P/BMV IPC ESG Tilted.

e Promover la transparencia y crear capacidades: Participar en el desarrollo de mercados financieros mas verdes
y resilientes, esto mediante la creacion de capacidades en México para empresas del sector publico y privado.
Involucrar a todos los grupos de interés para impulsar de forma colectiva el desarrollo sostenible del mercado
financiero.
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Minimizar los riesgos ambientales y
sociales asociados a la actividad de
Gobernanza la BMV y sus potenciales impactos
negativos directos e indirectos, asi como
alinear progresivamente su actividad
Estrategia a las principales iniciativas y marcos
internacionales como Pacto Mundial,
TCFD, PRIy SASB.
Gestion de

Riesgos En este sentido, en 2022 generamos
nuestro reporte de alineacidon con base
en las recomendaciones de TCFD, el cual
aborda nuestra Gobernanza, Estrategia,
Gestion de Riesgos, asi como Métricas y
Métricas Objetivos.
y objetivos
Este reporte consolida andlisis de
escenarios RCP4.5 y RCP8.5, asi como
el andlisis de riesgos (fisicos y transicion)
y oportunidades derivados del cambio
climatico.

Fuente: TCFD 2017

Dicho reporte puede consultarse
en nuestro sitio web:

Compromiso Net Zero

El propdsito del Grupo BMV siempre ha sido promover el desarrollo de México a través de iniciativas que creen
mercados mas sostenibles y resilientes. En este sentido, durante la 26 Conferencia de las Partes sobre el Cambio
Climatico de la ONU de 2021 (COP26), en Grupo Bolsa Mexicana de Valores (Grupo BMV) anunciamos nuestro
compromiso para reducir nuestras emisiones de CO, netas a cero para 2050 o antes, sumandose asi a la carrera
hacia Emisiones Netas Cero.

Este compromiso se fortalece con la integracion a la Alianza de Instituciones Financieras hacia las Emisiones Netas
Cero (NZFSPA por sus siglas en inglés). La Alianza esta conformada por los principales proveedores de servicios
de inversidon globales, incluidas las agencias de calificacion crediticia, las bolsas de valores, los auditores y los
proveedores de indices.

En 2022 desarrollamos una metodologia que trazara el inicio del camino del Grupo BMV hacia las cero emisiones.
Algunos de nuestros compromisos en este sentido son:

e Reducir al menos 50% de nuestras emisiones de CO, para 2030

e Establecer metas basadas en ciencia (SBTi)

e Ampliar la medicién de nuestra Huella de Carbono al medir el 95% del total de nuestras emisiones

Dicha metodologia fue puesta a consideracién del Grupo de Trabajo de la Iniciativa de Bolsas de Valores Sostenibles

y va en linea con un documento que estamos desarrollando que servird como punto de referencia de metas Net
Zero del Sector.
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2-22 Declaracién sobre la estrategia de desarrollo sostenible 74

2-23 Compromisos y politicas 97

2-24 Incorporacion de los compromisos vy politicas 97

2-25 Procesos para remediar los impactos negativos 105
2-26 Mecanismos para solicitar asesoramiento y plantear inquietudes 101, 103
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2-27 Cumplimiento de la legislacién y las normativas

2-28 Afiliacion a asociaciones

Participacion de los grupos de interés

2-29 Enfoque para la participacion de los grupos de interés
2-30 Convenios de negociacién colectiva

Temas Materiales

2-26 Mecanismos para solicitar asesoramiento y plantear inquietudes
2-27 Cumplimiento de la legislacion y las normativas
2-28 Afiliacion a asociaciones

Tema material: Desempeio Econémico

201-1: Valor econdmico directo generado vy distribuido

201-2: Implicaciones financieras y otros riesgos y oportunidades derivadas del cambio
climatico

201-3: Obligaciones del plan de beneficios definidos y otros planes de jubilacién

201-4: Asistencia financiera recibida del Gobierno

Tema material: Presencia en el mercado

202-1: Ratio del salario de categoria inicial estdndar por género vy el salario minimo local
202-2: Proporcion de altos ejecutivos contratados de la comunidad local

Tema material: Impactos econémicos generados

203-1: Inversiones en infraestructura y servicios apoyados

203-2: Impactos econémicos indirectos significativos

Tema material: Practicas de abastecimiento

204-1: Proporcion de gasto en proveedores locales

Tema material: Anticorrupcion

205-1: Operaciones evaluadas en funcion de los riesgos relacionados con la corrupciéon
205-2: Comunicacion y formacion sobre politicas y procedimientos anticorrupcion
205-3: Incidentes confirmados de corrupcion y medidas adoptadas

Tema material: Competencia desleal

206-1: Acciones juridicas relacionadas con la competencia desleal y las practicas monopdlicas y contra la libre
competencia

97

138, 80

83
124

73,77
73,77

73,77

84
152

121

90

126
130

117

77,137
94

99
99

99

101



Tema material: Fiscalidad

207-1: Enfoque fiscal

207-2: Gobierno fiscal, control y gestion de riesgos
207-3: Participacion de los grupos de interés y gestion de sus inquietudes en materia fiscal
207-4: Presentacion de informes pais por pais

Tema material: Energia

302-1: Consumo energético dentro de la organizacién
302-1: Consumo energético fuera de la organizacion
302-3: Intensidad energética

302-4: Reduccion del consumo energético

Tema material: Agua y efluentes

303-1: interaccién con el agua como recurso compartido
303-5: Consumo de agua

Tema material: Emisiones

305-1: Emisiones directas de GEl (alcance 1)

305-2: Emisiones indirectas de GEI asociadas a la energia (alcance 2)
305-3: Otras emisiones indirectas de GEI (alcance 3)

305-4: Intensidad de las emisiones de GEl

305-5: Reduccion de las emisiones de GEI

305-6: Emisiones de sustancias que agotan la capa de ozono (ODS)

Tema material: Efluentes y residuos

306-1: Generacion de residuos e impactos significativos relacionados con los residuos
306-2: Gestion de impactos significativos relacionados con los residuos

306-3: Residuos generados

306-4: Residuos no destinados a eliminacion

306-5: Residuos destinados a eliminacion

Tema material: Evaluacion ambiental de proveedores
308-1: Nuevos proveedores que han pasado filtros de selecciéon de acuerdo con criterios ambientales

308-2: Impactos ambientales negativos en la cadena de suministro y medidas tomadas

Tema material: Empleo

401-1: Contrataciones de nuevos empleados y rotacién de personal

401-2: Prestaciones para los empleados a tiempo completo que no se dan a empleados de tiempo parcial o
temporales

401-3: Permiso parental

90
90
90

90

148
148
148

148

149

149

149
149
149
149
149
149

150

150
150
150

150

94

94

130
121

124



Tema material: Relaciones trabajador-empresas

402-1: Plazos de aviso minimos sobre cambios operacionales

Tema material: Salud y seguridad en el trabajo

403-1: Sistema de gestion de la salud vy la seguridad en el trabajo

403-2: Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos e investigacion de incidentes

403-3: Servicios de salud en el trabajo

403-4: Participacién de los trabajadores, consultas y comunicacién sobre salud vy seguridad en el trabajo
403-5: Formacion de trabajadores sobre salud y seguridad en el trabajo

403-6: Promocion de la salud de los trabajadores

403-7: Prevencion y mitigacion de los impactos en la salud y la seguridad de los trabajadores directamente
vinculados a través de las relaciones comerciales

403-8: Cobertura del sistema de gestion de la salud vy la seguridad en el trabajo

403-9: Lesiones por accidente laboral

403-10: Dolencias y enfermedades laborales

Tema material: Formacion y educacion

404-1: Promedio de horas de formacion al afo por empleado

404-2: Programas para desarrollar las competencias de los empleados y programas de ayuda a la transicion
404-3: Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones peri¢dicas de desempefo y desarrollo de su carrera
Tema material: Diversidad e igualdad de oportunidades

405-1: Diversidad en 6rganos de gobierno y empleados

405-2: Ratio del salario basico y la remuneracion de mujeres y de hombres

Tema material: No discriminacion
406-1: Casos de discriminacion y acciones correctivas emprendidas
Tema material: Libertad de asociacion y negociacion

407-1: Operaciones y proveedores cuyo derecho a la libertad de asociacién y negociacion colectiva podria estar

en riesgo

Tema material: Trabajo infantil

408-1: Operaciones y proveedores con riesgo significativo de casos de trabajo infantil

Tema material: Trabajo forzoso u obligatorio

409-1: Operaciones y proveedores con riesgo significativo de casos de trabajo forzoso u obligatorio

Tema material: Practicas en materia de seguridad

410-1: Personal de seguridad capacitado en politicas o procedimientos de derechos humanos

Tema material: Comunidades locales

413-1: Operaciones con participacion de la comunidad local, evaluaciones del impacto y programas de desarrollo

413-2: Operaciones con impactos significativos - reales o potenciales - en las comunidades locales

135

121
121
121
121
121
121
121

121
121
121

130
131

132

125

126

97,102

94

102

102

102

137

137



Tema material: Evaluacion social de los proveedores

414-1: Nuevos proveedores que han pasado filtros de seleccién de acuerdo con los criterios sociales 94
414-2: Impactos sociales negativos en la cadena de suministro y medidas tomadas 94
Tema material: Politica publica

415-1: Contribuciones a partidos y/o representantes politicos 99
Tema material: Marketing y etiquetado

417-3: Casos de incumplimiento relacionados con comunicaciones de marketing 106
Tema material: Privacidad del cliente

418-1: Reclamaciones fundamentadas relativas a violaciones de la privacidad del cliente y pérdida de datos del 113

cliente

SASB

Promover mercados de capitales transparentes y eficientes

FN-EX-410a.1

FN-EX-410a.2

FN-EX-410a.3

FN-EX-410a.4

FN-EX510a.1

FN-EX-510a.2

FN-EX-550a.1

FN-EX550a.2

FN-EX550a.3

FN-EX000.A

FN-EX-000.B

1) Nimero vy (2) duracién media de (a) las interrupciones relacionadas
con la publicacién de informacién y (b) las pausas relacionadas con la
volatilidad

Porcentaje de operaciones generadas por sistemas automaticos de
negociacion

Descripcién de la politica de alerta en cuanto al momento y la naturaleza
de la informacién de la informacion

Descripcién de la politica para fomentar o exigir a las empresas que
cotizan en bolsa la divulgacién publica de informacion medioambiental,
social y de gobernanza (ASG)

Importe total de las pérdidas monetarias como resultado de
procedimientos legales relacionados con el fraude, uso de informacién
privilegiada, el comportamiento antimonopolio y anticompetitivo, la
manipulacion del mercado, malas practicas u otras leyes o reglamentos
relacionados con el sector financiero

Procesos de debate para identificar y evaluar los conflictos de intereses

(1) Namero de interrupciones significativas del mercado y (2) duracién
del tiempo de inactividad

(1) Namero de brechas de datos, (2) porcentaje que involucra
informacion personal identificable (Pll), (3) nimero de clientes afectados

Descripcién de los esfuerzos para prevenir errores tecnolégicos,
violaciones de la seguridad y disrupciones del mercado

Numero promedio diario de operaciones ejecutadas, por producto o tipo
de activos

Volumen promedio diario negociado, por producto o tipo de activo

Paginas

110

110, 25

108, 113

18

97

97

110

100

110

25

25



Autoevaluacion ASG

Acerca de este Informe

A través de este informe, detallamos el desempefio obtenido en 2022 por Bolsa Mexicana de Valores, S.AB. de C.V.
los resultados financieros, tecnolégicos, ambientales, sociales y de gobierno corporativo, incluyendo los estados
financieros’ dictaminados por “Ernst & Young Global Limited”.

La elaboracion toma como referencia los marcos de reporteo del Global Reporting Initiative (GRI), Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) y Pacto Mundial de las Naciones Unidas. Adicionalmente se tienen como directrices
el Integrated Reporting Council y SASB, con la finalidad de presentar la informaciéon de operacién, desempefio y
creacion de valor a largo plazo de forma integrada.

Asimismo, utilizamos como referencia la Guia de Sustentabilidad del Grupo BMV.

i Para el periodo 01 de enero al 31 de diciembre 2022, el tiltimo informe publicado anteriormente fue en el afio 2022 informando el afio 2021.
ii Se incluye la informacion sobre la totalidad de empresas que conforman el Grupo BMV

Contacto

Director de Planeacion Estratégica Subdirectora de Sostenibilidad
y Relacion con Inversionistas

I:l Grupo BMV
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