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LUGAR Y FECHA
Ciudad de México, a 10 de junio de 2025

RAZON SOCIAL
El Puerto de Liverpool, S.A.B. de C.V.
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ASUNTO
Liverpool comunica el fin de su alianza con BYD

En Liverpool, buscamos seguir fortaleciendo nuestra propuesta comercial y enfocarnos en las
areas que aportan mayor valor a nuestros clientes. Por ello, hemos decidido concluir de
manera ordenada nuestra participacion como distribuidores de la marca BYD. Esta decision
refleja nuestro compromiso con centrar esfuerzos en las areas estratégicas y mantener altos
estandares de calidad en el servicio.

Mientras gestionamos la transicion hacia un nuevo distribuidor, reafirmamos nuestro
compromiso de mantener la atencion y el servicio a nuestros clientes con la misma
profesionalidad y calidad que nos caracteriza, asegurando una transicion ordenada y sin
interrupciones en la atencion.

Agradecemos la confianza que BYD depositd en nosotros durante estos 3 afos de
colaboracion y queremos expresar nuestro profundo agradecimiento a nuestros empleados,
cuyo compromiso y esfuerzo han sido fundamentales para alcanzar estos logros.

El Puerto de Liverpool, S.A.B. de C.V. es una empresa lider omnicanal de tiendas departamentales y
una solida plataforma de comercio electrénico. Opera a nivel nacional 320 tiendas bajo las marcas
Liverpool y Suburbia, cuenta con 128 boutiques de especialidad asi como 30 centros comerciales. La
compafiia también es lider en emision de tarjetas de crédito en México con mas de 7.9 millones de
tarjetahabientes que representan el 48.9% de sus ventas como medio de pago. A lo largo de 177 afios
ha ofrecido un amplio surtido y seleccién de productos y servicios de alta calidad, desde lo dltimo en
moda para toda la familia hasta disefio de interiores, alimentos y bebidas, asi como articulos para el
hogar y tecnologia en general.

Liverpool cuenta con mas de 80,000 colaboradores a nivel nacional y es reconocido como uno de los
mejores lugares para trabajar en Meéxico. El compromiso de innovacion, prestigio, servicio
personalizado, rentabilidad y adaptabilidad a mercados especificos ha caracterizado las operaciones
de la empresa al tiempo que promueve un alto sentido de responsabilidad social en todas sus acciones
hacia la comunidad en donde opera.
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