“Telmex informa sobre presentaciéon de Reporte Anual del ejercicio 2024”

CIUDAD DE MEXICO, a 29 de abril de 2025. Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. (“Telmex” o
la “Compaiiia”) [BMV: TELMEX], informa que debido a diversas solicitudes y revisiones de
informacién por parte de Mancera, S.C., miembro de Ernst & Young Global Limited, (“Mancera/EY”),
su despacho independiente de auditoria externa, en relacion con ciertos procesos de negocios, que
se encuentran en curso, Mancera/EY requiere tiempo adicional para concluir la auditoria de los
estados financieros de la Compaiiia (incluyendo el reporte de Mancera/EY sobre los estados
financieros consolidados de Telmex) para el ejercicio social concluido el 31 de diciembre de 2024.

Este tiempo adicional retrasara la presentacion del reporte anual para el ejercicio social concluido el
31 de diciembre de 2024 ante la Comisién Nacional Bancaria y de Valores (“CNBV”) y la Bolsa
Mexicana de Valores (“BMV”). La Compafiia presentard ante la CNBV el aviso de presentacion
extemporanea correspondiente al referido reporte anual del ejercicio social concluido el 31 de
diciembre de 2024.

En conjunto con Mancera/EY, Telmex esta trabajando para acelerar la conclusién de los referidos
procesos y anticipa presentar su reporte anual, a la mayor brevedad posible.



